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2021. évi dsszefoglaid ellendrzési jelentése

A koltségvetési szervek belsé kontrolirendszerérdl és belsd ellendrzésrd! sz6l6 370/2011.(XI1.31.)
Korm. rendelet (Bkr) 49.§-a el6irja, hogy az ellendrzési tevékenységrél éves Osszefoglalo
ellenbrzési jelentésben kell szamot adni. A Bkr. 48. §-a megfogalmazza az éves Gsszefoglalé
ellen8rzési jelentés tartalmi kovetelményeit is.

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szél¢ 2011. évi CLXXXIX. tv. 119.8. (5) bekezdése szerint
a helyi 6nkormanyzattokra vonatkozd éves ellendrzési tervet a képviselStestiletnek kell
jovahagynia, illetve Bkr. 48. §-a (3a) bekezdése szerint polgdrmester a targyévre vonatkozé éves
ellendrzést jelentést, valamint a helyi dnkormanyzat felligyelete alé tartozd kdltségvetési szervek
éves ellendrzési jelentései alapjan készitett éves Gsszefoglald ellendrzési jelentést - a targyévet
kovetden, a zarszamadasi rendelettervezettel egyidejlileg - a képviselo-testiilet elé terjeszti
jovahagyasra.

Az intézményi éves dsszefoglald ellenSrzési jelentést az és a Belss Ellendrzési Iroda késziti el, az
intézmény vezetdje hagyja jova. E kitelezettségnek eleget téve az aldbbiakban szamolunk be a
Veszprémi Ringatd Korzeti Ovoddndl 2021. évben végzett ellendrzési tevékenységrdl.

L. A belsé ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatasa
1. Tervfeladatok teljesitésének értékelése

A Veszprémi Ringaté Korzeti Ovoda 2021. évi ellendrzési terve, valamint a Stratégiai ellendrzési
terv 2022-2025. iddszakra, 2020. december hdnapban kerlit elfogadésra. Az éves ellenbrzési
tervben az intézmény 2020. évi sajdt bevételeinek vizsgdlata szerepelt. A sajat bevételek
vizsgélatara 8 ellenérzési napot terveztiink és ténylegesen 9 ellendrzési napot forditottunk.

2021. évben az intézménynél folytatott vizsgélat eredményeképpen az ellendrzétt teriletrdl
kialakitott min8sités a megfele/d kategdriaba tartozik.

Az ellenBrzés megfeleld minGsitést adhat, ha az értékelt teriiletek szinte minden tekintetben
megfeleld belsé kontrolokkal rendelkeznek, és minGségi teljesitményt mutatnak. A megallapitasok
alapvet8en nem jeleznek komolyabb hidnyosségot a belsd ellendrzési pontok vagy folyamatok
rendszerében. Az ellendrzési jelentésben kézolt megéllapitdsok nem utalnak alapvetd gyenge
pontokra a szervezeti egységek szintjén alkalmazott irdnyelvekben és eljarasokban. Az ilyen
teriileteken, gyakorlott, hozzaérté munkaerd dolgozik, amely mér bebizonyitotta, hogy képes a
célkitlizések megvaldsitésara, a kockézatok megfeleld kezelésére.

2. Intézményi belsd ellendrzés megallapitasai:

Az eliendrzés a Veszprémi Ringatd Korzeti Ovoda gyermek- és dolgozéi étkeztetésével
kapcsolatos téritési dijak beszedése tekintetében végezte el a vizsgalatot.

2020-ban az Erdej és Kucké tagévodak és - a felUjitdsa idején az épiiletben helyett kapott - az
Egry Uti Korzeti Ovoda 1 csoportja tekintetében a téritési dijak beszedését az Erdel tagdvoda,
illetve az Egry Uti Korzeti Ovoda élelmezésvezetbie végezte.
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A gyermekétkeztetés oOnkormanyzati feladatat 2011. évi CLXXXIX. tv. 13. § (1) 8. pontja
hatdrozza meg. A gyermekek védelméro! és igazgatasardl szold 1997.évi XXXI, tv. 151, §-a ad
alapot a gyermekétkeztetés lebonyolitasaval kapcsolatos feladatokra. A személyes gondoskodast
nyUjtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatésok téritési dijardl és az
igényléstikhéz felhasznalhaté  bizonyitékokrdl szOl6  328/2011.(X11.29) Kormanyrendelet
tartalmazza a téritési dijak megallapitasénak, illetve beszedésével kapcsolatos részletes
szabalyokat. A VMV Onkormanyzata évente egységes szerkezet(i helyi rendeletben allapitia meg
a kdznevelési intézményekben alkalmazandd gyermekétkeztetési téritési dijakat. A gyermekek
altal fizetendd intézményi téritési dijakat a vizsgalt idSszakra vonatkozéan a 29/2019. (XI1.21.) és
31/2020. (V1.26.) o6nkormanyzati rendeletekkel mddositott 32/2016. (VI.29.) Onkormanyzati
rendelet tartalmazza.

2020-ban az el6z0 évhez képest a normadl étkezési téritési dijak (540 Ft-rol 595 Ft/adagra)
atlagosan 10,2 %-kal, a taplalékallergids étkezési téritési dijak (705 Ft-rél 780 Ft/adagra)
atlagosan 10,6 %-kal emelkedtek, majd a pandémids helyzetre tekintettel 2020.09.01-t8l az
ovodai térftési dijak nem valtoztak. A jogszabadlyi elirdsoknak megfelelen a bruttd téritési dij
nettd 6sszege a nettd nyersanyagnormaval megegyezik.

Az ellendrzés idején az intézménynek a 2020. januar 1-t0l elfogadott SZMSZ-e volt hatalyban,
mely tartalmazza az intézmény Alapitd Okiratanak f6bb adatait, mely 2017.11.10-t0! hatalyos,
szama: KOZP/4225/5/2017. Az SZMSZ-ben a gyermekélelmezési tevékenységhez kapcsolddd
feladatokat korményzati funkcidként meghatéroztak. A bevételek beszedésével, vasarolt
élelmezési tevekenység bonyolitasaval, ifletve ezek ellendrzésével kapcsolatos feladatokat, az
éieimezési szolgaltatokkal, beszallitokkal torténdé kapcsolattartast az Elelmezési szabalyzatban
rogzitették. Az intézmény rendelkezik tovabbi szabalyzatokkal (Pénzkezelési Szabalyzat, HACCP
Kézikényv, Munkahelyi kockézatértékelés) melyekben a gyermekétkeztetéshez kapcsolodd
szakmai, pénziigyi-gazdasagi, Hletve kitelezd higiéniai feladatokat meghataroztak.

A gyermekétkeztetés bonyolitasa az intézménynél a normal étkezés tekintetében 2 sajat konyhan
torténd eldallitdssal torténik. A Veszprémi Ringatd Kérzeti Ovoda sajét féz6konyhéval rendelkezik.
A fobb élelmiszer beszallitokkal az intézmény 2020. évre vonatkozéan — a varhato beszerzési
Osszegek feltlintetésével - keretszerzGdéseket kotott. A taplalékallergids étkezést az egész dvoda
részére a Bakony Gaszt Zrt. biztositja.

Az intézmény 2019. janudr 1-t6l (j szamitogépes étkezési nyilvantarté programot (POLISZ-
Kozétkeztetési rendszer) haszndlja, a f6zOkonyha tekintetében a Manege Software Kdzkonyha
(készletnyilvantartd) program keriilt bevezetésre. Az ellendrzés a vizsgalt idOszakban a téritési dij
beszedési gyakorlatot a (korabbi jelentésben a 2019. decemberi, 2020. jlniusi), a 2020. februar,
marciusi valamint oktober havi beszedési, kdnyvelési és egyeb dokumentumok alapjan vizsgalta
tételesen a Ringatd Ovodaban. Az intézményi nyilvantartdsok alapjan megallapithatd, hogy
téritési dij nyilvantartd programban az Onkormanyzati rendeletben megéilapitott dijakkal szedték
be a téritési dijakat.

Az intézmény a hatélyos Pénzkezelési szabdlyzat szerint a beszedett téritési dijakat a beszedés
napjan, illetve 24 6rén bellll az intézmény VelnSzol-ndl vezetett hazipénztaraba bevételezték,
majd az intézmény bankszamldjara a beszedett téritési dijakat befizették. Az intézmény nyugta-
és szamlaadasi kotelezettségének eleget tett. 20190l az (j szamitégépes program allitja ki a
szamlakat, két példanyban, melynek elsé példanyat az élelmezésvezets aldirasaval ellatva a sz(ilo
megkapja, a masodpéldanyan nem szerepel egyik fél alairasa sem. Célszerl tenne kérni a sziild
aldirasat a befizetést igazolasédhoz. A folyamatos sorszémozas miatt a téritési dij kedvezményben
részesiibknek nullds szamlat allit ki a program, melyek csak dsszesitve kertilnek kinyomtatésra. A
szamlak adattartalma megfelel a jogszabalyi elGirdsoknak. A leszamidzott, valamint a
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hazipénztarba, illetve az intézmény bankszamlaiara feladott készpénz megegyezett, az ellenOrzés
eltérést nem tapasztait.

Az intézményi sajat, miikodési bevételei 2020. évben a bevételek 2,13 %-at tették ki (9.514.537
Ft). A teljesités a mddositott eldiranyzathoz viszonyitva 75,6 %, a bevételi elmaradés 3.066.463
Ft. A sajat bevételek tartalmazzak a szolgéltatasok ellenértékét, az ellatasi, téritési dijakat, a
kiszaml4zott altalanos forgalmi addt, tovabbé a kamat és az egyéb bevételeket. A miikodési
bevételek tervezéséhez minden évben kidolgozott szamitasokat, dokumentumokat készitenek. A
tervezés megalapozottsaganak mutatdja 54,1 %-o0s. A 2020. évi miikddési bevételek a 2019. évi
bevételekhez képest 61,8 %-ban realizélodtak. A sajat bevételek alulteljesitését nagymértékben
befolyasolta a gyermekétkezésnél az ingyenesen étkezbk szamanak ndvekedése mellett a Covid-
19 jarvany miatti teljes, illetve részleges bezérasok hatdsa. 2020. marcius 16-t6! — majus 24-ig a
Ringatd Ovodaban teljes bezérast rendeltek el. Ugyeletet a tagévodék lattak el, melynél
maximum 100 f& lehetett bent, csoportonként maximum 5 f&. Az &szi idBszakban a fellangolt
mésodik hulldm (2020. oktdber 12 — Gszi szlinet végéig) miatti bezarasok, nagyobb arényd
betegségek, illetve az iskolabezarasok miatt a sziil6k lehetdség szerint az Gvodas korosztalyt is

otthon tartottak.

Az intézmény onkoltség-szamitési szabalyzataban szerepl§ felnGtt étkezési dijat 2020. évben a
pandémias helyzetre tekintettel nem médositotta, mert a helyzethl eredd sajétossagok erfsen
torzitottak a tervezhetd dijakat. A felndttek/dolgozok dltal fizetends téritési dij bruttdé 655
Ft/adag.

A belsé ellendrzés a vizsgalt idszakra vonatkozéan ellendrizte a téritési dij beszedés és
elszamolas gyakorlatit, a kapcsolédd bizonylati rendet. A sz(réprobaszerlien  kivalasztott
idGszakok - 2020. februari, marciusi és oktdberi — vonatkozasaban tételesen ellendrzésre keriiltek
az étkezési nyilvantartésok, a szamlazott, és bankszamldra befizetett téritési dijak Osszegei. A
beszedés napjan, illetve 24 dran belll az intézmény szamljara a beszedett oOsszegeket
befizették, az intézmény nyugta- és szamlaadasi kbtelezettségének eleget tett, az igénybe vett
adagszamok, a beszedett pénzbsszegek az intézményi étkezési listékkal, a befizetési
bizonylatokkal megegyeztek. A téritési dijak beszedése az Onkormanyzati rendeletben
meghatarozott téritési dijak alapjén tortént. A téritési dfjak kiegyenlitése befizetési napokon
készpénzben, illetve 2020. mércius hénapban — a pandémia miatti teljes 6voda bezarasra
tekintettel — atutaldssal tortént. Az éleimezési tevékenyseggel osszefiiggh gazdalkodasi jogkdrok
gyakorldsa (kbtelezettségvdlilalds, pénziigyi ellenjegyzés, érvényesités, teljesitésigazolas,
utalvényozas) szabalyszer{i (Avr.52-59.8.).

Az intézmény pénziigyi-szamviteli feladatait a Veszprémi Intézményi Szolgaltatd Szervezet latia
el. Az analitikus nyilvantartasok koérét a VelnSzol szamviteli politikéjaban hatéroztak meg. A
2017.06.29-én kelt, gazdalkodassal kapcsolatos munkamegosztas és felelSsségvallalés rendjét
szabalyoz6 Munkamegosztasi Megallapodasban meghataroztédk az intézmény altal vezetett
analitikus nyilvantartasok korét, az egyeztetési és adatszolgéltatési feladatokat. Az intézmény a
gyermekétkeztetéssel kapcsolatos bevételek befizetésérdl részletes analitikus nyilvantartast vezet,
mely tartaimazza a gyermek és feln6tt étkezés bevételeit dvodanként, nettd és brutté Gsszegben.
A havi adatokat dsszesitik, ami alapot ad a fékonyvi adatokkal torténd egyeztetéshez, melyet
folyamatosan — és dokumentdltan - végez az intézmény. Az analitikus nyilvéntartasok
egyeztetése a bizonylatokkal, illetve a fékényvi konyvelés osszevont adataival torténik. A
bevételekkel (szolgdltatasok ellenértéke, ellatasi dijak) Bsszefiiggésben &ttekinthet, részletezd
nyilvantartasokkal rendelkezik az intézmény. A kialakitott analitikak alkalmasak a fokonyvi
konyvelés felé torténd adatszolgdltatasra, egyeztetésre. A munkamegosztasi megallapodasban
elBirt id6szakos egyeztetési feladatokat végrehajtjak, eltérés esetén a szlikséges helyesbitésekrdl
gondoskodnak.



A vizsgalt id6szakban hatalyos, intézményi bels§ kontrollrendszer szabalyozas (370/2011.(X11.31.)
Korm. rendelet 6.8.(3).) ellendrzési nyomvonala a bevételekkel, élelmezéssel, pénzkezeléssel, az
analitikus, és fékonyvi nyilvantartasok vezetésével, tovabbd az egyeztetésekkel kapcsolatos
folyamatle!rasokat tartalmazzak. Az ellendrzés a szuroprobaszeruen kivalasztott idoszakok - 2020.
februar, marcius, oktéber - bevételeinek, ezen beliil az elldtsi, téritési dijak, tovabbd a
pénzkezelés szlroprébaszer(i vizsgalata alapjan megqy8zGdott arrdl, hogy a tevékenységek
bonyolitasanal a belsé kontroll j6I mikodik. A sajat bevételek folyamata, ezzel Osszefliggl
pénzkezelés nyoman kdvethetd, ellendrizhetd, a beepitett kontrollpontok jof miikddnek (étkezési,
clelmezési nyilvantartasok, 6sszesitfk, pénztari és egyéb bizonylatok (szamla) kiéllitasa,
bevételek elszdmolasa-bizonylatoldsa, befizetése, fékényvben torténd megjelenitése, analitika-
fékonyv egyeztetések végrehajtdsa). A vezetdi ellendrzés betdlti szerepét (pl. utalvanyrendelet
alairasa). Az intézmény vezetSie a vizsgalt iddszakban késziilt koltségvetési beszamolo részeként
nyilatkozott a belsd kontrollrendszerek szabdlyszer(i, gazdaségos, hatékony, és eredményes
m{ikédésérdl. A kontrollkbrnyezet miikddéséhez a szabélyozasi rendszer kialakitott, a tervezési-
végrehajtasi folyamatok kontrolljai jol miikddnek.

A fentiek alapjan az ellendrzés az alabbi javaslatot tette:

- Az eliendrzesi jelentésben kifogasolt szabalyzatokra vonatkozé kiegészitéseket el kell
végezni,

Az intézményvezetd a javaslatok alapjan 2021. jinius 9- -€n intézkedési tervet készitett, majd
jelentést kildott a kifogasolt szabdlyzatok javitdsardl. Az Elelmezési és Raktarozési szabdlyzat
2021. jllius 1-t6 hatélyba lett helyezve.

II.  Tanacsadodi és egyéb tevékenység végzése

A Bels§ Ellenbrzési Iroda ellenSrzései mellett az intézmények részére 2021. évben is
folyamatosan tanacsadoi tevékenységet végzett, elsésorban jogszabaly értelmezés, a monitoring
€s a kockazatértékelés-, elemzés teriiletén, a szabdlyzatok felillvizsgdlata, valamint az ASZ
ellen8rzés végrehajtasa soran.

ITII. Az elendrzések soran biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi
eljaras meginditasara okot add cselekmény, mulasztds vagy hianyossag
gyaniija kapcsan tett jelentések

A 2021. koltségvetési évben biintetd-, szabélysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
megindftasat a Bels Ellenbrzési Iroda az intézménynél nem kezdeményezett.

IV. Az ellendrzések személyi feltételeinek megléte

A Bels6 Ellendrzési Iroda engedélyezett létszdma 2021. évben 3 f8, 1 5 belsd ellendr 2021.
marciusban nyugdijba vonult, helyette (ij ellendr nem keriilt felvételre, A tényleges belsd
ellendrzési feladatokat 3 f6 végezte. Az irodavezet6 a vezetdi feladatok mellett, bels§ ellenérzési
feladatokat is elldtott. A belsS ellenrok képzettségi szintje és gyakorlata megfelel belsd
ellendrzésrél szolé 370/2011.(XI1.31.) Korm. 24. § (1) rendelet, az Aht. 70. § (4) bekezdésében
eléirasainak, a tevékenység végzéséhez rendelkeztek az &llamhéaztartdsért felelds miniszter
engedélyével. A beis6 ellenSrok folyamatosan részt vesznek a 28/2011,(VIIL.03. .} NGM rendelet
szerinti képzési kételezettségnek. 2021-ben 1 f& jelentkezett a kotelezd szakmai ABPE-L. valamint
1 f8 az ABPE-IL. tovdbbképzésre, és sikeres e-learning vizsgat tettek. Mindhdrom bels6 ellenér
részt vett a Nemzeti Kozszo!ga[atl Egyetem altal szervezett kozszolgdlati dolgozok kételezd
tovabbképzésén, és a 2021. évi képzési kbvetelményeknek eleget tettek. A Bkr. 12, § k) pontja
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szerint a belss ellendrik tovabbi - a Kdnyvvizsgaloi Kamara és a Mérlegképes Konyveldi Szervezet
altal el6irt kotelezd - tovabbképzéseken is részt vettek.

A Belsé Ellenérzési Iroda helyzete a szervezeti hierarchiaban megfelel a Bkr. 18-19. §-dban
clgirtaknak. A belsé ellendrzési egység funkcionalis fiiggetlensége biztositott. A bels§ ellenbrzést
végzOk a belsd ellendrzési alapszabalyban, etikai kddexben eléirtakat betartjdk. A Bkr.20. §
alapjan a beisd ellendrok, illetve a belst ellendrzési vezetd tekintetében dsszeférhetetlenség
2021. évben nem allt fenn.

V. Az ellendrzések targyi feltételeinek megléte

A Polgarmesteri Hivatal Ellendrzési Troda 2021. évben — 2020. novembertdl - az Ovaros tér 9.
sz&m alatt a ,B” épiilet foldszintjén talélhato 1. sz. irodaban latta el tevékenységét. Az Iroda
informatikai ellatottsaga: 3 db note-book. A jogszabdlyi hozzaférés a Polgarmesteri Hivatal
szamitogépes halézatan miikodé CD Jogtarral biztositott. Az ellendrzések nyilvantartasahoz kiiion
szoftverrel nem rendelkeziink. Az eredeti ellenrzési dokumentumok Grzése a Polgarmesteri
Hivatal kézponti irattérdban, a masolatok 10 évig tart6é Grzése a ,B" éplilet alagsoraban kilon
helyiségben torténik. A masoldsi, nyomtatasi, szkenelési foladatokat a ,B” éplilet portijan
taldlhatd nyomtatdval végeztik.

VL. Az ellendrzéseket segitd illetve akadalyoz6 egyéb tényezék

Az elienérzési tevékenységet segftik a Polgarmesteri Hivatal illetékes irodditdl kapott adatok,
informaciok az eflendrizendd intézmények szakmai tevékenységével kapcsolatban.

A 2021. évi ellendrzésekre is nagy hatassal volt a pandémiés id&szak, mivel emiatl az iroda
tavmunkara kényszeriilt, a helyszini ellendrzesek elmaradtak - és sokszor az intézményi
bezérasok, dolgozok betegsége, intézményeknél és a csalddokban torténd halalesetek miatt -
hosszabb ideig tartottak az eflenbrzések, mivel a vizsgélati anyagok nem mindig idében és kelid
mennyiségben jutottak el az ellendrzést végzBkhoz. Mindezek ellenére a tervezett ellendrzések
végrehajtasa rendben megtdrtént.

VIL. Az ellendrzési tevékenyséqg fejlesztésére vonatkozé javaslatok

A bels6 ellendrzéssel szemben alapvetd elvards, hogy megéllapitasaival segitse az
intézményvezetBket a dontéshozatalban, tarja fel az esetleges szabalytalansagokat, nyjtson
segitséget az dnkormanyzati intézmények jogszer(i milkddéséhez.

2021-ben a 2022. évi belsd ellendrzési terv kidolgozasa soran az intézmény kockéazatelemzését
alapul véve a belsd ellendrzés azon teriletek kivalasztasara tett javaslatot, ahol a szervezeti és
személyi valtozdsok miatt magasabb a kockazatok bekdvetkezésének valdszinlisége, illetve
jogszabélyok a bels8 eflenbrzés szaméra eloirtak.

VIII. A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének vizsgalata

,

2021-ben sor keriilt az dnkormanyzat iranyitasa ala tartozé intézmények integritdsara, bels6
kontrollrendszerére vonatkozé Allami Széamvevdszéki ellendrzésére, melynek megallapitésa — az
intézmény altal feltdltott szabalyzatok attekintése alapjan - az intézmeényre vonatkozdan az alabbi
volt:



A2 intezményvezetd nem készitett olvan belss szabalyozdst, eljdrdsrendet, amely eldia, hogy a
becrkezelt kozérdekil bejelentdsek 6s panaszok tapasztalatait évente 3t kell tekinteni. A szabalyozds
hozzdjarul, hogy az intézmény a kdzfeladatait a legjobb mindségben, az drintettek igényeinek megfefelden
/dssa el ”

Az intézmény — ASZ ellendrzés soran feltsltott — Belsd kontroll szabélyzata a fentiekre
vonatkozo szabalyozést a 3.8. pontjaban szabalyozza, az éves attekintés a szabalyzatban az
el8irt 15. sz. mellékletek kitSltésével megvaldsul, a pontos megfogaimazas a szabalyzatban
is kiegészitésre keriilt.

A belsG ellenérzés 2021. évben a belsd kontrollrendszer milkodését az intézkedési tervek
végrehajtésanak nyomon kévetésével segitette. Az éves felligyeleti és intézményi ellenbrzések
soran 2022-ben is sort fogunk kerfteni az Allami Szamvevészék altal feltart hidnyossagok alapjan
megtett intézkedések végrehajtasanak utdellendrzésére, erbsitve ezzel az intézményi monitoring
rendszer megfeleld mikodését, hozzdjarulva az intézményi belsé  kontrolirendszer
szabalyszer(iségének,  gazdasdgossaganak, hatékonysaganak és  eredményességének
megteremtéséhez.

Veszprém, 2022. janudr Veszprém, 2022. januér
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