Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kézgyiilésének
100/2020. (IV.30.) hatarozata
a ,,VESZOL" Veszprémi Kozosségi Lakasiigynokség Nonprofit Kft. 2019. évi
tevékenységérol szolo beszamolo jovahagyasarol

Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzatdnak Polgdrmestere a veszélyhelyzet
kihirdetésérol — sz6l6  40/2020. (III. 11.) Korm.rendelet alapjan, a
katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodd egyes torvények moddositasardl szolo
2011. évi CXXVIII. torvény 46.§ (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan az
alabbi dontést hozta:

1. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak Kozgyllése jovahagyja a
VESZOL" Veszprémi KozOsségi Lakasiigynokség Nonprofit Kft.” 2019. évi
tevékenységérol szold beszamoldjat a hatarozat mellékletében foglalt
tartalommal.

2. A Kozgydlés felkéri a polgarmestert, hogy a dontésrdl a Kft. vezetését értesitse.

Hatarido: 2020. aprilis 30.

FelelGs: Porga Gyula polgarmester

A végrehajtas elokészitéséért felelos koztisztviselo:
Dr. J6zsa Tamas irodavezetd



Melléklet a 100/2020. (IV.30.) hatarozathoz:

BESZAMOLO

"VESZOL"” Nonprofit Kft.
A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet és a Veszprém Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata altal létrehozott, kézos tulajdond non-profit kft. (izemelteti 2016
aprilisa 6ta az dnkormanyzat tulajdonaban 1évo bérlakas-allomanyt.
Jelenleg 206 lakas lzemeltetését és hasznositasat végzik. 2019-ben (j feladattal
bovilt a VESZOL Nonprofit Kft munkdja. A 2018-ban a Kormanyhivatal palyazata
kapcsan a Veszprém, Papai u. 37. szam alatti 6nkormanyzati ingatlanban kialakitott
80 fo befogadasara alkalmas Munkasszalld (izemeltetési és karbantartasi feladatait is
ellatja.
Tovabbra is elsddleges feladataink kozott szerepel a lakbérhatralékok csokkentése,
felhalmozddasuk megakadalyozasa, a bérlo igényeinek és sziikségleteinek megfeleld
lakhatas biztositasa, illetve a lakhatas megtartasa érdekében végzett szocialis munka.
A tarsasag miikodésének kbzponti eleme a diagndzis alapl — az egyén, csalad
szilkségleteire reagald6 — szocidlis munka, az addssagkezelés, a csalad
haztartdasgazdalkodasanak helyredllitdsa, illetve olyan egylttm(kodési halozat
kialakitasa, ami hatékonyan hozzajarul a bérlok hosszi tavl, biztonsagos
lakhatasahoz.
A tarsasag tovabbra is prébalja hatékonyan kezelni a bérlakas rendszert.
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A lakbérhatralékok lényegesen alacsonyabbak, mint a tarsasag mikodésének
megkezdése eldtt.

Az elmilt évben a befolyt lakbérek fedezetet nyudjtottak a sziikséges
karbantartasokra, az (izemeltetés koltségeire, sot tobb mint 3 Millié feletti tobblet
lett a gazdalkodas eredménye

A 2018-ban eladott ©6nkormanyzati ingatlanok bevételébdl egy olyan lakasalap
képzOdott, amit a bérlakasok felljitasara, korszerlsitésére lehet forditani

A tarsasagnak tobb eszkéze van a hatralékba keriilt bérldk problémas helyzetének
megoldasaban, hiszen a kapcsolat kozvetlenebb.



A lakhatasi segitség és a bérlokivalasztas alapja egy —a személyes talalkozasok
alkalmaval, a szocialis munka eszkozrendszerével — elkészitett szocialis diagndzis az
érintett személyrdl, vagy csaladrdl. A szocidlis diagndzis tartalmazza az egyén, vagy
csalad aktuadlis lakhatasi helyzetét, csaladi Osszetételét, gyermekek szamat,
jovedelemi viszonyokat, és a fogyatékossagra-, veszélyeztetettségre vonatkozd
informaciokat.
A bérlokkel a kiilonbdz6 okok miatt — lakaskarbantartas, pénziigyi kotelezettségeik
kezelése, szocidlis helyzet — kapcsolatban lév0 szakemberek egymassal is
kapcsolatban vannak, igy sokkal jobb a bérld tényleges helyzetére a ralatasuk.
A tarsasag ebben az innovativ konstrukcidban a szocidlis segitség mellett a
rendelkezésre all6 pénzeszkozokkel, illetve magukkal a lakasokkal is képes
gazdalkodni, hiszen a lakasgazdalkodas teljes folyamatara ralat.

A "VESZOL” Nonprofit Kft. miikodési modellje
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A tarsasag hatralékkezelése igen eredményesnek mondhato.
A nagy hatralékkal atvett, és hatralékukat tovabb novelO tizes nagysagrendi
haztartasok koziil mar senki nem lakik a lakasban.
Hatralékkezelési gyakorlatanak alapja a személyes kapcsolattartas. A tarsasag
alkalmazottai kozott van szocidlis munkas, akinek kulcsszerepe van a bérlokkel
valé kapcsolattartasban. Az egyes esetek figyelemmel kisérése, kezelése nagyon
sok személyes egyeztetéssel, szocidlis munkaval jar.
A tarsasag a 2-3 havi hatralékot felhalmozott bérlOket telefonon, illetve
személyesen megkeresi. Jellemzéen munkahelyvesztés-, valtas, gyakran csaladi
probléma all a nemfizetés mdgott. A VESZOL Kft. vizsgalja, hogy a lakbérhatralék
mellett van-e kozmihatralék is. A tarsasag a bérld egylittmlkodése esetén
részletfizetést kinal fel, illetve mas jellegli segitséget (munkakeresésben segitség,
addssagrendezéssel kapcsolatos tanacsadas, olcsdbb lakhatas) nyuit.
A személyes kapcsolattartasba fektetett energianak szamszer(isithetd hozadéka van.
2018. december31-jén 69 haztartasnak volt lakbértartozdasa. A hatralékot
felhalmoz6 haztartasok szama folyamatosan, 2019 végére 50-re csokkent. (2016
aprilisban ez a szam 102 volt). A maximum két-haromhavi lakbér elmaradassal
rendelkezd haztartasok hatralékanak alakuldsat az alabbi tablazat szemiélteti:



Bérlakas
finanszirozasanak | 2018. december31. 2019. december 31.
madja
Piaci 1 494 489 809 166
Koltség alapu 88 840 107 780
Szocialis 919 335 358 256
OSSZESEN 2502 664 1275 202

A piaci lakasok esetében a legkiemelkedobb a fizetési hajlanddsag. A szinészhaz
esetében ténylegesen maximum egy havi elmaradasrdl beszélhetiink. Osszességében
elmondhatjuk, hogy jelentdsen csokkent a jelenleg bentlakd és nem problémas
bérlok hatraléka. Szinte egy-két havi elmaradasnal nincs nagyobb.

Kronikus hatralékosok hatralékanak alakulasa

Bérlakas
finanszirozasanak |2018. december 31.| 2019. december 31.
modja
Piaci 4 020 345 3922 401
Koltség alapu 0 0
Szocialis 12 324 359 13 150 133
OSSZESEN 16 344 704 17 561 113

A ndvekedés oka, két jogcim nélkili bérl6. Az egyik ellen mar folyamatban van a
peres eljaras, a masik bérld ellen marciusban fogjuk elinditani a peres eljarast.
Viszont a régiek hatraléka csokkent.
A hatralék kezelésében kulcsfontossagl tényez0, hogy a tarsasag nem kot
hatarozatlan idejli Uj szerz6déseket, és a lejard szerzOdéseket is hatarozott idore koti.
A meglévl, hatarozott idejl szerzddéseket pedig csak akkor hosszabbitjak meg, ha a
bérlonek nincs hatraléka. Ha tehat a bérl6 bérleti szerzOdése meghosszabbitasat
szeretné, érdeke, hogy ne keriiljon hatralékba.
Viszonylag alacsony szami a bérlakasokbdl valo kikoltozés.
Hany haztartas koltozott ki a bérlakasokbol 2019-ben:

e Piaci bérlakasbdl: 2 haztartas

o Koltségelv(i bérlakasbol: 5 haztartas

e Szocidlis bérlakasbol: 7 haztartas, ebbbl 4 bérldkijeldlési joggal rendelkezd

bérlakasbol

e Sajat tulajdonba koltéztek: 3 haztartas

o Halaleset miatt: 3 lakas liresedett meg.
Jelenleg iresen allo, de felljitasra szoruld: 5 lakas (4 szocidlis és egy koltségelvii)
Az aktualisan fennallé kérelmek szama: 150
Veszprém MJIV Onkormanyzatanak munkdasszalldja
Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata a munkaerd-piaci mobilitast el8segité
munkasszallas épitéséhez nyljthatd tamogatasrol szdolo6 23/2017. (II. 3.) Korm.
rendeletben foglaltaknak megfelelden a 2017. december 12. napjan hatdsagi
szerzOdést irt ala a Veszprém Megyei Kormanyhivatallal Papai Ut 37. szam alatti
ingatlanban 80 fOs munkasszallas kialakitasa céljabdl. A kivitelezési munkalatok
2018.04.20-an kezdbdtek el, az épitési munkalatok mliszaki atadas-atvétele
2018.11.16-an fejez6dott be.



A munkasszallas az épiilet nyugati szarnyanak I. és II. emeletén kerdilt kialakitasra,
befogaddképessége 80 f6. Szintenként 10 db azonos szobaegységet alakitottak ki.
Egy szobaegységhez 2db kétagyas szoba tartozik, wc-vel zuhanyzdval, kis étkezbvel
és konyhapulttal.
A munkasszalld (izemeltetésével a Veszprém MIV Onkormanyzata megbizta a
"VESZOL"” Nonprofit Kft-t. A tarsasag elokészitette a szerzodéseket a leend6 bérlok és
az Onkormanyzat kozott.
A Veszprém MIV Onkormanyzata a kdvetkezd vallatokkal kététt szerzddést:

- ValeoAuto-Electric Magyarorszag Kft.2019.02.05-t4l jelenleg is.

- Continental Automotive Hungary Kft.2019.03.01-tdl jelenleg is.

- V-Busz Kft. 2019.01.01-t6l 2019.12.31-ig.
Nevezett vallalatok 2019-ben mind a 80 férGhelyet bérelték és folyamatosan toltotték
fel a dolgozdikkal.
Vendég statisztikak 2019-ben:
Erkezett vendégek szama: 719 0
Vendég éjszakak szama: 12.963 éj
Eredményesség 2019-ben:
2019. december 31-ig kiszamlazott bérleti dijak bruttd 6sszege:  93.022.928 Ft

2019. december 31-ig befolyt bérleti dijak bruttd dsszege: 82.527.648 Ft
2019. december 31-ig kifizetett fenntartasi koltségek bruttd értéke: 27.707.122
Ft

A munkasszalldas maganak a Papai Ut 37-szamu 6nkormanyzati épliletnek is egy Uj,
magasabb statusz( besorolast adott. Az allandd 24 oras portaszolgalat, a biztonsagi
kamerak, a folyamatos takaritas, az épllet korili terilet, zoldterilet karbantartasa
egy mindségibb lakhatast biztosit a szocidlis bérlakasban lakoknak és a Csaladok
Atmeneti Otthonaban lakdknak is. ]

Szoros egylttmlkodés alakult ki a Csaladok Atmeneti Otthona, a Drogambulancia,
valamint a foldszinten tGzemel6 Viadukt étterem kozott, melyet a "VESZOL"” Nonprofit
Kft. koordinal, és ha sziikséges a moderator szerepet is betolti.



