
 

1 

 

Veszprém Megyei Jogú Város Önkormányzata Közgyűlésének 
96/2020. (IV.30.) határozata 

a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület Veszprémi Támogató 
Szolgálata 2019. évi tevékenységéről szóló beszámoló elfogadásáról 

 
Veszprém Megyei Jogú Város Önkormányzatának Polgármestere a veszélyhelyzet 
kihirdetéséről szóló 40/2020. (III. 11.) Korm. rendelet alapján, a 
katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes törvények módosításáról szóló 
2011. évi CXXVIII. törvény 46.§ (4) bekezdésében kapott felhatalmazás alapján az 
alábbi döntést hozta: 
 

1. Veszprém Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése a Magyar Máltai 
Szeretetszolgálat Egyesület Veszprémi Támogató Szolgálata 2019. évi 
tevékenységéről szóló beszámolót a határozat melléklete szerinti tartalommal 
elfogadta. 
 

2. A Közgyűlés felkéri a polgármestert, hogy a döntésről – a határozat 
megküldésével - tájékoztassa Kozma Imre egyesületi elnököt. 

 
Határidő:  2020. április 30. 
Felelős: Porga Gyula polgármester 
A végrehajtás előkészítéséért felelős köztisztviselő: Angyal Éva irodavezető 
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Melléklet a 96/2020. (IV.30.) határozathoz 
 
A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Veszprémi Támogató Szolgálata 2019-ben 27 fő 
fogyatékkal élővel kötött megállapodást és biztosított részükre gondozást és 
szállítást. Tevékenységünket a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények 
működéséről és szakmai feladatairól szóló 1/2000. SZCSM rendelet, valamint a 
szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény alapján 
végeztük. 

Munkatársaink 4.028 gondozási órában látták el gondozottjainkat. A szállító 
szolgáltatás keretein belül gépkocsink 13.070 kilométert tett meg. Két segítő - 
szociális gondozó és ápoló végzettséggel -, és egy gépkocsivezető áll a fogyatékkal 
élők és családjaik rendelkezésére. A szállítást egy akadálymentesített kilenc 
személyes Volkswagen Crafter gépkocsival végezzük. 

Célunk a fogyatékkal élő személyek saját lakókörnyezetében történő segítése, 
életvitelének megkönnyítése elsődlegesen a lakáson kívüli szolgáltatások elérésének 
segítésével, valamint önállóságuk megőrzése mellett a lakáson belüli speciális 
segítségnyújtás biztosítása. 

Az esélyegyenlőség megteremtésének érdekében hozzájárulunk, hogy a fogyatékkal 
élők a mindennapi problémáik megoldásában - a társadalom aktív tagjaként - maguk 
is teljes körű felelősséget vállalhassanak. Mindez hatékony előrelépés lehet a szociális 
háló erősítésében, kiterjesztésében - a fogyatékkal élők érdekérvényesítésének 
elősegítésében, az önálló életvitel lehetőségének megteremtésében. 

Szolgáltatási elemek, amelyeket ellátottaink számára igény szerint biztosítunk: 
- tanácsadás, 
- esetkezelés, 
- gyógypedagógiai segítségnyújtás, 
- gondozás, 
- felügyelet, 
- háztartási segítségnyújtás, 
- készségfejlesztés és 
- szállító szolgálat. 
 
A Támogató Szolgálat segítséget nyújt a fogyatékkal élő ember személyi higiénés, 
életviteli, életfenntartási szükségleteinek kielégítéséhez. Ellátjuk az alapvető ápolási, 
gondozási feladatokat. Megelőzzük és elhárítjuk a vészhelyzetek kialakulását. Otthoni 
felügyeletet biztosítunk és segítünk a higiénia megteremtésében az ellátott részére és 
a környezetében. Közreműködünk az ellátást igénybe vevő háztartásának 
vezetésében. Igény szerint információnyújtás, tanácsadás, ügyintézés, jogi 
problémák megoldásának segítése is a feladataink között szerepelt. 

A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Veszprémi Támogató Szolgálata az egyenlő 
bánásmód elve alapján működik: ellátást biztosít megkülönböztetés nélkül nemre, 
vallásra, nemzeti, etnikai hovatartozásra, politikai vagy más véleményre, korra, 
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cselekvőképességének korlátozottságára, fogyatékosságra, születési vagy egyéb 
helyzetére.  

A Támogató Szolgálat a szolgáltatásainak biztosítása során figyelembe veszi az 
ellátást igénybe vevőket megillető alkotmányos jogok tiszteletben tartását, különös 
figyelemmel az élethez, az emberi méltósághoz, a testi épséghez, a testi-lelki 
egészséghez való jogra. 

A Támogató Szolgálat biztosítja az ellátást igénybe vevő személyes adatainak a 
védelmét, valamint a magánéletével kapcsolatos titokvédelmet. Az igénybevétel 
során figyelmet fordítunk arra, hogy az ellátást igénylő adataihoz csak az arra 
jogosult személyek férjenek hozzá. 

A Veszprémben működő speciálisan a fogyatékkal élő emberek igényeihez alakított 
intézményekkel napi kapcsolatban vagyunk. Az oktatási és nevelési intézmények 
közül a legfontosabb kapcsolataink: a Kozmutza Flóra Óvoda, Általános Iskola, 
Készségfejlesztő Kollégium és Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény és 
a Bárczi Gusztáv Általános Iskola és Speciális Szakiskola. A speciális iskolákba napi 
szinten szállítunk gyerekeket és segítünk eljutni nekik a városi programokra. A 
nappali ellátást nyújtó intézmények közül a legszorosabb kapcsolatunk a Göllesz 
Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézményével van. A Veszprémi 
Főegyházmegyei Karitász, a Veszprémi Családsegítő és Gyermekjóléti Integrált 
Intézmény is a partnereink között szerepel, adományok szervezésében és 
gondozottak közös segítésében dolgozunk együtt. 

Szakmai tevékenységünket a mindenkori lehetőségekkel összhangban azon cél 
érdekében fogalmaztuk meg, hogy a súlyos fogyatékossággal élő személy 
fogyatékosságából, fizikai, szellemi, mentális állapotából származó társadalmi 
hátránya csökkenjen, életminősége javuljon, minél hasznosabb tagja lehessen a 
társadalomnak. A segítségnyújtás személyre szabottan, tervszerűen és célirányosan 
történt. A Támogató Szolgálat munkatársai a hétköznapok során felmerülő problémák 
megoldásában segítettek, és a fogyatékkal élő személyeknek általános egészségi 
állapotuk és fogyatékosságuk jellegének megfelelő egészségügyi és szociális ellátást 
biztosítottak. Segítettünk a környezettel való kapcsolattartásban, a fogyatékkal élő 
ember én-tudatának megerősítésében, valamint közösségi, kulturális és szabadidős 
programokon való egyenjogú részvételt biztosítottuk. 

Szolgáltatásainkat minden Veszprémben élő súlyosan fogyatékos személy 
térítésmentesen veheti igénybe. 
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Gazdálkodási adataink 2019. évben: 
 

Megnevezés Bevételi és kiadási adatok ezer Ft-ban 

BEVÉTELEK   

NRSZH pályázat 9 824 

Egyéb állami támogatás 4 127 

Térítési díjak 0 

Egyéb bevételek 0 

BEVÉTELEK ÖSSZESEN 13 951 

KIADÁSOK.  

Bérköltség, járulék 14 511 

Anyagköltségek 849 

Egyéb működési költségek 1 065 

Működési kiadások összesen 16 425 

Beruházások 0 

Felújítások 0 

Felhalmozási kiadások összesen 0 

KIADÁSOK ÖSSZESEN 16 425 

 
Tisztelettel kérem Önöket szakmai beszámolónk elfogadására. 
 
 
Tata, 2020. április 03. 
 
 

Kozma Imre  
távollétében meghatalmazva: 

 
 

_____________________ 
   Pataki Gergely  

 
 


