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Vezetoi osszefoglalo

A 2020. évben alkalmazott kozlekedési halézathoz képest a 2021. évben jelen dokumentum
készitésekor nincs jelentds valtozas a kozlekedési haldzat felépitésében és paramétereiben.

Folyamatban van az Uj Varosi Sportuszoda helyi kdzdsségi kozlekedéssel torténd ellatasanak
kialakitdsa, valamint a veszprémi helyi és az orszagos és regiondlis személyszallitds tovabbi
0sszehangolasanak és egyuttmikodési pontjainak fejlesztése, amelyek befolyassal lehetnek a
kibocsajtott teljesitményre tulajdonosi jévahagyas esetén.

A V-BUSZ Kft. benyujtott tarifarendszer médositas és termékportfolio egyszerlsités a tulajdonos
dontése alapjan nem kerilt bevezetésre 2021-ben.

A Térsasadg Uzleti tervének tartasat tovdbbra is jelentésen befolydsoljdk majd COVID19 jarvany
kezelése kapcsan hozott kormanyzati intézkedések, és a helyi kdzlekedési szokasok. Az ingyenes
parkolds, a home-office nagy aranyu alkalmazasa, illetve a digitalis tanrend mind-mind negativan
befolyasoljak a helyi k6zosségi kozlekedést igénybe vevdk szamat.

A jelentés mértékben lecsokkent utasforgalom miatt elmaradé bérlet-, és jegyvasarlasok drasztikus
mértékben csdkkentették a bevételeket a tavalyi évben, és nagy valdszinliséggel csak a 2021. év §szi
id&szakaban varhato javulas, amennyiben a lakossag oltottsaga eléri a megfeleld szintet, illetve ha a
jarvany terjedése és a fert6zések szdma drasztikusan lecsokken a tavaszi-nyari id6szakban.

A tulajdonos VMJV altal jovahagyott 2021. évi koltségvetési el8iranyzatban meghatarozott
ellentételezési 6sszegek (469 480 eFt, 20 000 eFt) és a 2020. év végén a tulajdonos VMJV Altal
végrehajtott tékeemelés mértékének (630 000 eFt) egylittes Osszehasonlitdsa alapjan a Tarsasag
2021. évi mkodése varhatdan veszteséges lesz a tékehelyzet kezelése nélkiil.

A helyi kozosségi kozlekedés szolgaltatdsi szinvonaldnak tovabbfejlesztéséhez a tulajdonos
Onkormanyzat meg kivanta vizsgalni, milyen modokon lehetséges Uj autdbuszok mikddésbe
allitdsa a veszprémi kdzosségi kozlekedésbe, kulonos tekintettel arra, hogy a 2023. évi Eurdpa
Kulturalis Févarosa programsorozathoz kapcsolédéan a varoson belili kdzlekedés gerincét a
kozosségi kozlekedés adja.

Uj autébuszok miikédésbe allitasara alapvetden két lehetdség nyilik: Uj autdbuszok beszerzése vagy
operator (kllsd szolgaltatd) bevonasa.
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Halozat és teljesitmények bemutatasa

A 2020. évben alkalmazott kozlekedési halézathoz képest a 2021. évben jelen dokumentum
készitésekor nincs jelentds valtozas a kozlekedési haldzat felépitésében és paramétereiben.

Folyamatban van az 0j Varosi Sportuszoda helyi kdzosségi kozlekedéssel torténd ellatasanak
kialakitdsa, valamint a veszprémi helyi és az orszagos és regiondlis személyszallitds tovabbi
0sszehangolasanak és egyuttmikodési pontjainak fejlesztése, amelyek befolyassal lehetnek a
kibocsajtott teljesitményre tulajdonosi jovahagyas esetén.

A kozszolgaltatds keretében végzett menetrendi szolgdltatds 2021. évi teljesitményterve a jelen
Uzleti terv készitésekor érvényes jarvanylgyi és egyéb jogszabalyi rendelkezések alapjan:

Terv
2021. évi tervezett teljesitmény (kiilszolgalati)

Janudr 200 793,71
Februar 189 092,28
Marcius 195 261,35
Aprilis 170 334,95
Majus 194 038,51
Janius 19242411
Julius 191 257,55
Augusztus 188 096,63
Szeptember 197 462,88
Oktéber 196 274,35
November 194 225,79
December 184 503,31
Osszesen: 2293 765,42

2021. évi teljesitmény-terv szerinti Q1 startok szama: 3 175

2021. évi teljesitmény-terv szerinti Q1 jaratok szama: 68 823
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Tarifarendszer, értékesitési csatornak alakulasa, marketing terv

A V-BUSZ Kft. benyujtott tarifarendszer mddositas és termékportfolio egyszer(sités a tulajdonos
dontése alapjan nem kerllt bevezetésre 2021-ben.

A Tarsasdg altal mikodtetett személyszallitasi kozszolgaltatdsok jaratain érvényes termékek
dijszabasa az alabbiak szerint:

Dijtermék megnevezése [Ft]
egy utazasra érvényes menetjegy ara 250
menetjegy dra az autdbuszvezeténél 330
vasarolva

;;](sjjgtéjgg;zaz’érs;a jogositd 20 darabos 4500
napijegy ara 990
havi bérlet ara 6750
félhavi (15 napos) bérlet ara 3800
negyedéves bérlet ara 19000
arcképnélkiili havibérlet ara 18500
tanuld havi bérlet ara 2350
nyugdijas havi bérlet ara 2350
tanulé félhavi (15 napos) bérlet ara 1450
nyugdijas félhavi (15 napos) bérlet ara 1450
tanuld negyedéves bérlet ara 6700
nyugdijas negyedéves bérlet ara 6700
kedvezményes nyugdijas negyedéves

bérlet ara 4700
szemeszterbérlet dra 10000
kisgyermekes havi bérlet ara 2350
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Kizarélag az 1-es, 3-as 8-as és 21-es jaraton érvényes termékek armeghatarozasa

Dijtermék megnevezése [Ft]
felmutatora sz616 csatlakozo éves bérlet 40500
csatlakozé éves bérlet maganszemélyek 25800
részére
csatlakozé havibérlet ara 2500
Pétdijak
Dijtermék megnevezése [Ft]
Potdij mértéke 15000
Pétdij a helyszinen fizetve 10 000
Késedelmi dij mértéke 15 000
Potdij jarmUszennyezés, maszk nélkili utazas, nem| 5000
megfelelé maszkviselés esetén
Eljarasi dij mértéke bérletek bemutatdsa esetén| 2 000
minden mas esetben
Egyéb dijak
Dijtermék [Ft]
megnevezése
Kezelési dij 250

Az értékesitési csatorndk tekintetében jelentds valtoztatdst nem tervez a Tarsasag a 2021. évben
Viszonteladok és sajat értékesités

A Térsasag értékesitési partnerein keresztiil jelenleg nyomdai Uton el6re nyomtatott jegyeket
forgalmaz, kivéve a MAV-START (Veszprém vasutallomas) csatornan, illetve az Ugyfélszolgalati
pénztarban. A MAV-START a sajat rendszerében, hépapirra nyomtatott jegyeket értékesit
viszonteladdként. Az Ugyfélszolgalati pénztar mar kordbban atallt nyomdai termékrél a hépapiros
nyomtatasra, amely bankkartya-terminallal 0Osszekdtve folyamatosan biztositja a naprakész
kiszolgalast.
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Jegyautomatak

A vérosban 3 db TVM jegyautomata nap 24 érajadban a hét minden napjan elérheté értékesitési
pontként funkcional a Cholnoky u. 23-nél, a Hotelnél és a Haszkovo fordulénal.

Kozlekedési mobiljegy

2020. aprilis 17. napjatél a Volanbusz és tovabbi négy nagyvaros utan Veszprém Megyei Jogu Varos
helyi k6zosségi kozlekedésében is elérhetévé valt a viroldgiai kitettséget csokkentd készpénzmentes
kozlekedési mobiljegy megoldas. A V-Busz Veszprémi Kozlekedési Kft. (V-Busz) és a Nemzeti
Mobilfizetési Zrt. (NM Zrt.) megallapodast kotott Veszprém Megyei Jogu Véros helyi kozdsségi
kozlekedésének modernizacidja keretében megvaldsuld kozlekedési mobiljegy bevezetésérdl,
amely megallapodas alapjan elsé korben az applikacidban térténd jegyvasarlas és applikacién
keresztuli mobiljegy haszndlat valt elérhetévé a veszprémi utazokozonség szamara a V-Busz
valamennyi jaratan. Az applikaciéban megvasarolt veszprémi jegyeket nem terhelik pluszkoltségek,
vagyis az elektronikus jegyek ara megegyezik a hagyomanyos, papiralapu jegyek araval. A
kozlekedési mobiljegy applikaciéban elérheté mobiljegy a V-Busz Kft. 0sszes menetrend szerinti
jaratdn érvényesitheté és hasznalhaté. A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. mobilalkalmazasanak
segitségével a jegyek barhol, barmikor megvasarolhatdk, akar par perccel kézvetlendl a jarat
indulasa el6tt is.

A Tarsasag elsé negyedéves bevételei és értékesitési teljesitménye kapcsan az alabbi megallapitasok
tehet6k az eltelt els6 negyedév alapjan.

e A korabbi évek azonos id6szakaihoz képest jelentésen kisebb a bevétel a lecsokkent
utasforgalom miatt.

e A 2020. novemberében eldrejelzett mértékekhez képest mérsékeltebben esett vissza a
forgalom januarban és februarban.

e Marciusban a realizalt bevétel és az el6rejelzett bevétel kozott a kilonbség kevesebb
mint 2 mFt.

e A 2.negyedévre kirajzolédhat egy olyan szcenarié is, amelyben - ellentétben a tervezett
bevételi teljesitménnyel - nem novekszik dinamikusan a korabbi szintek kozelébe,
hanem stagnalni fog a nyari idészakig, mert a korldtozadsok miatt az emberek inkabb
elhalasztjak a bérletvasarlasokat, féleg az iskolasok korében.

o A bevételek alakulasa tovabbra is csokkeno trendet mutat.

o Az értékesitési csatornak koziil a viszonteladdk és az automatak bonyolitottdk a
forgalom tébb mint 60%-at az elsé negyedévben.

o A kedvezményes bérletek kozil a nyugdijas bérletek szama stagnalt, a tanulobérlet
vasarlasok jelentés mértékben csokkentek marciusban.

o A teljes aru bérletek forgalmaban februdrban jelentés mértékl kiugras volt
tapasztalhatd, majd a korlatozasokkal a januari szint ala esett.

o A bérletek értékesitési volumene jelentésen elmaradt a tavalyi elsé negyedéves
szintektdl.

o A jegyértékesités volumenében az elsé hénap utan megduplazédott az autébuszon
jegyet vasarlok szama, az elévételi jegyek volumene folyamatosan csokkent.
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Pénzigyi terv

A Tarsasag Uzleti tervének tartdsat tovabbra is jelentésen befolydsoljak majd COVID19 jarvany
kezelése kapcsan hozott kormanyzati intézkedések, és a helyi kozlekedési szokasok. Az ingyenes
parkolds, a home-office nagy aranyu alkalmazasa, illetve a digitalis tanrend mind-mind negativan
befolyasoljak a helyi kozosségi kdzlekedést igénybe vevdk szamat. A jelentds mértékben lecsdkkent
utasforgalom miatt elmaradd bérlet-, és jegyvasarlasok drasztikus mértékben csokkentették a
bevételeket a tavalyi évben, és nagy valdszinlséggel csak a 2021. év 6szi id6szakdban varhato
javulds, amennyiben a lakossag oltottsaga eléri a megfeleld szintet, illetve ha a jarvany terjedése és
a fert6zések szama drasztikusan lecsokken a tavaszi-nyari idészakban.

A tulajdonos VMJV altal jovahagyott 2021. évi koltségvetési eliranyzatban meghatarozott
ellentételezési 6sszegek (469 480 eFt, 20 000 eFt) és a 2020. év végén a tulajdonos VMJV dltal
végrehajtott tékeemelés mértékének (630 000 eFt) egylittes Osszehasonlitdsa alapjan a Tarsasag
2021. évi mikodése varhatéan veszteséges lesz a tékehelyzet kezelése nélkiil.

Megnevezés 2021. év (netto eFt)
Koltségek és raforditasok dsszesen 1658 865
Anyagkoltség 6sszesen 390 180
Igénybevett szolgaltatasok koltségei 292120
Egyéb szolgatlatasok kéltségei 64 865
Bérkoltség 652 420
Személyi jelleg kifizetések 18 220
Bérjarulékok 119710
Ertékcsokkenési lefras 119 850
Egyéb raforditasok 1500
Bevételek 1028 865
Eredmény -630 000

A Bevételek a 2020-as tényadatokra, illetve a jarvanyhelyzet kiilonb6z8 fazisaiban kialakult vasarlasi
szokdasok alapjan készitett elérejelzési modell altal predikalt adatokra alapszanak.

Az Anyagkéltségek lényeges eleme az Uzemanyagfelhasznalas, amelyet a kibocsajtott
menetrendi teljesitmény, a gépjarmliflotta fogyasztasa és a piaci izemanyagar alakuldsa hataroz
meg. Az Uzemanyag-koltség szamitasok tekintetében a piaci izemanyagar valtozasabdl és az eurd-
forint arfolyam valtozasaibél adddéd kilengések jelentésen befolydsolhatjdk ezen koltségsor
alakuldsat. Ezek a faktorok olyan negativ hatasu tényezék, amelyek alakuldsara a Térsasdg nem
rendelkezik befolyassal, ezaltal kockazatot jelentenek az Gizleti terv tartasaban. A Gépjarmiivek és
gépalkatrészek anyagfelhasznalasa, kenéanyagok soron a jarmuflotta mdszaki paraméterei
alapjan kalkulalt javitasi anyagigények koltségei kerliltek meghatarozasra.

Az Igénybevett és egyéb szolgaltatasok koziil a Telephely bérleti dij és Megalléhely hasznalati
dij a Volanbusz Zrt-vel megkotott szerz6désekre alapozott mértéket tartalmazza. A Gépjarmiivek
karbantartasi, javitasi koltsége soron a jarmiflotta mlszaki paraméterei alapjan kalkulalt javitasi
szolgdltatdsok koltségei kerlltek meghatdrozasra. Az IT infrastruktira miikodtetésével
kapcsolatos koltségeket a 2018-ban beszerzett komplex utastdjékoztatasi-, forgalomiranyitasi-,
értékcikk értékesitési és elszamolasi IT rendszerek teljeskor( lUzemeltetésre és tamogatdasra kiirt
beszerzési eljadrasban nyertes ajanlattevd arajanlata alapjan terveztik. A Szamviteli,
konyvvizsgalati szolgaltatasok koltségei a VKSZ Zrt. altal biztositott komplex szamviteli,
controlling és beszerzéstamogatasi szerz8désre, valamint a kdnyvvizsgalati dijakbol all 6ssze. A
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Felel6sségbiztositas + kotelezé soron feltlintetett koltségeket a tarsasagi mikodéshez a
vonatkozé jogszabalyokban el8irt biztositasi portfolid, valamint a sajat gépjarmivekre kétendd
kotelezé biztositas mértéke adja. A kotelezd biztositasra kotott flotta szerz6dés alapjan, valamint a
meglévd, a tarsasagi mikodéshez a vonatkozd jogszabdlyokban el8irt biztositasi portfolio
szerzédésekre alapozva ker(ilt tervezésre ez a koltségsor.

A Munkavallalok bérkoltsége szamitasi modellie a munkaviszonyokon, az allomanyi
szabadsagokon, a kollektiv szerz6désben meghatarozott foglalkoztatasi szabalyokon és a
megrendelt teljesitményhez szlikséges munkadraigényen alapszik.

A Terv szerinti értékcsokkenést az autdbuszok értékcsokkenése, valamint a Tarsasagnal 1évé
eszkdzok amortizacidja teszik ki.
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Kozbeszerzési eljarasok

EKR000390822021 - Elektromos akadalymentes varosi sz616 autébuszok
Uniéds eljarasrend - Nyilt eljaras 2021.04.06.

E40 - Ajanlattételi szakasz

2021.05.10. 11:00

EKR001357002020 - Varosi sz616 és csuklos autédbuszok lizingje
Unids eljarasrend - Nyilt eljaras 2020.12.18.
E50 - Biralati szakasz

2021.02.15.12:00

EKR001357242020 - Varosi szolo és csuklos autobuszok vasarlasa
Unios eljarasrend - Nyilt eljaras 2020.12.18.
E5O0 - Birdlati szakasz

2021.02.15.11:00

A helyi kozosségi kozlekedés szolgaltatdsi szinvonaldnak tovabbfejlesztéséhez a tulajdonos
Onkormanyzat meg kivanta vizsgalni, milyen modokon lehetséges Uj autobuszok mikodésbe
allitdsa a veszprémi kozosségi kozlekedésbe, kulonos tekintettel arra, hogy a 2023. évi Eurdpa
Kulturalis Févarosa programsorozathoz kapcsoléddéan a varoson belili kozlekedés gerincét a
kozosségi kozlekedés adja.

Uj autébuszok mikddésbe allitasara alapvetéen két lehetdség nyilik: Uj autobuszok beszerzése vagy
operator (kllsd szolgaltatd) bevonasa.

A két lehetdség vizsgalata soran elsédlegesen a bekerulési/szolgaltatasvasarlasi koltség, a sziikséges
Onrész nagysaga (buszvasarlas esetén), a varhatd Gzemeltetési koltségek (beleértve kilondsen az
Onkormanyzat altal fizetendé kompenzaciot), a potlas/flottameguijitas koltségei alapjan hozhatd
megalapozott dontés arrdl, hogy a 2021. I. félévi szerz8déskotést kdvetden milyen feltételekkel
érkezhetnek Uj autébuszok Veszprémbe. A lehetdségek vizsgalatdhoz kilondsen fontos, hogy valds
piaci drak alapjan lehessen 6sszehasonlitani 8ket. Amennyiben allami tdmogatassal lehet8ség nyilik
Uj autébuszok beszerzésére, abban az esetben ez egyértelmiien kedvezébb alternativa, mint az
operator bevonasaval torténd flottameguijitas, mivel az Uj autdbuszok bekertlési értékét nem a
mUkddés soran kell az Onkormanyzatnak megfizetnie, amely magasabb kompenzacids mértéket
jelent a szerz8dés iddtartama alatt.

A fentiek érdekében Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kézgy(ilése (a tovabbiakban:
Kozgyulés) a 326/2020. (XI. 26.) hatarozataval jévahagyta, hogy a V-Busz Veszprémi Kozlekedési
Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a tovabbiakban: V-Busz Kft.) feltételes kozbeszerzési eljarast
folytasson le elsé kdrben 28 db szd16 és 14 db csuklds uj, EURO-6 kibocsatasi normdval rendelkezé
autobusz beszerzésére. Ezzel parhuzamosan a V-BUSZ Kft. egy feltételes eljaras lefolytatasaval a piaci
finanszirozads lehetdségét is meg kivanta vizsgalni (a két eljards kozil csak az egyik lehet
eredményes). A Kozgy(ilés dontott arrdl is, hogy az adasvételi szerz6dés hatalyba [épésének feltétele
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100 % allami tdmogatas rendelkezésre alldsa a fedezet biztositdsara. Amennyiben a tdmogatasi
intenzitas ennél alacsonyabb, abban az esetben a szerz8dés csak akkor |ép hatalyba, ha a Kozgyilés
dont a szlikséges dnrész biztositasarol.

Az autdbuszok beszerzésére iranyuld feltételes kdzbeszerzési eljaras lefolytatasaval parhuzamosan
Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat) meg kivanta
vizsgalni annak a lehet6ségét, hogy az Uj autébuszokat nem az Onkormanyzat vagy a V-Busz Kft.
szerzi be allami tdmogatassal, hanem egy dnkormanyzattdl fliggetlen gazdasagi tarsasag, és a
beszerzés koltségei a (koz)szolgaltatas éves dijaban kerlilnek megtéritésre. Ennek érdekében a
Kozgydlés 345/2020. (XII. 17.) hatdrozataval dontott arrdl, hogy Veszprém Megyei Jogu Varos helyi
menetrend szerinti k0zosségi kozlekedésének 2022. janudr 1-jétél kodzszolgdltatdsi szerz6dés
keretében torténd elldtasara nyilvanos palydzatot kivan kiirni a személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz6l6 2012. évi XLI. torvény (a tovabbiakban: Sztv.) alapjan, 10 éves hatdrozott id6tartamra. Az err6l
52616, az 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (2) bekezdésében el8irt el6zetes tajékoztatas 2021. januar 4-
én jelent meg az Eurépai Unié Hivatalos Lapjaban. Ezt kovetéen a Kozgydlés 12/2021. (I. 29.)
hatdrozataval dontott a palyazat kiirdsarol Veszprém Megyei Jogu Varos autébusszal végzett helyi
menetrend szerinti kdzosségi kozlekedésének kozszolgaltatasi szerz6dés keretében torténd
ellatasara.

Az Uj kozszolgaltatasi palydzat Uj autdbuszokra vonatkozé legfontosabb tartalmi elemei a
kovetkez6k voltak:

Uj autébuszok lizembe allitasa:

a szolgaltatas megkezdésekor (2022. janudr 1. és marcius 15. kozotti Gzembe allitassal):

12 db 0j csuklés diesel autébusz

13 db Uj 52616 diesel autdbusz

2023. janudr 1-tél tovabbi 12 db Uj elektromos sz6l6 autdbusz

a fentieken tilmenden a Z6ld Busz Program keretében beszerezni kivant 5 db Uj elektromos
autdbusz Uzemeltetése, varhatéan 2022. Il. negyedévétd|

e valamennyi autébusz alacsonypadlds vagy alacsony belépést, hatéklimaval és f(itésre
alkalmas rendszerrel ellatott

Amennyiben az Onkormanyzat a helyi menetrend szerinti kbzosségi kozlekedés kdzszolgaltatas
nyujtasara kozszolgaltatasi szerz6dést kot a fenti palyaztatast kovetden, abban az esetben a V-Busz
Kft-vel fennallé kdzszolgdltatasi keretszerz8dést k6zos megegyezéssel meg kell sziintetni. A helyi
kozosségi kozlekedési kozszolgdltatds megfeleld szinvonall elldtdsahoz és tovabbi folyamatos
fejlesztéséhez jelenleg a V-Busz Kft. rendelkezik a legmodernebb forgalomiranyitési-, ellenérzési-,
utastajékoztatasi-, és értékesitési infrastruktirdval, illetve szakmai kompetencidval Veszprémben.
Ervényes és eredményes palyazati eljaras esetén indokolt a V-Busz Kft. kézlekedésszervezéként
térténd kijelolése a helyi autdbusszal végzett kdzszolgaltatds hosszd tavon is kiegyensulyozott
modon torténd mikodtetése, a kozpénzek takarékos és hatékony felhasznalasa, valamint a helyi
autobusz-kozlekedés magas szinvonaldnak folyamatos biztositasa érdekében a kozlekedési médok
0sszehangoldsanak eldsegitésével. A Kozgyllés a 345/2020. (XIl. 17.) hatdrozataval felkérte a
polgadrmestert, hogy tegye meg a sziikséges intézkedéseket a kozlekedésszervezd kijelolésére,
legkésébb a palyazat elbiralasaig.

Annak érdekében, hogy a fenti pontokban bemutatott lehetéségek pénziigyi szempontbdl
Osszehasonlithatéak legyenek, az Uj koszolgaltatasi szerz6dés id6tavjaban, 10 évre (2022-2031)
szlikséges a pénzaramokat szamba venni.
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