Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzat dsszevont jelentése a
személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenységrol

A vasuti és kozuti személyszallitasi kdzszolgaltatasrdl, valamint az 1191/69/EGK és az
1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérol sz416, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 1370/2007/EK rendelete 7. cikk (1) bekezdése és a
személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. térvény 5. § (5) bekezdése
alapjan Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata az aldbbi 6sszevont jelentést
teszi kozzé a honlapjan a 2016. évi személyszallitasi kdzszolgaltatasi tevékenységrol:

Veszprém Megyei JogU Varos Onkormanyzata és az Eszaknyugat-magyarorszagi
Kozlekedési Kbzpont Zrt. kozott 2016.12.12-én kdzszolgaltatasi szerzodés jott létre
Veszprém Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén helyi, autdbusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatasara. A kdzszolgaltatasi
szerz6dés rendelkezik a kdzszolgaltatd (Eszaknyugat-magyarorszagi Kozlekedési
Kozpont Zrt.) kdzszolgaltatasi kotelezettségeirdl, a részére biztositott
ellentételezésekrol és kizardlagos jogokrdl.. A szerz6dés a www.veszprém.hu
honlapon elérhetdk. Veszprém Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriiletén kozlekedod,
menetrendszer(i helyi autdbusz jaratok dijszabasi tajékoztatdja, illetve menetrendje
a www.enykk.hu honlapon megtekinthetd.

Veszprém Megyei Jogu Varos Onkorményzata 2016. évi kdzszolgaltatasra vald
tekintettel 6sszesen nettd:190.131.097,-Ft 6sszegl tamogatast ,ellentételezést
nyUjtott a helyi kdzdsségi kozlekedés fenntartasahoz az alabbi megoszlasban:

Netto e Ft
Jogcim

Helyi kozosségi kozlekedés tamogatasa (allami 30 272 000.-
tamogatas) — szerkezetatalakitasi tartalékbol

ENYKK Zrt. részére tdmogatas (egyéb miikodési) — el6z6 50.000.000.-.
évek kotelezettségei (2016. 2. részlet 25 M Ft 2017-ben
lett teljesitve)

ENYKK Zrt. részére kdzszolgaltatas ellentételezése (egyéb 109 859 097.-Ft.
miikodési) — targyévi (2016. 1. félévi, 2017-ben lett
teljesitve)

Osszesen: 190 131 097.-

Veszprém,2017.05.19


http://www.enykk.hu/

Ertékel§ beszamols
Veszprém Megyei Jog Varos helyi kizlekedésérdol

1. Helyi kozlekedéssel kapesolatos informaciok

Az Onkormdnyzat és tarsasagunk jogeldd tdrsasaga, a Balaton Volan Zrt. kdz6tt 2014 decemberében letrej ot
kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan az ENYKK I@szaknyugat—magyarorszégi Kozlekedési Kozpont Zartkoriien
mik6dd Reszvénytarsasdg (ENYKK Zrt.) végzi a helyi menetrend szerinti kozlekedést Veszprém Megyei

Jogu Véros kbzigazgatasi tertiletén.

A kozszolgaltatasi szerz8dés tobbek kozt tartalmazza a szerz6d felek jogait, kotelezettségeit, a szolgaltatas
feltételeit, az alkalmazand tarifat, az cléirt menetrendet, pénziigyi feltételeket, valamint a kbzszolgaltatasi

kdvetelményeket.

Az ENYKK Zrt. a kbzszolgdltatasi szerzédésnek megfelelden 51 db autobusszal, ebbdl 25 db csuklds, illetve
21 db mozgdskorlatozottak szallitdsara alkalmas alacsony padlés jarmiivel végezte a helyi személyszallitdsi
feladatokat, igy az alacsonypadlds autébuszok ardnya a szerz8désben foglalt minimum 20 %-0s ardnynak

megfelelt.

A szerzddés 4.2. pontjaban foglalt ISO mindségbiztositasi rendszemek a belsé és kiilsé audil soran az

ENYKK Zrt. maximalisan megfelelt.

A szerz8dés 10. pontjaban részletezett utastajékoztatasra vonatkozéd kotelezettségeket a tarsasag teljesitette, a
menetrendre ¢s a hozzd tartozé modositasok kiadasara ¢s az utastajékoztatasra vonatkozo kovetelményeknek

cleget tett,

A Kozszolgaltatasi Szerz6dés 4.4. pontjanak megfelelden Veszprém belvarosiban az autobusz-péalyaudvaron
munkanapokon 6:00-17:30 6raig, szabad- és munkasziineti napokon 6:00 — 16:30 draig tartd nyitvatartdsi
idovel informacios iroda és bérletvaltasi id6szakban munkanapokon 5:30 — 19:00 éraig tartd nyitvatartasi
id6vel, 4 db bérlet- és jegypénztar Gizemel. Bérletvaltasi idészakon til munkanapokon 6:00 — 17:00 Ordig
tarto nyitva tartdssal, clovételi jegy- ¢s bérletpénztart tizemel, igy munkanapokon a minimum 8 ora
nyitvatartdsi 1d6 helyett 11 éra nyitvatartasi idével, illetve bérletvaltasi idészakban a minimum 12 6ra helyett

13,5 ora nyitvatartasi idvel tizemelnek a pénztarak.
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A fentieken tul - megbizdsi szerz0dés kerctében — Veszprém Megyei Jogi Véros forgalmasabb pontjain (pl.:
Csolnoky Ferenc Megyei Korhdz, Pannon Egyetem) tovabbi jegy- és bérletvasdrlasi lehetdség biztositott
utasaink részére. Az drusitéhelyek szama 30 db, a kdzszolgaltatasi szerzddéshen eldirt 20 db értéket
meghalado.

Az autdbuszvezetdk évente egy, 8 Oras kotelezd oktatason vesznek részt. A téli lizemi felkészitéssel
kapesolatban kilon tdjékoztatd formajaban oktatjuk ki, illetve részesitjilk figyelemfelhivasban az érintett
szemdlyzetet,

A panaszok kezelését a megfelel§ nyilvantartas vezctése mellett 30 napos hataridével a jelentési

kotelezettség megtartdsaval biztositott.

2. Veszprém helyi jarati személyszallitas

A helyi jarati kézlekedésben 2016. évben menetrendvaltozas nem tortént.
A kiilszolgalati km-teljesitmény 2.143 ezer km-re alakult, a kozlekedési naptar véltozdsanak hatasaként

kismertékben, 0,2 %-kal magasabb az ¢18z6 évi teljesitmény kibocsatasnal.

A/ Teljesitményre vonatkozo kimutatisok

Teljesitmény mutatok 2015, év | 2016, év | Index (%)
kiilszolgalati km (ezer km) 2138 2143 100,2
féréhely kin (ezer fh. km) 216170 214158 99,1
‘utas km (ezer u. km) 54988 56149 102,1
utas szdm (ezer {6) 13747 14037 102,1
kihasznéltsdg (ut.kmy/fh.km) 25,4 26,2 103,1

A Kdzszolgaltatasi Szerz6dés 16.2. pontjdnak megfeleléen a menetrendszerinti kézlekedésen tilmenden a
svzabad kapacitas kihasznalasanak érdekében szerzédéses jaratokkal napi rendszerességgel fuvarfeladatokat
véllal a Balaton Butor Kft., Balluff Kft., a Jost Bt., a Maxon Motor Hungary Kft., a Nass Magnet Hungaria
Kft, ¢s a Voroskd Kft. részére. Kildnjarat formdjéban fuvarfeladatokat keriilnek napi, és heti
rendszeresességgel clvépzésre tovabba a Dedk Ferenc Altaldnos Iskola és a Veszprémi Intézményi

Szolgaltatd Szervezet részére.
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Az inditott jaratok szamdnak alakuldsa havi bontasban:

20154y 2016 ¢v.

o |t Mt K| | M| M| K |
Janudr 18 760 84 - 18 495 80 16 3
Februar | 17360 | 87 18213 79 1 1
Marcius | 19161 | 92 18808 | 75 1 1
Aprilis 18 347 86 - 18 565 85 o
Méjus 18053 90 - 18 893 99
Jtnius 18 631 69 L 18 633 73
Julius 19 025 51 2 2 18311 47
Augusztus| [7 939 44 1 - 19017 50
Szept. 18 940 78 - 18 930 87 8 2
Oktéber 18 764 73 5 18 907 85
November| 18 555 88 2 1 18133 81
December | 18 938 78 1 1 18 607 75 8
Ossz.: 222473 | 920 11 4 223512 | 916 34 8

Az elmilt években végrehajtott menetrend-racionalizdlas altal kialakitott menetrend- és fordaszerkezet

tovdbbi menctrendsziikitést nem tesz lehetévé. A éves jaratszam és kiilszolgalati km tovabbi csdkkentése

csak 1], a valos utazasi igényck felmérése alapjan elkészitett vonalhalézat és menetrend alapjin valdsithato

meg.

Megbizhatosag, pontossag, utas panaszok | 2015, év | 2016. év | Index (%)
Osszes inditott jaratszadm (db) 223397 | 224 436 100,5
kimaradt jaratok (db) 11 34 309,1
menetrendtdl eltér. ind. jaratok (db) 920 916 99,6
utaspanaszok szama (db) 20 28 140,0

A Kozszolgiltatasi Szerzodés 16.11. sz. pontjanak megfelclden az sszes inditott jarat 224.436 db-ra vetitett,

kimaradt jaratok és a jogos panaszok arénya az eléirt maximalis 2 %-os aranyon beliili, 0,015 %-ot, illetve

0,013 %-of mutat,

Forgalombiztonsag (helyi jarat) 2015. év | 2016. év I?;Oe)x
szolgaltatot ért Gsszes baleset (db) 40 44 110,0
ebbo6l sajat hibas (db) 33 23 69,7
ebb6l személyi sériiléses (db) 2 0
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A karesemények tobbnyire koccanasos balesetek, melyeknek anyagi vonzata nem magas. Személyi

seriiléssel jard utasbaleset 2016, évben nem tértént.

B/ Eves netté arbevételek jegy fajtanként részletezve, timogatis mértékével

A helyt kozlekedés bevételeinek alakuldsat az alabbi tablazat tartalmazza, az eredmény-kimutatds az 1.

szamu mellékletben szerepel.

adatok forintban

Jegyfajtak

2015, év 2016. év Index (%)
cbbél: Ebbél: . Ebbdl:
Nett6 Ebbdl Nett6 “bbd Nett6 0
szocialpol, szocialpol. szocialpol.

arbevétel

mdij-tam,

arbevétel

mdij-tam.

arbevétel

mdij-tam,

Teljes aru menetjegyek 156 433 361 155 186 008 99,2

Egyvonalas havi bérlet 21206 221 19 950 866 94,1

Egyvonalas {élhavi bérlet 807 481 655 906 81,2

’Qgszvonalas havi bérlet 225 796 731 223 409 054 98,9

‘stzvonalas félhavi bérlet 6157795 6041102 98,1

Osszvonalas negyedéves bérlet 13 337 402 12492 126 93,7,
Osszvonalas napi bérlet 6 781 890 2371 496 35,0
Kisgyermekes bérlet 8 679 921 12 995 079 149,7
“Tanul6 havi bérlet 140487 639| 65111852| 137728 583 63 833 111 98,0 98,0
Tanul6 {élhavi bérlet 5875150 2418417 5223083 2 150 681 88,9 88,9
Tanuld negyedéves bérlet 8249 725 3823504 8711 864 4037 690 105,6 105,6
Nyugdijas havi bérlet 45883086 | 21265449 40420158| 18733544 88,1 88,1
Nyugdijas félhavi bérlet 1102 457 453 953 875 366 360 445 79,4 79,4
Nyugdijas negyedéves bérlet 20 591 308 9542 804 18564 332 8 604 018 90,2 90,2
65 éven felili arbevétel 68 912 220| 68912220| 68754900| 68 754900 99,8 99,8
Potdij, reklam, egyéb 3421 692 0 6 947 306 0 203,0
Osszesen 733724079 171528 199 720 327229 | 166 474 389 98,2 97.1

2013. janudr 1-16] alkalmazott dijtételekben az év soran valtozas nem tortént.

A helyi kézlekedésben 720.327 ezer Ft arbevétel realizalodott, ami 1,8 %-kal alacsonyabb az el6z6 évinél.

A kordbbi ¢vekhez hasonléan az utazdsok szama sajnos csdkkend tendenciat mutat véaltozatlan Jegyarak

mellett is. A demogréfiai valtozasok és a kedvezményre jogosultak korének sziikiilése befolyasolta az utazasi

igényeket, bevételeink alakulasara negativan hatott,
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Az autdbuszon vasarolt menetjegycket (+2,7%), a kisgyermekes (+49,7%), valamint a tanulé negyedéves
bérletet valtdk (+5,6%) utasszamat kivéve az Osszes jegy- ¢s bérletfajta utasforgalma csékkent. A
menetjegyes utazasok szama dsszességében 1,2 %-kal, az cgyvonalas bérlettel utazdke 6,3 %-kal, a dolgozd
bérlettel utazdké a kisgyermekes bérletet nem szdmolva dsszességében 1,8 %-kal csokkent.

A kedvezményes bérletjeggyel utazdknal a tanuld bérlet utasszama 1,8 %-kal, a nyugdijas bérletet valtok

utasszama jelentdsen, 11,4 %-kal esett vissza.

A kedvezményes utazasban megfigyelhetd forgalom csdkkenés hatdsira a szocidlpolitikai menetdij-
thmogatas is kevesebb, az eloz6 évinek 97,1 %-a. A kedvezményes tanuld és nyugdijas bérleteknél — a fix
Osszegl tamogatdsi tételek bevezetése dta — a menetdij-tdmogatas mar nem potolja a teljes ard dijszintig a
kedvezményes viteldijakat. Kedvezdtlen hatast gyakorolt a gazdalkodédsra, hogy a 65 ¢év feletti utasok
ingyenes utazdsa utdn jar6 tdmogatds a véaros lakossagszama alapjan keriil meghatarozasra, mely Veszprém

lakossdgszamanak 2016. évi kismértéki(i csokkenése (-369 {6) miatt kevesebb az el6z6 évinél.

Az egyéb bevételek jelentdsen emelkedtek, melynek legfébb oka a kdresemény miatt befolyt 4,1 millié Ft
bevétel nagysigrendje, tovabba a menetrendkdnyvek nagyobb volument értékesitése, illetve nétt a beszedett

potdij osszege.

A koltségek és raforditasok 0,8 %-kal, 7.197 ezer forinttal emelkedtek elézd évhez képest.

A kozvetlen koltségeken belill a személyi jellegli raforditasok 4,5 %-kal, 14.743 ezer forinttal ndvekedtek,
aminek f6 oka az autdbuszvezetsi béremelés és annak jarulékhatasa, illetve a béren kiviili juttatasokon beliil
a formaruhakoltség emelkedése.

Az Uzemeltetés kdzvetlen anyagkoltsége 16.167 ezer forinttal csdkkent, 6 eleme az lizemanyagkéltség,
amiben megtakaritast értiink ¢l a gazolaj dranak kedvez6 alakulasa miatt. A gazolaj atlagara 227,60 Ft/literre
alakult (jovedeki adé kedvezménnyel, 4fa nélkiil), ami 7,8 %-kal alacsonyabb el8zé évhez képest. A
teljesitett 2.143 ezer kiilszolgélati ki, a bazis 100,2 %-a.

Az egy€b kozvetlen koltségek 8 %-kal emelkedtek, az autébuszvezetdk 1.539 ezer Ft értékben a formaruhat
2016. év elején vették at.

A kozvetlen karbantartasi koltségeknél — az autdbuszok életkoranak emelkedése kdvetkeztében — a javitasi

anyagkoltségek magasabbak el6z6 évhez képest, a karbantartas kdzvetlen személy jellegl koltségei viszont

csOkkentek.
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Az infrastruktira hasznélat koltségei alacsonyabbak az elézd ¢évinél, a palyaudvar lizemeltetés koltségei 362
ezer Ft-tal csokkentek.
Az eszkdzpdtlds, finanszirozas koltségeinek jelentds, 9.327 ezer Ft-os csokkenését a jarmtallomany

Oregedése okozza.

A kozvetett koltségek 15,4 %-kal, 17.035 ezer Ft-tal csokkentek, amit elsésorban a miiszaki és tarsasagi
4ltalanos koltségek csdkkenése okozott. Ezt a takarékos cégiranyitas, lizemvezetés, operativ iranyitds

valamint a makoédésbeli hatékonysag magyarazza.

Veszprém helyi menetrend szerinti tevékenység 2016. évi eredménye minusz 224.453 ezer Fi, fejlesztési
célra kapott tamogatasként az év soran 600.383 Ft-ot szdmoltunk el, igy a helyi kozlekedés vesztesége

223.852 ezer forintra alakult.

A szokéasos mértékil nyereség dsszege, a netto arbevétel 1%-a, 7.203 ezer It

2016, évben a helyi kdzlekedés kiilszolgalati km teljesitménye 2.143 ezer km, igy a kdzszolgaltatdsi
szerz8désben rogzitett maximum 469 Fi/kiilszolgalati km vallalasi dijjal szamolva legfeljebb 1.005.067 ezer
Ft raforditas érvényesithetd a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek megtéritése érdekében.

A beszamold alapjan a tevékenységre kimutatott osszes riforditds 944.180 ezer Ft, igy a nyereséget is
figyelembe véve — a bevételekkel nem fedezett indokolt raforditasként érvényesithetd 284.740 ezer Kt
(1.005.067 ezer Ft — 720.327 ezer Ft) Osszeg helyett — 440,60 Ft/klilszolgalati km fajlagos koltségszint

biztositasdval 231.055 ezer Ft veszteségtérités és nyereség igény megtéritését kérjiik,

Veszprém Megyei Jog Varos Onkormanyzata a helyi kozdsségi kozlekedés tamogatésara kifrt pélyazat atjan

30.272 ezer Ft allami tamogatasban részesiilt, mely 8sszeg tarsasagunk részére tovabbutaldsra kerilt.

Veszprém helyi kozlekedés 2016. évi miikodtetéséhez, folyamatos lizemeltetésehez 109.859 ezer Ft sajat
forrasbol szarmazo vissza nem téritendd tamogatassal jarultak hozza, mely tdmogatasokat teljes egészében e

célra hasznaltunk fel.

A 2016. évi gazdalkodasi adatok alapjan Osszesen 140.131 ezer Ft tdmogatas figyelembevételével, még

fennallo ellentételezési igényiink 90.924 ezer Ft.
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Veszprém heyi menetrend szerinti tevékenység eredmény kimutatasa

1. sz. melléklet

adatok ezer Ft-ban
2016, &v 20186, év Index (%)
Meneldl] bewetel 558774 546 906 87,9
Szoclaipolikal menetdij-tamaogatas 171 628 168 474 87,1
Egyeb halyl dnkormm, sital nydjtott tam [¢] o
BKSZ kompenzacié 3] o
Potdi) bevitol 552 781 136.1
Egyeb kddekedési bovételek 2063 6 596 2713
Kozlckedeés) bevétel 732817 719 727 98,2
Bérkoltseg 221 613 227 468 102,7
Béridruiékok 66 176 69 4236 104.6
Béren kiviil juttatas ok k8itsége 38 584 42 122 11561
Uzomeitetés kdzveticn személyi jeilegd kditsége 324 283 329 026 104.8
Uzemanyag 221 628 204 €86 92,4
Kendanyag 1 6864 2752 1656,3
Miotorolaj 2887 2597 89.6
Gumikdltséa 4 577 4 383 96,8
Egvebh anvagkditséqg 442 £12 1158
Uzmmeltetés eydb anvaghkdltsége o 680 10 244 106.9
Uzemeltotés kdzxvetien anyaghkditsége 231 1086 214 838 93,0
KGFS 3 268 3181 87,3
Ulasbizios tas 140 166 111,1
Géplam i ursgadatas 853 826 108,5
Vagyonvadelmi s2olgaitalas 3094 418 105,9
nnovacids jansdek 1260 1168 92,7
Formaruha, munkaruha, vld8ruha 5 1 564 346121
Egyéb 23 839 24722 103.7
Uzemeltetés eqyéb kbzvetian kdttsége 28 769 32 133 108.0
Uzemeltetés 8sszes kbzvetlen kbltsége 586 148 8§86 087 100,2
Karbantartas kozwetien anyag, anyagjellegl 63 oegyéb kditsége 83 289 126 366 1517
Karbantarlds kézvetlen szemdlyi jellegl kditsége 86 648 86 448 894
Hanmadik 161 aftal wagzett karbaniarias 131 227 173,6
Kézvetien karbantartasi koitseéag 180 068 213 040 118,3
Autépalya matrica kéltsége 5 3 66,4
Péiyaudvar Qzemeltetési kOits égel 3 939 3576 80,8
Palyaudvar hasmalati dij Q o
Infragtruktira hasznalat koltsége 3 844 3 679 80,8
GordGld stlomény éntékeskkendse 48 116 38 500 78,3
Gorduis allomany egyeb finanszromsi koltaégel 3 240 2970 81,7
Egyb 052k0z értékcs Skkenése 420 890 212,0
EnzkdzpodtiasHinanszirozas as 776 40 449 81,3
AlvallalkozAsba kladott szem élyszallltas] tevekenys ég kige Q ¢
Ktzvetion kblitségek dssresen 818 636 843 166 103,0
fForgalomvezstés 6217 5 903 94,9
Operativforgalomirdnyitas 268 B55 29 489 109.4
Utastajékoznatss 1269 3832 302.0
Ertékesités 6108 g 608 188,1
Eiszamoltatas 6 268 4 340 62,4
Forgalomeilenrats 2088 2724 129.8
Menetrendkészités 1345 2178 181,08
Egwb o Q
Forgalmi aralanos koltsegak 48 260 68 072 120,3
Uzemvezatés € 108 2 030 33.2
Operativiommirédnyitas 4 8618 1500 345
Anyagbeszoraés, rektdrozas 4 333 8 282 214,2
£gyéh 791 1137 143,8
Maszak| altalanos kditségek 16 848 14 039 88,6
Tarsasag) aitaldanos kéitségek 63 840 28 902 63,6
Osszes koitség, raforditas 836 983 844 180 100,8
Tevékenyséag eredményc k. 204 066 -224 463 110,0
Follosztesl célra kapott tamogatés eiszamolt része 807 600 74,4
Osszesen: -203 269 ~-223 862 110,1
Onkormanyzatl tAmogatas 176 404 109 859 62,3
-ebbdi
Hojlesdasi lamogalds Q 0
-mikedésl thmonatas 176 404 109 858 62,3
Helyi koztss gl kdziekedési &llami tamogatasa 34 192 30 272 88,6
Onkormanvzatl ¢s allamltdmopatas Bsszesen: 210 696 140 131 66,56
;edv:kk;:vz;?‘z:;)edménye It (bevételekkel nem tedezett 7 337 83 721
Nyereség igény (minden arbevétel 1% a) 7 337 7 203
Ellentételezés| igény 0 80 924
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