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Szam: BEL/15-5/2022.

Osszefoglald eltendrzési jelentés
VKTT Egyesitett Szocialis Intézménye 2021, évi tevékenységérdl
Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr) 49.§-a eléira, hogy az ellendrzési tevékenységrol éves
bsszefoglalé ellendrzési jelentésben kell szamot adni. A Bkr. 48. §-a megfogalmazza az €ves
gsszefoglald ellenbrzési jelentés tartalmi kbvetelményelt Is.

Magyarorszag helyi Snkormanyzatairdl szélé 2011, évi CLXXXIX, tv. 119.§. (5) bekezdése szerint
a helyi dnkormanyzattokra vonatkozd éves ellenfrzési tervet a képviselotestiletnek  kell
jévahagynia, ilietve Bkr. 48, §-a (3a) bekezdése szerint polgarmester a térgyévre vonatkozo éves
ellenBrzésl jelentést, valamint & Tarsulds irdnyitdsa ald tartozd koltségvetési szervek éves
ellenBirzési jelentései alapjdn készitett éves Osszefoglald ellendrzési jelentést - a targyévet
kbvetSen, a zarszdmadasi rendelettervezettel egyidejlileg - a Tarsuldsi Tandcs elé terjeszti
jovéhagyésra

E kételezettségeknek eleget téve az aldbbiakban szamolunk be a VKIT Egyesitett Srzodalis
Intézményében 2021. évben végzett ellentrzési tevékenységrdl,

1. A belst ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa
1. Tervieladatok teljesitésének értékelése

A belsS ellenSrzési feladatelldtas Veszprémi Kistérség Tobbeéll Tarsuldsa Tarsuldsi Tanacsanak
33/2018.(XI1.13.) szam{ hatérozataval jovahagyott megéllapodas, a Téarsulasi Tandcs, valamint
az intézményvezets &ltal 2020, decemberben jovahagyott 2021, évi ellenbrzési terve alapjén
tartént. 2021-ben sor kertiit a 2022-2025. dvekre sz6l6 Stratégial ellendrzési terv elfogadasara is.

A Tarsuldsl Tandcs &ltal jovéhagyott 2021. évi ellendrzési tervben az alabbl ellendrzések
szerepeltek: '

& A belsd kontrollrendszer szabdlyozotisagénak vizsgalata,
% A 2020-2021. évi sajat bevételek beszedésének eliendrzése.

A belsé kontrolirendszer szabalyozottsiganak ellendrzésére 5 ellenfrzést napot, terveztlink,
ténylegesen 10 ellendrzés! napot forditottunk. A sajat hevételek ellendrzését 8 ellendrzési nappal
terveztiink és ténylegesen 10 eflendrzést napot forditottunk az ellenGrzesre.

2021. évben az Intézménynél folytatott vizsgdlatok eredmeényekeppen az ellendrzott terliletrdl
kialakitott mindsitések & megfele/d kategdridba tartoznak.

Az ellendrzés megfeleld mindsitést adhat, ha az értékeit terdletek szinte minden tekintetben
megfeleld belsd kontrolokkal rendelkeznek, és minéségl tefjesitményt mutatnak. A megallapitasok
alapvetéen nem jeleznek komolyabb hidnyossagot a belsé ellendrzési pontok vagy folyamatok
rendszerében. Az ellendrzési jelentésben kozdlt megéliapitdsok nem utalnak alapvetd gyenge
pontokra a szervezeti egységek szintjen alkalmazott irdnyelvekben es eljrdsokban. Az ilyen

terileteken, gyakorlott, hozzaérté munkaerd dolgozik, amely mar bebizonyitotta, hogy képes a
célkitlizések megvaldsitasara, a kockdzatok megfeleld kezelésére,



Az ellentrzés szabdlyszeriséoi elfendrzések keretében vizsgalta a téritési dijak megdllapitasat, az
intézmény étkeztetésl tevékenységet, valamint az intézkedési tervek végrehajtésat,

2 A belsé kontrollrendszer ellendrzés megéllapitasal az alabbiak:

A Tarsulds intézménye a jogszabdlyi elSirdsok alapjdn kialakitotta, és megfelelben miikddteti
belsé kontrollrendszerét. A belst kontrollrendszer 6t féelemenél az gllendrzés a pandémids
idSszakban a kontrollkdrnyezet kialakitdsdt, az integrélt kockézatkezelési rendszert, a
kontrolltevékenységeket, az informécids és kommunikacis rendszert, valamint a monitoring
tevékenységet sz(réprébaszeriien vizsgalta.

A Térsulési Tanacs, mint az Egyesitett Szocidlis Intézmény irdnyité szerveffenntartdja dontott a
Tarsulds, valamint Intézmény szempontjdbdl lényeges érdésekben. Ezek pl. a koltségvetés, a
kiltségvetés modositasa, atmeneti gazdaikodas, eldzetes penzligyi kotelezettségvallalasok, a
beszamol6, az SZMSZ, a Szakmal program, valamint a Szakmal programrél szold beszamold
elfogadasa, az éves ellenbrzési tervek, valamint a belsé ellenbrzésekrdl sz0l6 beszamold
elfogadésa, a téritési dijak megaliapitasa, behajthatatian kdvetelések toriese, stb.

2020. és 2021. években a dbntések egy részét a megszokott eljdrasrend szernt a Tarsulast
Tanics hozta. A vészhelyzet ideje alatt a vészhelyzet kihirdetésérét szold 478/2020.(X1.3.)
Korményrendeletben foglaltakat figyelembe véve, a katasztrofavédelemrdl és a hozzé kapesolddd
egyes torvények modositésardl sz6lé 2011L. évi CXXVIIL torvény 46.§ (4) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan  (2020.11.30; 2021.01.29; 2021.0.25;  2021.03.31; 2021.04.30;
2021.05.11.) a Tarsulds elndke ~ a Tarsulas tagianak tajékoztatdsa mellett - dontott az
elfterjesztésekrdl, A VKTT dontések eléterjesztésel, valamint az elfogadott hatdrozatok &
veszprem.hu honlapon, a ,Vérosi kozelet” oldalon a Neszprémi Kistérség” lapon a meghivdk,
Jegyzdkonyvek, Rendkiviill dontések kozott megtaldihatok.

Az intézménynél a kontrolikornyezet kialakitdsa az ellenéirzott id6szakban teljeskdrl volt.

A kontrolikdrnyezetnél a tevékenység elidtasahoz, mikodéséhez ~ jogszabdlyban kbtelezben
eléirt - Alapité Okirat, 5ZMSZ, szamviteli politika éc annak részeként szamlarend, szamiatlkor, az
esrkizok-forrdsok  Grtékelési szabdlyzat, leltdrozdsi szabalyzat, selejtezési  szabalyzat,
pénzkezelési szabdlyzat, gazdasag ligyrend, valamint a beszerzési szabélyzat, gépjérmd
haszndlati szabélyzat, gazddlkodési szabalyzat, kikiildetési szabdlyzat, adatvédelmi szabalyzat,
informatikai biztonsagi, a reprezenticids szabalyzat rendelkezésre &linak. A 2019. évi belsd
kantrofl eflendrzést kdvetben az intézmény a szablyzatait teljes korlien fellilvizsgalta és Uj, vagy
médositott, aktualizalt szabdlyzatokat helyezett hatalyba, melyek tobbségében tartalmilag és
formallag is megfelelnek az eldirdsoknak. Az 4j ellendrzési nyomvonal kiilén szabalyzat keretén
belill rogzitésre kerlilt, a szabalyzat pontositasa, kiegészitése az ellenbrzés dszrevételei alapjan
magtortént,

Az integralt kockdzatkezeldsi rendszert az. Intézmény teljeskriien szabdlyozta, a belsd kontroll
szabdlyzatot klegészitette az integralt kockazatkezeldsre vonatkozd szabélyozéssal, szervezeti
Integritist sértd események kezelésének eljarasrendjével, a monitoringra vonatkozé
szabdlyozdssal, A 2019.01.01-t6l, majd az ¢j 2021. november 1-t6l hatdlyos Belsd kontroll
szabdlyozdsa keretében, annak fejezeteként meghatérozasra kerliltek a kockazatok kezelésével
dsszefliggd feladatok. A belsé kontroll szabalyzat tartalmazza a kockézatok azonositdsat, a
Kockézatok értékelését és kategdridba sorolésat, az elfogadhaté kockézati szint meghatarozésat,
a kockézatokra adhaté vélaszok megvaldsithatdsaga mérlegelésének  kitelezettségét, a
valaszintézkedések beépitését a folyamatba, a kockdzati kdrnyezet rendszeres fellllvizsgalatat. A
Belsé kontroll szabdlyzat mellékletében kijelOlték a kockdzatkezelési folyamatokért felelds
személyeket, folyamatgazdakat, munkacsoportokat. A kockdzatkezelést az intézményvezetd
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koordindlja. Az éves kockézatelemzés sordn dokumentéltdk a kockazatkezelési tevékenyseg
folytatdsat, a kockazatkezelés sordn megtett intézkedéseket, A korrupciés és pandémids
kockazatokra vonatkozd felmérés megtdrtént az intézménynél. A kockézatok elkeriiese, liletve a
meglévé kockézatok minimalizaldsa egyrészt a kialakitott szabalyozdsok, mésrészt a folyamatba
épitett ellenbrzések révén megvaldsult. A szervezeti integritdst sérté események kezelésének
elfdrasrendiét az intézmény 2018.01.01-t6t szabdlyozta, az (j Belsd kontroll szabdlyzat — a tobbi
elemmel egyiitt - egységesen tartalmazza az eljirdsrendet, és az alkalmazott fratmintdkat.

A munkakéri lelrdsok — az 0 intézményvezets kinevezését kévetden - kiaddsra kertiltek, az
allendrzés altal atvizsgalt munkakdri lelrasok forméjéban (aldirasok megléte) nem tapasztaltunk
hidnyossdgot. Tartalmilag részletesek, tartalmazzak a dolgoz6k alapvetd jogait, kotelezettsegét.
Megfogalmazasra kerillt a helyettesftés, a munkakori kovetelmények, a Kkotelezettségek, a
munkakéti kapcsolatok, az egyéb felelésségi kor, de a gazdalkodasi jogkorok nem minden
esetben kerliltek egyérteim(ien meghatérozasra. :

Az intézmény vezetSje a szervezeten bellll a szervezeli egységek kozott kildnbdzd
kontrolitevékenységeket (iovahagyési eljérasok, kitelezettségvallalas, utalvanyozas, érvényesités,
eflenjegyzés, teljesitésigazolas, beszamolas stb.) alakitott ki és miikodtet. A pénzlgyi- gazdasdgi
tevékenységekre alakitottak ki, a szakmai folyamatok egy részére alakitottak ki kontrollokat az
ellenérzési nyomvonalban, a szakmai folyamatok klegészitése sziikséges. Az SZMSZ-ben a vezetdi
ellenbrzések sorén a szakmai értékelés szabalyait megfogalmaztak.

Az intézménynél az SZMSZ, a Bels§ kontroll szabdlyzat, Gazdaségi ligyrend, a belsd és kdisé
kommunikdciot szabdlyozza, valamint a dolgozok munkakdr lefrdsal is tartalmaznak erre
vonatkozé szabdlyokat. Az intézménynél a feladatelldtaséhoz a szervezeten bellill és kivilili
informacidaramlas rendszerének egy szabalyzaton bellll torténd rogzitese célszerll lenne. A kilsé
és belsh kommunikacid ~ a lefolytatott ellendrzések tapasztalatal alapjén — megfelel az
eléirasoknak, eleget tesz az intézményen bellli folyamatos informacidaramlas kovetelményének.,

A kizérdekil adatszolgéltatésta vonatkozd szabalyozassal rendetkeznek. Az intézmény honlapjan,
iletve a veszpremvaros.hu oldalon az intézmény kozérdek(l adatainak nagy része  kozzététell
listan” szerepe!, de a folyamatos és teljes kéril adatszolgaltatast az intézmény honlapjan potolni
szikséges. Ajandékozasi szabélyzattal az Intézmény nem rendelkezett, de az ellendrzés Ideje alatt
pétlasra keriit.

Az intézmény Belst kontroll szabdlyzata a belsd kontroll elemel kozétt az eseti és folyamatos
nyomon kévetési tevékenységet részletesen szabélyozza. A monitoring rendszer miikddése a
gyakorlatban az éves koltségvetés végrehajtasa, a Szakmai program, az err6! sz016 beszamolok,
dolgozd értékelésel, a belst és kiilsd ellendrzések Intézkedési terveinek megvaldsitasa, a
tovabbképzésl tervek és végrehajtasuk, stb. révén Is megvaldsul. A monitoring mutatékat
kialakitotta az Intézmény, az éves nyomon kdvetés 2021. évtdl megtdrténik.

A bels kontrolirendszerr8l sz6l6 nyilatkozatat az intézményvezeté a 2020. évi beszamoldhoz
mellékelte, a kotelezd ABPE képzésnek az intézményvezetd és a gazdasdgi vezeté 2021-ben
eleget tett.

Az ellenérzés az alabbi intézkedésekre tett javaslatot:

- A javaslatok kozott nem nevesitett, de a jelentésben rogzitett valamennyi szabalyzatot
aktualizaini, médositani sziikséges.

- A belsé kontroll szabalyozés aktualizdldsa, kiegészitése szlkséges, mely az ellenérzés ideje
alatt megtortént.

- Az ajéndékozasi szabélyzatot kell késziteni, Az ellenérzés ideje alatt megtortént.



- A teljes korll kozzététeinek folyamatosan eleget kel tenni. A szervezeti, személyi
véltozdsokat te kell kdvetni,

Az intézményvezetd 2021, december 7-én intézkedes! tervet készitett, melyben az intézkedések
egy részének végrehajtasarol nyilatkozott, valamint a tovabbi intézkedésekre a folyamatos
hatéridét hatéroztak meg.

3. A sajat bevételek heszedésének ellendrzési megallapitasai az alabbiak:

VMIV Onkorményzaténak Kozgyliése megalkotta a 9/2014.(111.27) Onkormanyzati rendeletet a
Veszprémi  Kistérség Tobbcéld Tarsuldsa altal biztositott személyes gondoskodast nydijto
ellatésokrdl, azok igénybevételének rendiérdl, a fizetendé téritési dijak megallapitésardl. A 2020.
évben aprilis 1-t5! hatdlyos intézményi téritési dijakat a 10/2020.(11.27.) Onkormanyzati
rendeletmédositassal fogadta el, mellyel a Szoctv. 115. § (1) bekezdésében foglalt hatariddben
eleget tett, A téritési dijak a vészhelyzetre vald tekintettel 2021, prilis 1181 nem médosultak,

2020. janudr 1-t8l véltozott a személyes gondoskodast ny(jté szocidlis elfdtasok téritési dijardl
¢2616 (Tr.) a bentlakédsos intézmények téritési dijara vonatkoz6 rendelkezés. A 29/1993. (Il. 17.)
Korm. rendelet (Tr.) 3 § (1) bekezdés f} pontja szerint az intézményi téritési dijat és a szemelyl
téritési dijat bentlakdsos Intézményi eflatds osetén csak elldtasi napra kell meghatérozni. Az
Intézmény 2020. janudr 1-t8l a téritési dijak elldtotti napokra torténd megallapitésaval a
jogszabélyvaltozast végrehajtotta. A Szoctv. 115. § (1) eldirdsainak megfelelden az intézmeényi
téritési dijak Gsszege nem haladta meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dilat és
a személyi téritési difat a kerekitési szabélyairdf 7616 2008, évi 111 torvény 2, §-dnak megfeleld
médon kerekitve hatirozta meg az intézmény, és a beszedés is igy torténik,

Az intézményi bevételek 2020, évben 318.346 e F, 2021. 1. félévében 153.045 e Ft dsszegben
teljestltek, Az 6sszes bevételnek Igy 2020-ban 33,5 %-at 2021, 1. félévben 31,5 Y%-at jelentik. Az
intézményl bevételek 85%-a mindkét idészakban az ellatasi dijakbdl realizalddott, tovabbi sajat
bevételek szarmaztak még szolgltatésok eflenértékébdl, Kkbzvetitett szolgéltatésokbdl és egyeb
miikdds! bevételekbtl. A szolgéltatdsok ellenértéke ~ 2020. évben 9.693 e Ft, 2021. 1. félévben
4572 e Ft - soron kerllt Kimutatdsra az alkalmazottak étkezési dijabol szarmazd bevételek
meliett, a demens személyek szallitasdbdl, valamint 2 hajléktatanok részére biztositott étkezésbol
s7armazd bevételek értéke. JelentSs bevételi elem a Kozvetitett szolgéltatasok (2020-ban 7.687 e
Ft, 2021, 1. félévben 4.670 e Ft) értéke, mely sorban a gydgyszertéritésbdl, tovabbszamiazott
energia-, és koziizemi dijakbdl szérmazo bevételek taldlhatéak, Egyéb miikddési bevételként
2020-ban tovabbl 2.598 e Ft bevétel, melybdl 86 % egy gondozott életbiztositdsabdl, a
fennmaradé 369 e Ft utdlagos engedménybdl (194 e Ft) €s dolgozdl kartéritésbol szarmazott.,
2021, 1-6. hénapban 690 e Ft szarmazik biztosito altal fizetett kartéritéshdl és 110 e Ft egyéb
milkddési bevételbdl,

Az intézménynél az arbevétel a pandémias helyzet miatt nem csikkent, mivel a bentlakdsos
elidtottakndl ugyanigy tortént az étkeztetés, ellatds, és a virushelyzet miatt sok id6s ember —
elkeriilve a vasariast — igénybe kivénta venni a hézhoz szallitott étkezési lehetséget, melyet
résziikre biztositott az intézmény.

A belst ellenbrzés a vizsgalt id8szakra vonatkozdan ellendrizte a sajét bevételek beszedésének és
elszamoldsuk gyakorlatdt, valamint a kapcsolddo bizonylati rendet. A szirdprobaszerlien
Kivalasztott idBszakok - 2020, november €s 2021. marcius - vonatkozaséban tételesen

ellenfrzésre kerlilt mintegy 500 8 gondozottra vonatkozoan az dtkezési nyilvéntartésok alapjan
szémlazott, és bankszamlara befizetett téritési dijak Gsszege.



A bevételeket dltaldban a beszedés napjan, Metve 24 6érén belil befizették az intézmény
szdmldjéra, az intézmény nyugta- és szdmlaaddsi kotelezettségének eleget tett, az igénybe vett
adagszdmok, a beszedett pénzdsszegek az intézményi étkezési listakkal, a befizetési
bizonylatokkal megegyeztek. A téritési dijak beszedése az Onkormdnyzati rendeletben
meghatérozott téritési dijak alapjén tortént. A térltésl dijak kiegyenlitése a befizetési napokon
készpénzben, ifletve kisebb mértékben Atutaldssal tortént. A gazdalkoddsi jogkdrdk gyakorldsa
(kotelezettségvéllalds, pénzligyl ellenjegyzés, érvényesités, teljesitésigazolds, utalvinyozas)
szabélyszeri volt. (Avr.52-59.8.) A bevételek beszedésével kapcsolatos folyamatokat az
ellendrzés az intézmény 1. sz. Iddsek Klubjanak (Veszprém, Vélgyikdt u. 2.) helyszini ellendrzése
sordn; a jelzdrendszeres hdzl segitségny(jtassal kapcsolatosan, valamint a Kistérségi Gondozasl
Kézpontndl: Bénd, Nagyvézsony, Nemesvamos, Szentgdl, Tdtvazsony telepliéseken készlilt
dokumentumok alapjn - szdréprobaszerien kivalasztott idészakban - tételesen ellendrizte.

A bevételek beszedésével, illetve a szolgdltatdsok elszdmoldsaval kapcsolatos jogszabalyl
eléirdsokat a VKTT Egyesftett Szocidlis Intézménye betartja, a személyi téritési dijak beszedésére
vonatkozé eldirdsokat sajat hatdskorben, az 1/2020. sz, Intézményvezetdl utasitdsban
szabdlyozta. Az IntézményvezetSi utasitds a pandémids helyzet miatt kiadott rendelkezesek
alapjan 2021, évre vonatkozéan nem médosult, igy a 2020.04.01-én megallapitott térités! dijakat
alkaimaztak 2021. évben is. A megallapitott téritési dijak csak az esetleges jovedeimi helyzet

valtozdsa kivetkeztében modosultak.

A VKTT ESZI 2020.12.15-8n két szerzédést kotott a SZAM-ADO Epitdipari, Szervezés és
Szémitastechnikai Szolgaltatd Kft-vel, melyek alapjén a TSZG Szoftver - a szocllis étkezés, a hazl
segitségnylitds, a nappall ellatds és a jelzbrendszeres hazi segitségnylijtas feladatait ellato
intézmények részére, mig a masik szofver a bentlakdsos intézmény ellatottjainak pénziigyi
rendszere Alap, Szamldzés haszndlatat kezdték meg a téritési dij nyilvantartés és szémldzésa
céliabil. A szoftverek szdmitdgépes milkidtetésére vald haszndlati joganak atrundzésa 2021.
januér 1 - 2021, december 31-g 52616 id6tartamra tortént.

Az intézmény az ellenbrzés kordbbi, BEL/82-8/2020. szami ellendrzési jelentésében
javasoltaknak megfeleléen analitikus nyilvantartasait atalakitotta, a személyl téritést dijak
nyllvantartdsandl a ,hizogatés” kézzel toriénd vezetésérdl attériek Excel formatumban torténd
vezetésre, majd a 2021.01.01-t61 a bevezetésre keriilt programok is jelentdsen segitik a pontos
adatkezelést, jBvedelmi eldirdsokban torténd valtozdsok pontos kivetését és ez alapjan a
szémlakialiitds folyamatdt. A programok segitségével a kordbbi elirasbdl adodd tévesztések
kikiiszébolhetdk és a . jogszabélykovetés” alapjan torténd dijszémitastdl is mentesitik az
tigylntézket. Mindkét szoftver megfelel a NAV altal elvart jogszahalyi elbirdsoknak, sokféle
lehet8séget adnak a listdzdsra, statisztikak készitésére. Az alkésziiit Atutaldsos szamiak
atfordithatéak a kényvelésl (FORRAS-SQL) programba a banki kiegyenlitésekhez kapcsolthatd
bizonylatként, igy azok egyesével torténd kézi rogzitésére nincs sziikség.

Bsszességében megéllapithatd, hogy néhany kisebb formai- és szamszaki eltéreéstdl eltekintve az
intézményl bevételek beszedésének &s elszdmoldsdnak folyamatal a vizsgalt iddszakban
szabdlyosan mikodtek, az ellendrzés Iényeges eltérést nem tapasztalt. Az intézménynél a
bevételekkel kapcsolatos kételez6 nyilvantartdsokat, analitikékat naprakészen vezetlk, statisztikai
jelentési kotelezettségeiknek ~ tobb szinten - eleget tesznek. Az intézmenyi analitikékat a
fkonyvi konyveléssel folyamatosan egyeztetik, az esetieges eltéréseket javitjak.

A vizsgalt id8szakban hatélyos, intézményi bels kontrollrendszer szabdlyozas (370/2011.(XI1.31.)
Korm. rendelet 6.§.3).) ellendrzési nyomvonala a bevételekkel, az analitikus, és fakonyvi
nyillvantartdsok vezetésével, tovabbé az egyeztetésekkel kapcsolatos folyamatieirasokat
tartalimazza. Az ellenBrzés a sz(réprdbaszeriien kivdlasztott iddszakok bevételeinek, ezen belill a
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téritési dijak, tovabba a pénzkezelés sz(réprdbaszerli vizsgélata alapjdn meggy6zbdott arrdl,
hogy a tevékenységek bonyolitdsanat a belsé kontroll joI miikodik, A sajét bevételek folyamata,
ezzel Ysszefiiggd pénzkezelés nyomon kovethets, ellendrizhets, a beepitett kontrollpontok jél
mikodnek (étkezésl, dlelmezési nyllvantartdsok, OsszesitSk, pénztari és egyéb bizonylatok
(szdmla) kidllitdsa, bevételek elszamoldsa-bizonylatoldsa, befizetése, fékdnyvben torténd
meg]elemtese, analitika- fokonyv egyeztetések vegreha;tasa) A vezetdi ellenbrzés betbiti szerepét
(pl. utalvdnyrendelet aldirdsa, teljesitésigazolds, pénzigyl ellenjegyzés). A kontrollkdrmyezet
milkodéséhez a szabalyozdsi rendszer kialakitott, & tervezési-végrehaijtdsi folyamatok kontralljai
joI miikddnek,

Megdllapithatd, hogy a pandémids helyzetet az intézmény a lehetSségekhez képest a legjobban
tudta kezelni, az addig megszokott mikidési, gazdalkodasi folyamatait egyik naprdl a masikra —
a kialakult heiyzetnek jogszabalyi elirdsoknak — megfelelen &t tudta alakitani. A téritési dijak
beszedésével kapcsolatos gyakorlat a vizsgalt folyamatok soran megfelelfen milkddott, de a
szabélyozottségot javitani, erbsiteni kell, mellyel kapcsolatban néhany intézkedésre az ellenfrzés
javaslatot tett.

Az ellenOrzés az alabbi javaslatokat tette:

- Az ellendrzési jelentésben jelzett szabalyzatokra vonatkozd kiegészitéseket el kell végezni.

- A munkakéri lefrdsokat felll kell vizsgdini és aktualizélni kell az érintetteknél (Kistérseég,
JelzB) ki kell egésziteni a ténylegesen végzett - pénzkezeléssel kapcsolatos feladatokkal, A
kapesolddé anyagi felelfsségvallaldsi nyilatkozatot meliékletként csatolni kell, illetve a
személyi anyagban elhelyezni.

Az Intézményvezetd 2021. oktbber 29-én intézkedési tervet készitett, majd december 8-an
nyilatkozott az Intézkedések végrehajtdsardl.

11, Tanacsaddi és egyéb tevekenység végzése

A Belsd Ellendrzési froda ellendrzései mellett az Intézmények részére 2021, évben is
foiyamatosan tanacsaddi tevékenységet végzett, elsbsorban jogszabdly értelmezés, a monitoring
és a kockdzatéridkelés-, elemzés terliletén, a szabalyzatok fellilvizsgalata, valamint az AsZ
ellenbrzés vegrehajtasa sorén.

III. Az ellenorzések soran biintetd-, szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelm:
eljaras meginditéséra okot adé cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag gyanija
kapcsan tett jelentések

A 2021. kbltségvetési dvben blintetd-, szabélysértési, kértéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditisat a Belsd Ellendirzési Iroda az intézménynél nem kezdeményezett.

IV. Az ellendrzések személyi feltételeinek megléte

A Belst EflenGrzési Iroda engedéiyezett létszama 2021, évben 3 5, 1 f3 bels§ ellendr 2021.
mérciusban nyugdijba vonult, helyette (j ellendr nem kerllt felvételre, A tényleges belsé
ellenbrzési feladatokat 3 f8 végezte, Az irodavezet§ a vezetSi feladatok mellett, bels$ ellendrzés
feladatokat is elldtott. A belsd ellendrtk képzettségi szintie és gyakorlata megfelel belsS
ellenfirzésrdl sz0l6 370/2011.(XI1.31.) Korm. 24. § (1) rendelet, az Ant. 70. § (4) bekezdésében
el6irdsainak, a tevékenység végzéséhez rendelkeztek az &llamhéztartdsért felels miniszter
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engedélyével. A belsG ellendrok folyamatosan részt vesznek a 22/2019. (XII. 23.) PM rendelet
szerinti kepzes: kotelezettségnek. 2021-ben 1 15 jelentkezett a kbtelezd szakmai ABPE-1. valamint
1 f§ az ABPE-11. tovabbképzésre, és sikeres e-learning vizsgét tettek, Mindhérom belsd ellendr
részt vett a Nemzetl Kdzszolgdlati Egyetem Altal szervezett kdzszoigdlatl dolgozdk kételezd
tovabbképzésén, és a 2021, évi képzési kivetelményeknek eleget tettek. A Bkr. 12. § k) pontja
szerint a belsd ellenGrik tovabbi - a Kénywvizsgaldi Kamara és a Mérlegképes Koényvelbi Szervezet
altal elGirt kotelez6 - tovdbbképzdseken is részt vettek.

A Bels§ Ellendrzési Iroda helyzete a szervezeti hierarchidban megfelel a Bkr. 18-19. §-aban
eléirtaknak. A belsé ellendrzési egység funkciondlls fliggetlensége biztositott. A bels§ ellendrzést
végzik a belsd ellenbrzési alapszabalyban, etikai kédexben eldirtakat betartjak. A Bkr.20. §
alapjan a belsG ellendrok, illetve a belsé ellenOrzésl vezetd tekintetében Osszeférhetetlenség
2021. évben nem allt fenn.

V. Az ellendrzések targyi feltételeinek megiéte

A Polgarmesteri Hivatal Ellenérzési Iroda 2021, évben — 2020. novembertél - az Ovéros tér 9,

szam alatt a B épiilet foldszintién taldlhatd 1. sz. irodaban 18tta el tevékenységét. Az Iroda

informatikal ellatottsaga: 3 db note-book. A jogszabdlyi hozzéférés a Polgarmesteri Hivatal
szamitdgépes haldzatén miikdds CD Jogtarral biztosttott, Az ellendrzések nyilvantartdsahoz kilén
szoftverrel nem rendelkeziink. Az eredeti ellenfrzési dokumentumok Orzése a Polgdrmesteri
Hivatal kdzponti irattardban, a masolatok 10 évig tartd 6rzése a ,B” éplilet alagsordban kildn,
zérhatd helyiségben torténik. A mésoldsi, nyomtatési, szkenelési feladatokat a ,B” éplilet portajan
talathaté nyomtatdval végeztik.

VI. Az ellendrzéseket segitd illetve akadalyozé egyéb tényezok

Az ellenbrzési tevékenységet segitik a Polgarmesteri Hivatal illetékes irodéitol kapott adatok,
informéciok az ellenbrizendd intézmdények szakrnai tevékenységevel kapcsolatban.

A 2021. évi ellentrzésekre is nagy hatassal volt a pandémids id0szak, mivel emiatt az iroda
thvmunkdra kényszerilt, a helyszini ellenérzések elmaradtak - és sokszor az intézményi
bezarasok, dolgozék betegsége, intézményeknél és a csalddokban torténd haldlesetek miatt —
hosszabb idelg tartottak az ellenérzések, mivel a vizsgélati anyagok nem mindig idében és kelld
mennyiségben jutottak el az ellendrzést végzokhdz. Mindezek ellenére a tervezett ellenbrzések
végrehajtasa rendben megtrtént,

V11, Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A belsd ellentrzéssel szemben alapvetd elvdrds, hogy megallapitasaival segitse az
intézményvezetbket a dontéshozatalban, térja fel az esetleges szabdlytalansagokat, nydjtson
segitséget az onkormanyzati intézmények jogszerli mikddésénhez.

2021-ben a 2022. évi belsd ellendrzési terv kidolgozdsa sordn az intézmény kockazatelemzését
alapul véve a belsS ellenbrzés azon ter(iletek kivalasztasara tett javaslatot, ahol a szervezeti és
személyl véltozdsok miatt magasabb a kockdzatok bekbvetkezésének valdszinlsége, iletve
jogszabalyok a bels6 ellenfrzés szamara eldirtak.



VIII. A belsd kontrollrendszer szabéalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének vizsgalata

A belsé ellenfrzés 2021. évben a belsé kontrolirendszer szabélyozottségat és mlkddését az eves
belst ellendrzések mellett, az intézkedési tervek végrehajtasanak nyomon kbvetésével, a megtett
Intézkedések végrehajtdsanak utdellendrzésével, az intézményi monitoring rendszer kialakitasaval
segitette,  hozzajarulva az intezmenyi bels  kontrollrendszer  szabdlyszeriiségének,
gazdasagossaganak, hatékonysaganak és eredményessegének megteremtéséhez.

Veszprém, 2022, janudr 23. Veszprém, 2022, januér
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