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Melléklet a …./2023. (….) határozathoz

Iktatószám:
									VEB2023 szerződésszám:

SZERZŐDÉS
Digitális Tudásközpont működtetése tárgyában


Amely létrejött egyrészről a
Digitális Jólét Nonprofit Korlátolt Felelősségű Társaság
Székhely: 	1016 Budapest, Naphegy tér 8.
Cégjegyzékszám:	01-09-986454
Adószám:	23733251-2-41
Képviseletében eljár:	Jobbágy László ügyvezető
a továbbiakban, mint Projektgazda,

másrészről 
Veszprém Megyei Jogú Város Önkormányzata
Székhely:	8200 Veszprém, Óváros tér 9.
Törzsszám:	734202
Adószám:	15734202-2-19
Képviseletében eljár:	Porga Gyula polgármester
a továbbiakban, mint Fenntartó,

valamint a
Veszprém-Balaton 2023 Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Székhely:	8200 Veszprém, Óváros tér 26.
Cégjegyzékszám:	19-10-500277
Adószám:	23701142-2-19
Képviseletében eljár:	Markovits Alíz vezérigazgató
a továbbiakban, mint Üzemeltető,

a továbbiakban, együttesen, mint Felek között az alulírott helyen és napon, az alábbi feltételek szerint.

Preambulum

1. Felek rögzítik, hogy a GINOP-3.1.6-20 „Digitális élményközpontok hálózatának kialakítása és központi minőségbiztosítása” című projekt keretei között Digitális Tudásközpont került megvalósításra a Felek együttműködése által. A Digitális Tudásközpont megvalósítása érdekében Projektgazda és Fenntartó 2021. július 21. napján stratégiai együttműködési megállapodást kötöttek egymással. Felek rögzítik továbbá, hogy a Digitális Tudásközpont szakmai megvalósítására nézve közbeszerzési eljárás került lefolytatásra EKR000933962021 számon, melynek eredményeképpen a Projektgazda és az Üzemeltető között 2022. január 20. napján 2023. március 31. napjáig tartó határozott idejű vállalkozási szerződés jött létre.

A szerződés tárgya

2. Felek a jelen szerződés által a GINOP 3.1.6 kiemelt projekt keretében létrehozott Digitális Tudásközpont (helyszín: a 8200 Veszprém, Cserhát ltp. 8. cím alatt található, 521,14 m2 alapterületű ingatlanrész) részletes működtetési, üzemeltetési feladatait határozzák meg a jövőre nézve az alábbiak szerint.

Az Üzemeltető feladatai és kötelezettségei

3. Üzemeltető kijelenti, hogy 2023. április 1. napjától 2024. június 30. napjáig tartó határozott időtartamra ingyenesen, azaz ellenszolgáltatás nélkül

a) vállalja a Digitális Tudásközpont üzemeltetését, működtetését, és az 1. számú mellékletben meghatározott szakmai program megvalósítását a Projektgazda által kiadott eljárásrendeknek, szabályozó dokumentumoknak megfelelően; 
b) biztosítja a Digitális Tudásközpont folyamatos működéséhez és üzemeltetéséhez szükséges költségvetést;
c) vállalja továbbá, hogy a Digitális Tudásközpont részére érkező célzott bevételeket a Digitális Tudásközpont működésére fordítja;
d) vállalja, hogy folyamatosan foglalkoztatja a szükséges személyzetet (minimum 4 teljesállású státuszhelynek megfelelő munkaidő-keretben) azzal, hogy a személyzet kiválasztása és alkalmazása kizárólag a Projektgazda előzetes szakmai hozzájárulásával történhet, valamint a Digitális Tudásközpont alkalmazottainak a Projektgazda által elvárt felkészítéseken, továbbképzéseken kötelező részt venniük;
e) vállalja, hogy a haszonkölcsön szerződés keretében átadott eszközöket és bútorokat a jelen szerződésben foglalt célok érdekében, rendeltetésszerűen használja, használatra készen tartja, elvégzi az eszközök napi karbantartását, tisztítását, illetve gondoskodik azok folyamatos üzemszerű működéséről és teljeskörű hardveres, szoftveres karbantartásáról;
f) vállalja, hogy a részére átadott eszközök, bútorok használata során keletkezett műszaki problémákat, sérüléseket haladéktalanul jelzi a Projektgazda, valamint az általa megbízott és írásban megjelölt külső szolgáltató irányába, és aktívan közreműködik a garanciális, illetve a Projektgazda által megkötött vagyonbiztosítási szerződés keretébe tartozó ügyek intézésében.
g) folyamatosan biztosítja a Szakmai portfólióhoz kapcsolódó, a foglalkozások megtartásán túli, egyéb szakmai feladatok megvalósításának feltételeit (pl. disszeminációhoz, tudásmenedzsmenthez, hálózati tevékenységekhez, továbbképzésekhez, kommunikációhoz stb. kapcsolódó feladatok költségei), tevékenységeihez, elvégzett feladataihoz kapcsolódóan az előírások szerinti dokumentációt vezet, a projektdokumentációt elkülönítetten tárolja és legalább a fenntartási időszak végéig megőrzi, valamint megköti és teljesíti a Digitális Tudásközpont szakmai programjának megvalósítása érdekében létrejövő szerződéseket, együttműködési megállapodásokat.

4. Üzemeltető tudomásul veszi, hogy az eszközök és a bútorok használatának feltétele a szakmai program megvalósításának fenntartása, valamint a célcsoportok számára a szolgáltatások folyamatos, dokumentált elérhetőségének biztosítása. Felek kifejezetten tudomásul veszik, hogy Projektgazda fenntartja a jogot, hogy ha a Szakmai portfólióban meghatározott szolgáltatások biztosítása negyedéves időszak vonatkozásában nem teljesül elégséges mértékben, akkor az átadott eszközök, bútorok használatának jogát visszavonja. Ebben a nem várt esetben az eszközök és bútorok az Üzemeltető által visszaszolgáltatásra kerülnek a Projektgazda részére, és a jelen szerződés a Projektgazda és az Üzemeltető vonatkozásában az eszközök és a bútorok átadásával egyidejűleg minden további jogi aktus nélkül megszűnik. Az Üzemeltető ezt követően semmilyen jellegű további szolgáltatásra nem köteles, és a Projektgazda ebből kifolyólag semmilyen jogcímen semmilyen igényt nem támaszthat az Üzemeltetővel szemben.

5. Üzemeltető tudomásul veszi, hogy együttműködési és adatszolgáltatási kötelezettség terheli a Projektgazdával és az általa írásban kijelölt külső szolgáltatóval szemben:

a) Az együttműködés területei kiemelten, de nem kizárólagosan: szakmai program megvalósítása, szolgáltatásszervezés, hálózatépítés, továbbképzés, disszemináció, kommunikáció, monitoring, szupervízió.  
b) Az adatszolgáltatás területei kiemelten, de nem kizárólagosan: szakmai beszámolók, mutatók, látógatói adatok, mérföldkövek, ellenőrzésekhez kapcsolódó adatszolgáltatás.  


A Fenntartó feladatai és kötelezettségei:

6. Fenntartó 2028. június 30. napjáig az általa kijelölt jogi személy bevonása útján folyamatosan biztosítja a Digitális Tudásközpont helyszínének rendelkezésre állását a 8200 Veszprém, Cserhát ltp. 8. cím alatt található, 521,14 m2 alapterületű ingatlanrészen. Amennyiben a helyszín folyamatos biztosítása ezen időszak alatt valamilyen külső akadályba ütközik, úgy a Fenntartó haladéktalanul köteles az eredeti helyszínnel egyenértékű új helyszínt biztosítani, a változást a Projektgazdával előzetesen írásban egyeztetni. A helyszínmódosítást – a Projektgazda jóváhagyása esetén – Felek a jelen szerződés módosításaként vezetik át, az új helyszín adatait a jelen szerződés módosításában, írásban rögzítik.

7. Fenntartó kijelenti, hogy az általa kijelölt jogi személy bevonása útján 2024. július 1. napjától 2028. június 30. napjáig tartó határozott időtartamra ingyenesen, azaz ellenszolgáltatás nélkül

a) [bookmark: _GoBack]vállalja a Digitális Tudásközpont üzemeltetését, működtetését, és az 1. számú mellékletben meghatározott szakmai program megvalósítását a Projektgazda által kiadott eljárásrendeknek, szabályozó dokumentumoknak megfelelően; 
b) biztosítja a Digitális Tudásközpont folyamatos működéséhez és üzemeltetéséhez szükséges költségvetést;
c)  vállalja továbbá, hogy a Digitális Tudásközpont részére érkező célzott bevételeket a Digitális Tudásközpont működésére fordítja;
d) vállalja, hogy folyamatosan foglalkoztatja a szükséges személyzetet (minimum 4 teljesállású státuszhelynek megfelelő munkaidő-keretben) azzal, hogy a személyzet kiválasztása és alkalmazása kizárólag a Projektgazda előzetes szakmai hozzájárulásával történhet, valamint a Digitális Tudásközpont alkalmazottainak a Projektgazda által elvárt felkészítéseken, továbbképzéseken kötelező részt venniük;
e) vállalja, hogy a haszonkölcsön szerződés keretében átadott eszközöket és bútorokat a jelen szerződésben foglalt célok érdekében, rendeltetésszerűen használja, használatra készen tartja, elvégzi az eszközök napi karbantartását, tisztítását, illetve gondoskodik azok folyamatos üzemszerű működéséről és teljeskörű hardveres, szoftveres karbantartásáról;
f) vállalja, hogy a részére átadott eszközök, bútorok használata során keletkezett műszaki problémákat, sérüléseket haladéktalanul jelzi a Projektgazda, valamint az általa megbízott és írásban megjelölt külső szolgáltató irányába, és aktívan közreműködik a garanciális, illetve a Projektgazda által megkötött vagyonbiztosítási szerződés keretébe tartozó ügyek intézésében.
g) folyamatosan biztosítja a Szakmai portfólióhoz kapcsolódó, a foglalkozások megtartásán túli, egyéb szakmai feladatok megvalósításának feltételeit (pl. disszeminációhoz, tudásmenedzsmenthez, hálózati tevékenységekhez, továbbképzésekhez, kommunikációhoz stb. kapcsolódó feladatok költségei), tevékenységeihez, elvégzett feladataihoz kapcsolódóan az előírások szerinti dokumentációt vezet, a projektdokumentációt elkülönítetten tárolja és legalább a fenntartási időszak végéig megőrzi, valamint megköti és teljesíti a Digitális Tudásközpont szakmai programjának megvalósítása érdekében létrejövő szerződéseket, együttműködési megállapodásokat.

A Projektgazda feladatai és kötelezettségei

8. A Projektgazda:
a) a Szakmai Portfólió keretében meghatározza a Digitális Tudásközpont szakmai programjának céljait, tartalmát, a megvalósítással szembeni szakmai elvárásokat, a mutatókat, illetve azok minimális célértékeit, továbbá az előrehaladás ütemét kijelölő mérföldköveket. Projektgazda fenntartja magának jogot arra, hogy a kiadott Szakmai portfoliót szükség esetén módosítsa, korrigálja.  
b) dokumentáltan meghatározza a működtetés és üzemeltetés kereteit, elvárásait, szabályait, eljárásrendjeit.

9. A Projektgazda a kiemelt projekt fizikai zárásának időpontjáig– a jelen szerződés 2. pontjában foglalt postai címen – külön szerződés keretében biztosítja a Tudásközpont működéséhez szükséges, megfelelő infrastruktúrával rendelkező helyiségek rendelkezésre állását.

10. A Projektgazda haszonkölcsönszerződés keretében 2028. június 30. napjáig térítésmentesen biztosítja a Digitális Tudásközpont működtetése érdekében a Szakmai portfólió megvalósításához szükséges eszközöket, bútorokat. A bútorok és eszközök használatának feltétele, hogy az Üzemeltető és a Fenntartó a szakmai programot a Szakmai portfólióban foglaltak szerint folytatja.

11. A Projektgazda, amennyiben van erre a célra elkülönített forrása, külső szolgáltató bevonásával biztosítja a szolgáltatási portfólió megvalósításának, valamint a Digitális Tudásközpont működtetésének szakmai támogatását.  

12. A Projektgazda külső szolgáltató bevonásával biztosítja a szoftverek, hardverek rendszeres karbantartását, garanciális javítását.  

13. A Projektgazda a használatba átadott eszközök és bútorok vonatkozásában vagyonbiztosítást köt és ellátja az ezzel kapcsolatos ügyintézési feladatokat.  

14. A Projektgazda nyomon követi a Digitális Tudásközpont programtervének megvalósítását, tényleges tevékenységeit, ellenőrzi a minőségi kritériumok, mérföldkövek, mutatószámok teljesülését, ellenőrzi és értékeli a Tudásközpont munkáját.  

15. A Projektgazda működteti a Digitális Tudásközpont honlapját, tudástárát és annak részeként az online regisztrációs felületet; támogatja és ösztönzi a Digitális Tudásközpont-hálózat kiépítését és a Tudásközpontok közötti szakmai együttműködések kialakítását.

Felelősség, szerződésszegés

16. Felek rögzítik, hogy a jelen szerződés kapcsán felmerülő szerződésszegési esetekre és a szerződésszegéssel okozott károk megtérítésére a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény rendelkezéseit tekintik irányadónak. Felek megállapodnak továbbá, hogy bárminemű, a jelen szerződést érintő szerződésszegés esetén elsődlegesen a szerződésszerű állapot mielőbbi teljes helyreállítására törekednek.

A szerződés létrejötte és megszűnése

17. A jelen szerződés a Digitális Tudásközpont működtetésére és üzemeltetésére az Üzembentartó vonatkozásában 2023. április 1. napjától 2024. június 30. napjáig tartó határozott időtartamra, a Fenntartó vonatkozásában 2024. július 1. napjától 2028. június 30. napjáig tartó határozott időtartamra jön létre. 

18. Felek a határozott időtartamra tekintettel a rendes felmondás gyakorlásának jogáról kölcsönösen lemondanak. 

19. Jelen szerződés közös megegyezéssel írásban módosítható.

20. Felek kifejezetten tudomásul veszik, hogy a jelen szerződés kizárólag közös megegyezéssel, írásban szüntethető meg, kivéve a 4. és a 21. pontban foglalt megszűnési okokat.

21. Bármelyik fél jogosult a jelen szerződést a többi félhez címzett, írásbeli, indokolással ellátott nyilatkozata által azonnali hatállyal felmondani (rendkívüli felmondás), amennyiben valamely fél a jelen szerződésben foglalt, lényegi kötelezettségét súlyosan megszegi, és ezen szerződésszegő állapotot a szerződésszegő fél a részére írásbeli felhívásban közölt helyreállítási határidőben nem orvosolja. A jelen szerződés rendkívüli felmondása nem jelent egyetlen, felmondással élő fél részéről sem bármely, e felet megillető jogról vagy kártérítési igényről való lemondást. Felek megállapodnak, hogy súlyos szerződésszegésnek minősül különösen a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendeletben vagy egyéb, a jelen szerződés 1. pontjában hivatkozott projektre irányadó feltételekben foglaltak megsértése, valamint a fenntartási kötelezettség teljesítésének akadályozása vagy veszélyeztetése.

22. A Szerződés bármely okból történő megszűnése esetén Felek egymással haladéktalanul, de legkésőbb a szerződés megszűnésétől számított harminc naptári napon belül kötelesek elszámolni.

Adatvédelmi rendelkezések

23. Felek rögzítik, hogy az adatvédelmi rendelkezések körében használt fogalmak alatt az európai általános adatvédelmi rendelet (General Data Protection Regulation, a továbbiakban: GDPR) által használt fogalmakkal egyező fogalmakat értenek, így a használt fogalmaknak a jelen szerződésben történő meghatározásától eltekintenek.

24. Felek rögzítik, hogy a szerződő felek természetes személy képviselőinek személyes adatait Felek a GDPR 6. cikkének b) pontja szerint, szerződés teljesítése jogalapon kezelik, az adatszolgáltatás a szerződéskötés előfeltétele. Felek rögzítik, hogy az adatkezelés körülményeiről megfelelően tájékoztatták egymást, és e tájékoztatást a felek tudomásul vették, a Szerződést e tájékoztatás ismeretében kötik meg a felek.

25. Felek rögzítik, hogy jelen Szerződésben megnevezett, kapcsolattartásért felelős személyek kapcsolattartási jogosultsága kiterjed az adatvédelem körében az érintettekkel történő kapcsolattartásra is.

26. Felek kijelentik, hogy a jelen Szerződésben megnevezett, kapcsolattartásért felelős személyek személyes adatainak kezelése a szerződő felek jogos érdekeinek érvényesítéséhez – szerződéses kapcsolattartás – szükséges, a szerződő felek e személyes adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pont alapján kezelik, az adatszolgáltatás nem kötelező, de elmaradása a szerződéses kapcsolattartást megnehezítené. Felek rögzítik, hogy a kijelölt szerződéses kapcsolattartókat az adatkezelés körülményeiről tájékoztatták, és e tájékoztatást a felek kijelölt kapcsolattartói tudomásul vették, az adatkezeléssel szemben nem tiltakoztak.

28.	Felek az alábbi kapcsolattartókat jelölik ki a szerződés operatív kérdéseinek egyeztetésére:

Projektgazda részéről:
Név: Szentkatolnay Miklós
Telefonszám: +36-30/951-2747 
E-mail: szentkatolnay.miklos@djnkft.hu 

Fenntartó részéről:
Név: Dr. Józsa Tamás kabinetfőnök, irodavezető
Telefonszám: +36-88/549-100 mellék: #224
E-mail: tjozsa@gov.veszprem.hu

Üzemeltető részéről:
Név:
Telefonszám:
E-mail:

27. A fenti kapcsolattartók kapcsolattartási jogosultsága kiterjed a jelen szerződés teljesítése vonatkozásában mindennemű közlés és utasítás átadása-átvételére; a kapcsolattartási jogosultságuk nem terjed ki a szerződés módosítására, illetve olyan utasítás átadás-átvételére, amely közvetlenül vagy közvetve a jelen szerződés módosítását eredményezné.

Záró rendelkezések

28. Felek kötelezettséget vállalnak arra, hogy a szerződés létrejöttének tényét, feltételeit, valamint a Szerződés teljesítése során tudomásukra jutott üzleti titkot bizalmasan kezelik, azt nem teszik hozzáférhetővé, illetve nem hozzák harmadik személy tudomására. A szerződés alkalmazása körében üzleti titoknak minősül a jogosult gazdasági tevékenységéhez kapcsolódó minden olyan tény, információ, megoldás vagy adat, ideértve a személyes adatokat is, amelyek nyilvánosságra hozatala, illetéktelenek által történő megszerzése vagy felhasználása a jogosult jogszerű pénzügyi, gazdasági vagy piaci érdekeit vagy személyiségi jogait sértené, vagy veszélyeztetné.

29. Felek a tudomásukra jutott üzleti titkot a szerződés keretén kívül nem használhatják fel, azokat a másik Fél érdekeit sértő vagy veszélyeztető módon nem kezelhetik, harmadik fél vagy a nyilvánosság számára semmilyen formában, sem részben, sem egészben nem szolgáltathatják ki, kivéve, ha a másik Fél vagy az érintett személy erre, az adatot (adatkört) pontosan megjelölve, írásban előzetes felhatalmazást ad. Felek a szerződésben foglalt titoktartási kötelezettsége kiterjed Felek valamennyi olyan alkalmazottjára, tagjára, vezető tisztségviselőjére, aki az üzleti titok birtokába jut(hat), vagy arról bármilyen módon tudomást szerez(het). Felek a felsorolt személyek magatartásáért felelősséggel tartoznak.

30. Felek titoktartási kötelezettsége a szerződés megszűnését követően is, korlátlan ideig fennmarad.

31. Felek a szerződéssel kapcsolatosan tudomásul veszik:

a) az Állami Számvevőszékről szóló 2011. évi LXVI. törvény 5. § (5) bekezdésében, továbbá a Kormányzati Ellenőrzési Hivatalról szóló 355/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet 3. §-ában foglaltakat, azaz az Állami Számvevőszék, illetve a Kormányzati Ellenőrzési Hivatal ellenőrzési jogosultságát, valamint

b) az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényben foglaltakat, amelyek alapján a szerződés lényeges tartalmáról szóló tájékoztatást, illetve a közérdekű vagy közérdekből nyilvános adatok megismertetését még az üzleti titokra való hivatkozással sem tagadhatják meg.

32. A jelen szerződés alapján a Felek jognyilatkozataikat írásban, azaz könyvelt levélpostai küldeményként vagy igazolt kézbesítésű elektronikus levél útján kötelesek megtenni. Kézbesítettnek minősül az a postai küldemény is, melynek tértivevénye „nem kereste” vagy „az átvételt megtagadta” jelzéssel érkezik vissza a feladóhoz. Az elektronikus rendszeren keresztül megküldött elektronikus levél az automatikus vagy kifejezett visszaigazolás érkezésével kézbesítettnek minősül. Visszaigazolás hiányában 48 óra elteltével kézbesítettnek minősül az az elektronikus levél, amely, miután 12 óra elteltével nem érkezett válasz, az első megküldést követő 40 órán belül újra megküldésre került.

33. Felek megállapodnak, hogy a közöttük a szerződéssel kapcsolatban felmerülő bármely vita esetén megkísérlik azt békés úton rendezni. Amennyiben ez nem vezet ésszerű időn belül eredményre, úgy a szerződő Felek alávetik magukat a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező magyar bíróságok előtti eljárásnak.

34. Felek rögzítik, hogy a szerződésben nem vagy nem kellő részletességgel szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, illetve az egyéb vonatkozó magyar jogszabályok rendelkezései az irányadóak.

Felek képviselői kijelentik, hogy jogosultak a jelen 7 (hét) számozott oldalból álló szerződés megkötésére és rendelkeznek minden ehhez szükséges felhatalmazással, s azt elolvasás, értelmezés és teljes megértés után, mint ügyleti akaratukkal mindenben megegyezőt jóváhagyóan, sajátkezűleg írják alá 4 (négy) eredeti példányban, melyből Projektgazda 2 (kettő) valamennyi további fél 2 (két) eredeti példányt kap kézhez.
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