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1. Bevezetés

Az 1993. évi III. torvény 92. § (3) bekezdésének rendelkezése a legalabb kétezer lakosu
telepiilések Onkormanyzatai szamara kotelezd feladattd teszi szolgalattervezési koncepcio
készitését, tovabba kétévente annak feliilvizsgélatit. A koncepcid célja atlathatd, egységes
rendszerbe foglalni az onkormanyzati szocialis ellatadsok és szolgaltatasok kiilonbozd elemeit.

A feliilvizsgalat feladata az aktualizalas, biztositani kell, hogy az alapkoncepcio 6sszhangban
legyen az idokozben tortént jogszabalyi valtozasokkal, a valtozo tarsadalmi, gazdasagi,
intézményi €s szervezeti kdrnyezettel.

Sziikséges vizsgalni, hogy a szocialis szolgaltatdisok mennyire adekvatak a szolgéltatas
célcsoportjainak, alanyainak (klienseknek/iigyfeleknek) az igényeivel, sziikségleteivel. A
feliilvizsgalat sordn nyilvanvalova valik, hogy mely teriileteken vannak hidnyossagok,
elmaradasok, amelyeknek a potlasa feladatokat jelent az dnkorményzat szamara. Természetesen
arra is fény deriil, hogy melyek az ellatorendszer erdsségei.

Ez a kétévenkénti feliilvizsgalat biztositja a szolgaltatastervezési koncepcid életszeriiségét,
hasznalhatosagat, orientacidés megbizhatdsagat.

Fontos, hogy a szolgaltatastervezési koncepcid olyan dokumentum legyen, amelyet jol tudnak
hasznalni a szocialis szolgaltatastervezés iranyitoi és gyakorlati megvaldsitoi is.

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a 2005-ben készitett szocialis
szolgéltatastervezési koncepcidjat az 1999-ben elfogadott kozéptavu szocidlis stratégidra
¢épithette, ugyanis Veszprém azon kevés varosok kozé tartozott, amely rendelkezett szocidlis
stratégiaval. Az alapkoncepcid elsd feliilvizsgalata 2007-ben, majd kétévente valosult meg, a
jelenlegi pedig 2023-ban. Altalanos tapasztalat, hogy a feliilvizsgalatok soran kideriilt: a Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepciobol néhany feladat nem, vagy csak részben valosult meg, és
szdmos Uj feladat is keletkezett az évek soran. Javaslatok sziilettek a korrekciora.

A feliilvizsgalat az alapkoncepcido megvaldsulasat vizsgalja elsdsorban, folyamatosan reagalva
a bekovetkezett — kordbban jelzett jogszabalyi és tarsadalmi — valtozdsokra. A szocialis
szolgaltatastervezési koncepcio feladata tovabbra is, hogy meghatarozza az Onkormdanyzati
szocidlpolitika céljait és feladatait a szolgaltatasok teriiletén. Szdmba vegye az alapvetd,
meghataroz6 értékeket, megnevezze, a figyelem fokuszdba allitsa azokat a tarsadalmi

csoportokat, amelyek kiemelt gondoskodast igényelnek az nkormanyzat részérdl.

2. A feliilvizsgalat modszertana
A szocidlis szolgaltatastervezési koncepci6 feliilvizsgalata sordn a szakértok tanulméanyozzék a
témaval Osszefiiggd dokumentumokat (szolgéltatastervezési koncepcidk, jogszabalyok, helyi

rendeletek, demografiai, foglalkoztatasi, szakteriileti feliilvizsgalati anyagok, ellatas igénybevétel,



szakmai jelentések, vizsgalati jegyzokonyvek, stb.), elemzik azokat, majd a tapasztalatok alapjan
célirdnyos beszélgetéseket, interjukat (egyéni €s csoportos) folytatnak a kiilonb6z6 iranyitasi és
szolgéltatasi teriileteken. Ezt kovetden keriil sor a koncepcidban megjelolt feladatok és azok
teljesitése kozotti viszony megallapitasara (milyen mértékben teljesiilt). A tablazatban torténd
0sszegz0 jellegli értékelést sziikség esetén részletesebb bemutatas is kiegésziti.

Az elemzés és az elkésziilt javaslatok utan Veszprém MJV Polgarmesteri Hivatala Ko6zjoléti
Irodajanak vezetdjével és munkatarsaival egyeztetés torténik, majd ezt kovetden targyalja és

fogadja el a Kozgytilés.

Felhasznalt adatforrasok, dokumentumok:

- Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Szocialis Szolgaltatastervezési
Koncepcidja (2005)

- Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Szocidlis Szolgéltatastervezési
Koncepcidjanak feliilvizsgalat anyagai (2007-2021)

- Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Gazdasagi programja (2020-2025)

- Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Helyi Esélyegyenldségi Programjanak
atfogo feliilvizsgalata (2023-2028)

- Veszprém Varos Iddsiigyi Koncepcidja és Hosszl Tavu Stratégiaja, valamint
feliilvizsgalata (2012, 2022)

- Veszprém Megyei Jogu Varos Fenntarthatd Varosfejlesztési Stratégiaja (2021-2027)

- Veszprém 2030 -Varosfejlesztési Stratégia

- Demografiai mutatok

- Ellatasi — igénybevételi mutatok (2021, 2022)

- Szocialis intézmények éves beszamoloi (2021, 2022)

- Az elérhetd legfrissebb KSH adatok

- Interjuk (2023)

3. A tarsadalmi- demografiai és szocialis helyzetkép valtozasa

Az eredeti alapkoncepcioban megfogalmazott helyzetkép 1ényegesen az utdbbi két évben sem
valtozott. Természetesen kisebb ,.elmozdulasok” torténtek a demografiai adatokban, a
szolgaltatast igénybevevok ¢€lethelyzetében €s a jogszabalyokban is, amelyeket a kdvetkezOkben
mutatunk be. Jelen feliilvizsgalat nem vallalkozik a Covid-19 jarvany elemzett folyamatokra
kifejtett hatasainak vizsgalatara. A pandémia a tarsadalom minden szegmensét és csoportjat
érintette, annak hatasat a jelen és a kovetkez6 feliilvizsgalatok idésoros adatai csupan érzékeltetni

fogjak.



Demogridfiai helyzet

A veszprémi népesség szamanak alakulasa

Veszprém népességszamanak torténeti alakulasardl a 2019-es feliilvizsgalatban beszamoltunk. Az
1900-as évek urbanizacidés ¢€s iparositasi folyamatainak koszonhetéen Veszprém varos
lakossagszama a *80-as évek végére meghaladta a 60 ezer f0t, majd a rendszervaltozast kovetd 20
évben 62-64 ezres lélekszam kozott mozgott (1990-ben 63.867 £61, 2001-ben 62.851 £62, 2010-
ben 64.339 £6). A kétezres évek masodik évtizedének végére a megyeszékhely lakossdgszama
lecsokkent nagyjabol 60 ezer fore (2019: 60.120 £6). Ez a lakossagszam az utobbi négy évben
tovabb apadt, 2020-ban 59.243 {6t, 2021-ben 58.388 f&t, 2022-ben 57.056 f6t, mig 2023-ban

56.132 6t szamlalt a varos lakonépessége (1. sz. dbra).

1. sz. abra: A veszprémi lakonépesség alakulasa (f6)*
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*Forras: a 2010-es év adata a KSH TEIR adatbézisa, a 2011-2023. évek adatai Veszprém MJV Onkorményzatanak
adatszolgaltatasa alapjan. A 2011-2023 évek adatai mindig a januar 01-ei allapotot mutatjak. Lakonépesség: az adott
teriileten lakohellyel rendelkezd és masutt tartdozkodasi hellyel nem rendelkezd személyek, valamint az ugyanezen
terlileten tartdzkodasi hellyel rendelkez6 személyek egyiittes szama.

A népességfogyas hatterében allo, a kordbbi koncepcidban is felsorolt okok, tehat a véros
gazdasagi szerkezetének datalakulasa, a lakosok varoskornyéki telepiilésekre koltozése és a
lakénépesség korosszetételének valtozasa, tovabbra is a varos demografiai folyamatainak
magyarazd tényez6i. Ugyanakkor a 2020-2021-es éveket érintd koronavirus-jarvany miatti

halalozasi tobblet a megyei jogli varosban is hozzajarulhatott a lakossagszdm csokkenéséhez,

! Adatforras: a 2019-es koncepcio 6. oldala.
2 Adatforras: a 2019-es koncepci6 6. oldala.



tekintettel arra, hogy hazankban, az orszagos adatokat tekintve a 2020-as évben ,,a 12. és az 52.
hét kozott a tobblethalandosag (...) 13,7 ezer f6 volt, azaz Osszességében a koronavirus
megjelenésétdl kezdve az év végéig ennyivel tobben haltak meg ahhoz a feltételezett helyzethez
képest, ha nem lett volna ilyen jarvany Magyarorszagon”® A veszprémi lakossag
kordsszetételének torténeti alakulasat a 2019-es koncepcid szintén ismertette. A 2000-es évek
masodik évtizedétdl kezdddden az 4llando lakossag fobb életkori korcsoportok szerinti
megoszlasat az 1. sz. tdblazat mutatja be. Ez alapjan lathatd, hogy Veszprémben az utdbbi négy
évben a fiatalok koziil a 0-14 évesek l1étszama folyamatosan csokken. A fiatal felnédttek illetve a
kozép- és idoskoru aktivak (tehat a 19-65 évesek) részaranya szintén tovabb csokkent, mig ezzel
parhuzamosan a 65 év felettické tovabb emelkedett. Tehat az eléregedd tarsadalom koncepcid
egyértelmilen megmutatkozik, az évtizedek 6ta alacsony sziiletésszamok mellett évrdl évre egyre

kevesebben lépnek 4t a fiatalabb korcsoportokbol az iddsebb korcsoportokba, az iddsek pedig

tovabb élnek, igy az 6 részaranyuk évrdl évre emelkedik.

1. sz. tablazat: Veszprém allandé lakossaganak megoszlasa fobb korcsoportok szerint,
2010 — 2023 kozott (6, %)

Korcsoportok
Ev 0-14 éves 15-18 éves 19-65 éves 66 - Osszesen
f6 % f6é % f6 % f6 % f6 %
2010 7.728 | 13,3 | 2477 | 4,3 | 39.496 | 68,0 8.407 | 145 58.108 100,0
2013 7771 | 134 | 2216 | 3,8 | 39.091 | 67,6 8.789 | 15,2 57.867 100,0
2015 7.889 | 13,7 | 1914 | 3,3 | 38.415 | 66,6 9.471 | 16,4 57.689 100,0
2016* 7929 | 139 | 1.749 | 3,0 | 36.443 | 64,01 | 10.806 | 18,9 56.927 100,0
2017* 7791 | 138 | 1.807 | 3,2 | 35.706 | 63,3 | 11.057 | 19,6 56.361 100,0
2019 7533 | 135 | 1844 | 3,3 | 35378 | 63,6 | 10.839 | 194 55.594 100,0
2020** 7460 | 135 | 1.886 | 3,4 | 35.000 | 63,4 | 10.901 | 19,7 55.247 100,0
2021** 7209 | 13,2 | 2.039 | 3,8 | 34106 | 6255 | 11.188 | 20,5 54.542 100,0
2022** 6.998 | 130 | 2.052 | 3,8 | 33.286 | 62,0 | 11.401 | 21,2 53.737 100,0
2023** 6.772 | 12,8 | 2.090 |3,95| 32.496 | 61,35 | 11.603 | 21,9 52.961 100,0

XA 2016 és 2017 évekre vonatkozdan a korcsoportok beosztasa megvaltozott, a megadott adatok 0-14, 15-18, 19-64
és 65- €letkori csoportokra vonatkoznak. (A 2010 és 2019 kozétti adatok forrdsa a 2019-es koncepcid 7. oldala.)
** A 2020-2023-as adatok forrasa: VMJV Onkormanyzat adatszolgadltatdsa. (Sajat szamitds.)

Veszprém lako- és allando népességének nemek és az életkori korcsoportok szerinti megoszlasat

a 2023. januar elsején érvényes adatok alapjan vizsgaljuk meg (2. és a 3. sz. tablazatok).

3 Toéth G. Csaba (2021): Tobblethalandésag a Koronavirus-jarvany miatt Magyarorszagon 2020-ban. In: KORFA
Népesedési Hirlevél, 2021. marcius. XXI. évf. 2. szam, 2. old. (Arrdl, hogy mekkora lehetett Veszprém varos
esetében a Covid-19 jarvany okozta haldlozasi névekmény, nem all rendelkezésiinkre adat.)



2. sz. tablazat: A veszprémi lakonépesség nem és életkori korcsoportok szerinti megoszlasa
(2023. januar 01.)

Korcsoport Férfi N6 Osszesen Az egészbdl

év fo % 6 % 6 %

0-1 441 53,2 388 46,8 829 1,5
2-3 439 51,5 414 48,5 853 1,5
4-6 726 50,9 701 49,1 1427 2,5
7-10 1008 50,6 985 49,4 1993 3,6
11-14 1049 51,4 991 48,6 2040 3,6
15-18 1142 47,3 1273 52,7 2415 4,3
19-20 698 50,0 699 50,0 1397 2,5
21-30 3349 51,9 3101 48,1 6450 11,5
31-40 3630 50,5 3551 49,5 7181 12,8
41-50 4606 49,0 4793 51,0 9399 16,7
51-60 3453 47,7 3787 52,3 7240 12,9
61-65 1374 42,6 1855 57,4 3229 5,8
66-70 1622 41,8 2262 58,2 3884 6,9
71-80 1996 37,1 3380 62,9 5376 9,6
81-89 652 31,5 1419 68,5 2071 3,7
90-99 98 28,4 247 71,6 345 0,6
100-X 0 0 3 100 3 0,0
Osszesen 26283 29849 56132 100

*A nemek szerinti megoszlasok %-os adatai sorszazalékok, mig a teljes népesség életkori korcsoportok szerinti
megoszlasa oszlopszazalék. Forras: Veszpréem MJV Onkormanyzat adatszolgaltatdsa (sajat szamitas).

3. sz. tablazat: A veszprémi allando6 népesség nem és életkori korcsoportok szerinti
megoszlasa (2023. januar 01.)*

Korcsoport Férfi N6 Osszesen Az egészbl
év fo % fo % fo %
0-1 435 53,8 374 46,2 809 1,53
2-3 409 50,8 396 49,2 805 1,52
4-6 664 50,0 663 50,0 1327 2,5
7-10 968 51,4 914 48,6 1882 3,54
11-14 1014 52,0 935 48,0 1949 3,7
15-18 1059 50,7 1031 49,3 2090 3,9
19-20 449 48,5 476 51,5 925 1,7
21-30 2648 51,1 2537 48,9 5185 9,8
31-40 3463 51,1 3311 48,9 6774 12,8
41-50 4541 49,6 4617 50,4 9158 17,3
51-60 3447 47,8 3759 52,2 7206 13,6
61-65 1392 42,9 1856 57,1 3248 6,1
66-70 1619 41,8 2255 58,2 3874 7,3
71-80 1960 36,8 3365 63,2 5325 10,1
81-89 655 32,0 1395 68,0 2050 3,9
90-99 98 28,2 250 71,8 348 0,7
100-X 1 16,7 5 83,3 6 0,01
Osszesen 24822 28139 52961 100

*A nemek szerinti megoszlasok %-os adatai sorszazalékok, mig a teljes népesség életkori korcsoportok szerinti
megoszlasa oszlopszazalék. Forras: Veszpréem MJV Onkormdanyzat adatszolgaltatdsa (sajat szamitds).

Ami a nemek szerinti megoszlasokat jellemzi a 2023-as év elején, mind a laké-, mind az allando
népességen belil a ndk Iélekszama 3.3-3.5 ezer fével (&llanddo népességben: 3.317,

lakénépességben: 3.566 fével) magasabb, mint a férfiaké. Ez joval tobb, mint a 2021-es



feliilvizsgalatban leirt kiilonbség (lakonép.: 3.372; éallando nép.: 3.160), vagyis az eltelt két év
alatt megnott a ndk lakossagon beliili Iélekszdma (lakonép.: +194 £6; allando nép.: +157 £0).

Az életkori korcsoportok szerinti megoszlasoknal tapasztalhatd népességmozgasok attekintésére

a kétévente lezajlo feliilvizsgalatok adatai alapjan kiilonbség-tablazatokat készitettiink annak
érdekében, hogy egyrészt a korcsoporton beliili valtozasokat a jelenlegi 2021-2023-as iddszak,
masrészt a korabbi 2019-2021-es idészak alapjan is nyomon kovethessiik, masrészt pedig a
kétéves kiillonbozetek alapjan a kiillonbozetek alakulasardl idobeli 0sszevetést is készithessiink (4.
¢s 5. sz. tablazatok).

A lakénépesség esetében 2019-r61 2021-re mindkét nemnél nagyjabol hasonldé mértéki
I¢lekszamcsokkenés tapasztalhatdé minden korcsoportban, eltekintve a 66 ¢év felettiek és az
iddsebb korosztalyoktol. Utdbbiak esetében mar eltéréd mértéki a nemek kozott megmutatkozo
kiilonbozet: a 66-70, a 81-89 év kozotti n6k megkozelitdleg kétszer, mig a 90-99 év kozottiek
mar haromszor annyian estek ki a kimutatasbol, mint férfi tarsaik.* Ezzel szemben a 71-80 évesek
esetében a férfiaknal tapasztalhatd jelentds létszamcsokkenés, nagyjabol kétszer annyi férfi

hianyzik, mint n6 (4. sz. tablazat).

4. sz. tablazat: A veszprémi lakonépesség nem és életkori korcsoportok szerinti 1élekszam-
valtozasa 2019-ré6l 2021-re és 2021-rol 2023-ra (f6)

Korcsoport Férfi N6
év 2019-2021 2021-2023 2019-2021 2021-2023
0-1 n.a. -6 n.a. -24
2-3 -89 -13 -49 -47
4-6 -162 3 -172 32
7-10 -243 -9 -196 63
11-14 -226 18 -208 -84
15-18 -117 82 -175 294
19-20 -183 243 -197 299
21-30 -1608 377 -1656 271
31-40 -988 -57 -1174 -11
41-50 -535 -35 -573 61
51-60 -189 79 -199 78
61-65 -316 -246 -313 -269
66-70 -44 65 -101 51
71-80 -280 59 -153 178
81-89 -150 37 -273 80
90-99 -45 -3 -150 25
100-X -3 -2 -3 1

*Forras: Veszprém MJV Onkormdnyzat adatszolgaltatdsa (sajat szamitas).

4 Bz az elemzés, illetve annak gondolatmenete a kvantitativ szociol6gian beliil a hatasvizsgalatok egyik modszerén, a
*difference-in-differences’ eljaras elvén nyugszik, ami két csoport mutatészamainak kiilonbségeit két idépontban veti
Ossze, annak érdekében, hogy ha a kiilonbségek kiilonbsége szignifikans, akkor az adott valtozast a korabban
feltételezett okokkal lehet magyarazni.



A 2023-ra az el6z6 trend, az altaldnos 1élekszamcsokkenés 1étszamgyarapodasba fordult, 2021-
hez viszonyitva altalaban (egy-egy kivételtdl eltekintve) a korcsoportok Iétszam tobblete
jellemzd. Kiemelkedik koziiliik is a 71-80 éves nék csoportja, haromszor tobb e korcsoport néi
lélekszama, mint férfi tarsaiké. Drasztikus l¢lekszamcsdkkenés kizarolag a 61-65 éveseknél
lathato, mind a férfiak, mind a nok esetében 250-250 f6s minusszal.

A fent bemutatott valtozasok tobbek kozott a jarvanyhelyzettel hozhatok Gsszefliggésbe, a fiatal
¢s aktiv korti népességnél alapvetden a belsé vandorlassal, lakcimvaltozasokkal, de a pandémia
gazdasagi hatdsai (munkahelyi leépitések, vallalkozasok sziineteltetése vagy megsziinése®)
szintén magyarazhatjak ezt a valtozast. Az idésebb korcsoportnal pedig a jarvany els6 €s masodik

hullama miatti tobblethaland6sag allhat a hattérben.

Az allando6 népességben jelentdsebb népességfogyast mindkét nemnél a fiatal felnéttek (21-30
évesek) és a fiatal aktiv koruak (31-40 évesek) korében, illetve a 61-65 évesek korében
tapasztaltunk mind 2019-r61 2021-re, mind 2021-r61 2023-ra fordulora. Ez azt jelenti, hogy négy
éve folyamatosan csokken az emlitett korcsoportok 1élekszama az allando lakonépességen beliil

Veszprémben (5. sz. tablazat).

5. sz. tablazat: A veszprémi alland6 népesség nem és életkori korcsoportok szerinti lélek-
szamvaltozasa 2019-rol 2021-re és 2021-ro6l 2023-ra (f6)

Korcsoport Férfi N6
év 2019-2021 2021-2023 2019-2021 2021-2023
0-1 16 -12 -15 -38
2-3 -29 -43 17 -65
4-6 -10 -59 -66 -6
7-10 -60 -49 -33 -8
11-14 -76 -17 -68 -140
15-18 115 -1 80 52
19-20 -46 -6 -25 76
21-30 -217 -324 -169 -293
31-40 -228 -224 -359 -251
41-50 -34 -100 -2 -115
51-60 117 73 88 50
61-65 -168 -228 -229 -268
66-70 99 62 61 44
71-80 -4 23 148 163
81-89 14 40 27 56
90-99 5 -3 -2 28
100-X 1 -1 0 3

*Forras: Veszprém MJV Onkormdnyzat adatszolgaltatdsa (sajat szamitds).

A n6k nagycsoportjdban a 11-14 évesek I¢lekszama az el6z6 2 éves ciklushoz képest a jelenlegi 2
éves iddszakban, tehat 2021-r6l 2023-ra kiugré mértékben csokkent. Az 1dds korcsoportok koziil

pedig a 71-80 éves nbéket emeljiik ki, koriikben mindkett6 2 éves ciklusban Iélekszamgyarapodast

® Veszprémben 2019. XII. 31-én a megsziint vallalkozasok szama: 688. (Forras: www.teir.hu)



tapasztaltunk. Veszprém lakossaga tehat tovabbra is eloregedik, az iddsek korében magasabb a
ndk ardnya, és minél idésebb korcsoportot vizsgalunk anndl jelentdsebb az aranyeltolodas a ndk
javara.

Veszprém varos népességszamanak alakulasat az élvesziiletések és a haldlozasok szama, tovabba
az odavandorlas és elvandorlas folyamatai szintén befolyasoljak.® Az élvesziiletések alakuldsat,

¢s annak KSH szerinti meghatarozasat a 2. sz. abra mutatja be.

2. sz. bra: Elvesziiletések szama (f6)*

Veszprém MJV
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300 M Elvesziiletések (f6)
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*Elvesziiletés: a magzat vilagrajovetele, amennyiben az az életnek valamilyen jelét adja, tekintet nélkiil arra, hogy
mennyi ideig volt az anya méhében és mennyi ideig élt.
Forras: KSH TelR adatbatis, www.teir.hu

Magyarorszagon a gyermeksziiletések szdma 1998 6ta évente 100 ezer {6 alatt marad, és minden
évben 1-2 szazalékkal kevesebb, mint az azt megel6z6 évben volt. A hazai haldlozési rata az
¢letkoriilmények javuldsaval valamelyest mérséklodott. A természetes fogyas ezer lakosra jutd
atlaga 4.2 f6, amely értéket csupan a nyugati- illetve déli orszagteriiletek haladtak meg, az ott
regionalisan jellemzd alacsonyabb sziiletési és magasabb haldlozasi ratik miatt.” Veszprémben a
legutobbi évek adatai alapjan, Kisebb-nagyobb hullamzassal, de 6sszességében az élvesziiletések
szaméanak folyamatos csOkkenése, a haldlozdsok szamanak pedig 2013-t6l kezdddd, kisebb
hullamzassal, de folyamatos emelkedése tapasztalhato.

A haldlozas mértéke 2019-ben csokkent, majd a 2020-2021-es koronavirusjarvanynak

koszonhetoen ismét emelkedo tendenciat vett fel (3. sz. abra).

& A korabbi koncepcioban az 1970-80-as éveknek és a rendszervaltas évtizedének ezen mutatok altal meghatrozott
demografiai folyamatai mar bemutatasra kertiltek, igy itt, most, a részletes adatkozléssel a legutobbi évtizedre tériink
csak ki, mely elemzéshez a TelR adatbazis 2021-ig elérhetd adatsorait hasznaljuk.

7 Teriileti kiilonbségek Magyarorszagon. In: TER-KEP, 2018. Budapest: KSH, 2019., 7. old.
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3. sz. abra: Halalozasok szama (fo)*

Veszprém MJV
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*Halalozas: az ¢let minden jelének végleges elmuldsa az élvesziiletés megtorténte utan barmikor, azaz az
¢letmiikodésnek a sziiletés utani megszlinése, a feléledés képessége nélkiil.
Forras: KSH, TelR adatbazis, www.teir.hu

A Covid-19 jarvany els6é hullamaban az iddsebb korosztaly volt elsdsorban érintett. Az orszagos
adatok alapjan, a nemek és az életkori korcsoportok szerinti tobblethaldlozasok alakulasat tobb
tényez6 is meghatarozta a demografusok szadmitasa alapjan: ,,A tobblethalandosagra vonatkozo
becslésiink szerint az elhunytak 86 szazaléka 65 évesnél idésebb, 10 szdzaléka 50 és 64 ¢év
kozotti, mig a 49 éves vagy annal fiatalabbak ardnya 4 szazalék volt. Az elhunyt ndk és férfiak
szdma nagyjabol megegyezik, ami két ellentétes hatasu folyamatra vezethetd vissza. A férfiakra
nézve altalanossdgban nagyobb kockazatot jelent a koronavirus, azonban a legiddsebb
korosztalyokban sokkal tobb a nd, mint a férfi. Mivel a nok sziiletéskor varhatd élettartama
Magyarorszagon tobb mint hat évvel magasabb, mint a férfiaké, ezért példaul a 85 év felettiek
korében a férfiak aranya csupan 27 szazalék. Az emlitett folyamatokat leginkabb a korspecifikus
mortalitasi rata képes megragadni, amely a haldlozasi tobbletet az adott korcsoporthoz tartozo
népesség szazalékdban mutatja meg. EbbOl az olvashato ki, hogy a férfiak esetében 55-59 éves
korban érte el a mortalitasi rata a 0.1 szdzalékot, tehat e korosztaly tagjai koziil nagyjabol minden
ezredik férfi aldozatul esett kozvetleniil vagy kozvetve a koronavirusnak az altalunk szamolt
tobblethalanddsag alapjan a 12. és az 52. hét kozott. A mutatd innentdl meredeken emelkedik, 65
¢s 70 év kozott mar 0.4, 75 és 80 év kozott 0.8, 85 év felett pedig 1.8 szazalék volt a
koronavirushoz kapcsolodo (tobblet) mortalitasi rata. A ndk esetében alig tobb mint fele ekkora a

mutatd szinte minden korosztalyban: a 65-70-es korosztaly esetében 0.2 szazalék, a 75-79-es
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korosztalynal 0.4 szédzalék, mig a 85 évesnél idosebb nok korében, kozelitve a férfiakhoz 1.6
szazalékra emelkedett a korspecifikus mortalitasi rata.”

Az élvesziiletési és a haldlozasi adatok kiilonbozetének ezer lakosra vetitett ’természetes
szaporodas/fogyas’ mutatdja alapjan a megyei jogi varost 2021-ben mind az orszagos, mind a
Kozép-dunantuli és a varmegyei értékeknél is valamivel kedvezdbb -5.48-as mutatdval a

természetes fogyas jellemzi (4. sz. abra).

4. sz. abra: Természetes szaporodas/fogyas (ezrelék)*
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*Az élvesziiletések és a haldlozasok kiilonbozete ezer lakosra vetitve. (Veszprém MJV indexértékei az adatpontok
felett feltiintetve.) Forras: KSH TelR adatbazis, www.teir.hu

Hazankban nagyjabol ugyanannyian véltottak ideiglenes, illetve allando jelleggel lakohelyet
(durvan 280-280 ezren) az elmult 6t évben, ami minimalis emelkedést hozott az el6zd o6t év
belfoldi vandorlasi adataihoz mérve. Belsé vandorlasi tobblet az utobbi 6t évben kizarolag az
orszag fejlettebb régidiban, a févaros vonzaskdrzetében, és a nyugati orszagrészen volt mérhetd.’
Veszprém varosarol ez az altalanos orszagos tendencia nem mondhat6 el (5. sz. abra). Az utdbbi
két évben az elvandorlas mértéke ismét erdso6dott, ahogy orszagosan is a vandorlasok irdnyat ma
mar nem a nagyvarosok jelentik, hanem a kisebb telepiilések, kozségek szamolhatnak be

vandorlasi nyereségrol.1?

8 Toth G. Csaba (2021), 2-3. old.
® Teriileti kiilonbségek Magyarorszdgon. In: TER-KEP, 2018. Budapest: KSH, 2019.

10 Balint Lajos — Obadovics Csilla (2021): Belfsldi vandorlas. In: Monostori Judit — Ori Péter — Spéder Zsolt
(szerk.): Demografiai Portré 2021. Jelentés a magyar népesség helyzetérdl., KSH NKI, Budapest, 211-226.
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5. sz. abra: Belfoldi elvandorlasok (f6)*

Veszprém MIV
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2020 4418
2019 4638
2018 4B43

2017 4700

2016 4628 | Belfoldi elvandorlasok
(allandé és ideiglenes
2015 4118 egyltt) (fo)

2014 3818
2013 3509
2012 3787

2011 4104

2010 2635
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*Forras: TelR adatbazis, www.teir.hu

Az odavandorlas tekintetében a megyei jogi varosba koltozok 2016-2018-as magasabb
aranyaihoz viszonyitva 2021-ben csupan szerényebb mértéket ért el az odavandorlas mértéke
(4105 £6), ami az elmult évtized egyiittes atlagat (4078 £6) haladja meg valamivel (6. sz. abra). A
bekoltozok jellemzden az iddsebb korosztaly koziil kertilnek ki, akik a szolgaltatdsok és az

egészségligyi ellatdsok konnyebb elérhetdsége miatt koltoznek vissza a varosba.

Veszprém varos elvandorlési- és odavandorlasi mutatdibdl szamitott vandorlasi egyenlegének

alakulasa 2010 és 2021 kozotti iddszakot tekintve hullamzoé. A véros az utodbbi évtized elsd
éveiben, 2009-10-ben és 2012-2014-ben vandorlasi nyereséget konyvelhetett el, ezt kovetden
azonban 2015-t6l folyamatosan vandorlasi veszteségrél beszélhetiink. A veszteség 2021-ben
oltott drasztikus méretet (-14.8), ami a fentebb részletezett okoknak, illetve a koronavirusjarvany

tarsadalmi- és gazdasagi hatasainak is koszonheto (7. sz. abra).
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6. sz. abra: Belfoldi odavandorlasok (f6)*
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*Forras: KSH, TelR adatbazis, www.teir.h
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7. sz. abra: Belfoldi vandorlasi egyenleg (ezrelék)*
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*Vandorlasi kiilonbozet az adott kozigazgatasi egységbe allando vagy ideiglenes jelleggel bejelentkezék és az
onnan masik kozigazgatasi egységbe allando vagy ideiglenes jelleggel bejelentkezék szamanak kiilonbozete ezer
lakosra vetitve. (Veszprém MJV értékei az adatpontok felett feltiintetve.)

Forras: KSH, TelR adatbazis, www.teir.hu
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Az eurdpai tarsadalmak eloregedésének problémaja tovéabbra is az Eurdpai Unio, illetve hazdnk
szakpolitikai kérdései kozott abszolut prioritast élvez. Magyarorszagon a népesség hosszabb tavi
fogyasat vagy gyarapodasat jelzd brutté reprodukcios ratall évtizedek ota csdkken. A mutatd
siillyedése a 2010-es évekre mérséklodott valamelyest, mely tendencia a K6zép-dunantali régiora
is jellemzd volt.!? A népesség kordsszetétele valtozasinak és az eldregedés folyamatanak
legfontosabb indikatora az un. oregedési index, ami az idds kort (65-x éves) népességnek a
gyermekkora (0-14 éves) népességhez viszonyitott aranyat fejezi ki. Veszprém varos
népességének folyamatos eloregedésérdl a korabbi koncepcidk is beszamoltak, rairdnyitva a
figyelmet az id6sek szocialis ellatasanak kiemelt kezelésére.

Veszprém varos oregedési mutatdja 2010 és 2016 kozott a varmegyét kivéve, mind az orszagos,
mind a K6zép-Dunantul régiot és a Veszprémi jarast jellemzo értékeket is jelentdsen meghaladja.
Azonban 2017 utdn a megyei jogu varos a varmegyét is feliilmulja, 2021-ben 100 fiatalra mar

174.29 id6s lakos jut a varosban (8. sz. abra).

8. sz. abra: Oregedési mutaté (f6)*

190

180 174,29

170
158,9/
160

150 147’9/ 4)(“'")( —4—\eszprém
. == Magyarorszag
© 140
Kozép-Dunantul régid
130 =—==\/eszprém varmegye
120 - Veszprémi jaras
110
100
90

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

*Az allando népességbdl a 100 f6 0-14 évesre jutd 60-x évesek szama. (Veszprém MIV értékei az adatpontok felett
feltiintetve.)
Forras: KSH, TelR adatbazis, www.teir.hu

1 A brutté reprodukcios egyiitthato azt fejezi ki, hogy egy n6 élete folyaman hany lednygyermeknek adna életet, ha
az adott év kor-Szerinti termékenységi viszonyai tartésan (a reprodukcios idészak teljes terjedelmére)
megmaradnanak. A mutaté a sziiloképes korti ndi népesség és leany-gyermekeik egymashoz viszonyitott aranyat is
kifejezi, ezaltal a népességszam hosszabb tavi alakulasat is jelzi.

12 https://www.ksh.hu/thm/2/indi2_1_3.html
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Egészségben varhato élettartam

Az oregedési mutatd mellett a demografusok kiilon vizsgaljak az idés népesség ¢letkilatasait,
illetve az Un. egészségben varhato ¢€lettartamot. Magyarorszagon a sziiletéskor varhato atlagos
élettartam 1990 ota az életkoriilmények javulasaval, az egészségtudatos életmod terjedésével
folyamatos emelkedést mutat, 2022-ben a férfiakndl 72.55 év, a n8knél 79.05 év volt.2® A 65 éves
korban varhaté élettartam szintén javult, jollehet az utobbi években a Covid-19 jarvanynak
koszonhetd tobblethalalozas miatt kismértékii mérséklédés volt tapasztalhatd, igy 2020-ban
atlagosan a 65 éves férfiak 13.9 évet, mig nd tarsaik 17.6 évet remélhettek.*

A sziiletéskor egészségesen varhaté atlagos élettartam megmutatja, hogy a varhato
¢lettartambol hany évet toltiink el egészségi problémak nélkiil, korlatozottsagtél mentesen. Minél
magasabb ez a szam, annal kevesebb id0 eldtti nyugdijazasra keriil sor, €s annal késébb valik
sziikségessé a hossza tavu szocidlis gondozas iranti igény. A mutatd értéke 2006-2022 kozotti
idészakban, kisebb hullamzasokkal, de folyamatosan emelkedett, amig 2006-ban a férfiak
esetében 54.7 év, a ndk esetében pedig 57.5 év, addig 2022-ben a férfiaknal 61.5, a n6knél 64.1
év volt az 4atlagosan egészségben varhatd életévek szdma. A 65 éves népesség egészségesen
varhaté atlagos élettartama 2006-2022 kozott hasonléan javuld tendenciat mutat, minimalis
hulldmzassal. Amig 2006-ban a férfiak 5.0, a ndk 5.6 évre szamithattak, addig 2022-ben a férfiak
6.7, andk 7.6 évet remélhettek 65 éves koruk utan egészségben.®

A jelenlegi szakpolitikak eléterében ma az idds korban aktivan és egészségben eltoltott évek
szdmanak megemelése all, tekintettel arra, hogy minél magasabb ez az érték, anndl késébb
harulnak a szocialis ellatas terhei az allamra, az Onkormanyzatokra és a kiilonb6z6
intézményekre. Fontos kérdés tehat az iddsekkel kapcsolatosan az aktiv 1ddsodés feltételeinek
megteremtése. Ennek mértékét az ENSZ 4ltal kidolgozott Active Ageing Index (aktiv idésodés
index) méri, ami négy dimenziét 6lel at (foglalkoztatas, tarsadalmi részvétel, egészséges és
biztonsagos életvitel, az idésodés tarsadalmi kornyezete'®). A négy dimenziot tartalmazo
aggregalt mutatd alapjan, de az egyes dimenzidk tekintetében is hazdnk meglehetdsen elmarad az
eurdpai atlagtol. Els6sorban a tarsadalmi részvétel dimenzidban maradunk az unids atlag alatt, itt

40%-os a lemaradas. Hazank azonban jelentdsen elmarad az egészséges és biztonsagos életvitel,

13 https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0001.html

14 https://www.ksh.hu/sdg/1-10-sdg-3.html

15 https://www.ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege0041.html

16 Dimenziok: 1) Foglalkoztatds: az 55-59, 60-64, 65-69, 70-74 éves korcsoportok foglalkoztatdsi rataja; 2)
tarsadalmi részvétel: onkéntesség+ gyermekekrdl vald gondoskodas nagysziiloként+ felndttekre iranyuld gondozasi
tevékenység+ politikai részvétel; 3) egészséges €s biztonsagos életvitel: fizikai aktivitas-sport+ egészségiigyi
szolgéltatdsokhoz vald hozzaférést+ 0Onalldo haztartds+ pénziigyi biztonsag+ fizikai biztonsag+ élethosszig tartd
tanulés; 4) az id6sodés tarsadalmi kornyezete: 55 éves korban varhato élettartam+ egészségben varhatd élettartam 55
éves korbant+ mentalis egészség+ IT eszk6zok hasznalatat+ tarsas kapcsolatokba vald beagyazottsag+ iskolai
végzettség.
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¢€s a tarsas beagyazottsag terén is, mig legkevésbé (kevesebb, mint 10 szazalékkal) marad csak el

a munkaerd-piaci jelenlét/ foglalkoztatas teriiletén.’

Foglalkoztatottsag

A foglalkoztatds Magyarorszdgon 2010 ¢és 2020 kozott a gazdasagi konjunktiranak
koszonhetden jelentésen boviilt. A 15-64 éves népesség gazdasagi aktivitdsdnak emelkedését a
munkanélkiiliség csokkenése kisérte, ugyanakkor megfigyelhetd volt a gazdasagilag inaktivak
szamanak apadasa is, ami elsGsorban a nék és az id6s aktiv életkoriak munkaerd-piaci helyzete
javulasanak volt kdszonhetd. A foglalkoztatasi rata a 15-64 éves népességben a 2010-es 57%-r6l
2019-re 72.2%-ra emelkedett, 2020-ban valamelyest mérséklodott (71,9%), majd 2021-ben 73.1
szazalékot, mig 2022-ben 74.4%-ot ért el.*®

Veszprém varmegye foglalkoztatasi rataja (a teljes lakossagot figyelembe véve) a negyedéves
értékekkel szamolt éves atlagok alapjan 2019-ben 73.4%, 2020-ban 74.2 szazalék volt, melynek
mértéke 2021-re 74.9 szazalékra, 2022-re pedig 76.5%-ra emelkedett.?® A foglalkoztatas megyei
atlagat Veszprém varosa javitja leginkabb, itt talalunk legnagyobb ardnyban felséfoku
veégzettséggel rendelkezOket. A diplomasok aranya a megyei jogu varosokban 28%, Budapesten
39, a t&bbi varosban 18, mig a kdzségekben 11 szazalék.?

A 2013-t6l kezd6dé gazdasagi konjunktira mellett hazankban a munkanélkiiliség mértéke
folyamatosan csokkent. A nyilvantartott allaskeres6k aranya a 15-64 éves népességben a 2010-es
10.9%-r61 2019-re lecsokkent 3.3%-ra, ami 2020-ban a jarvanyhelyzetnek koszonhetden 4.2
sz4zalékig kuiszott fel, majd 2021-re 4.1, 2022-re pedig 3.7%-ra mérséklddott.?:

Veszprém varmegyében a munkanélkiiliségi rata értéke a korabbi évtizedben tartésan 1.5% alatti
volt, 2019-ben 1.2%-ot ért el, azonban ez az érték a pandémia gazdasagi hatasainak koszonhetden

2020-ban emelkedett (2.7%), ami 2021-re 1.98%-ra, 2022-re pedig 1.17 szazalékra esett vissza.??

A gazdasagi valsagbol vald kilabalds 2013-as évétdl a nyilvantartott allaskeresOk szama
Veszprémben is folyamatosan csokkent. Jelentdsebb valtozas a jarvanyhelyzetnek kdszonhetden
kovetkezett be, az allaskeresék 2019-es 661 fos 1étszama 2020-ra 891 fore emelkedett. A

pandémia lecsengését kovetden a foglalkoztatasi helyzet javulasaval a munkanélkiiliek aranya

17 Boros Julianna — Gabriel Déra — Monostori Judit (2021): 1d6s6dés. In: Monostori Judit — Ori Péter — Spéder Zsolt:
Demogrdfiai Portré 2021. KSH — NKI. 163-182. old.

18 Forras: http://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0001.html

19 Forras: https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0162.html

20 Forras: https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mikrocenzus2016/mikrocenzus_2016_4.pdf

2L Forras: http://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0003.html

22 Forras: https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0162.html (Negyedéves adatok éves atlagai.)
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visszatért a korabbi alacsony értékhez, 2021-re 710 fére csokkent szamuk, mig 2022-ben mar

csak 624 {6t tartottak nyilvan (9. sz. dbra).

9.sz. abra: A regisztralt allaskeresdok, a 180 napnal régebben regisztralt allaskeresok és a
rendszeres szocialis segélyben részesiilo regisztralt allaskeresok szamanak
alakulasa Veszprémben, 2010-2022 kozott (f6)*

2500
2000 \/\
== 3lldskeresd
1500
‘o == rendszeres szocialis
[

segélyben részesul

1000
\”\A‘ 180+nap

500 N = 1 \.‘b )

——l—p——ag
0 T T T T T T T T T T T T 1
201020112012 2013201420152016 2017201820192020 20212022

Ev

*Minden évben a 12. havi adat, kivéve 2010, akkor a 11. havi adatsor volt elérheto.
Forrds: KSH TelR adatbaczis, https://www.teir.hu/

Hasonloan folyamatosan csdkkent a 180 napndl régebben regisztraltak, illetve a rendszeres
szocialis segélyben részesiilé regisztraltak szama is a vizsgalt id6szakban. Fordulat itt is a 2020-
as év végére kovetkezett be. A tartos allaskeresOk szama a 2019-es 112 f6rél 148 fore, 2021-re
pedig mar 219 fore emelkedett, ami 2022-re 175 fés 1étszamnal allapodott meg. A rendszeres
szocialis segélyben részesiilok szdma a 2019-es 96 fordl 2020-ra 131 fére emelkedett, mig 2021-

ben 112-en, 2022-ben pedig mar csak 78-an részesiiltek ilyen ellatasban.

A veszprémi lakossdg munkaerd-piacrol kiszoruld tarsadalmi csoportjainak életkori korcsoportok
szerinti megoszlasat a 10. sz. abra szemlélteti, a részletes adatokat az abra alatti 6. sz. tablazat
kozli. A regisztralt allaskeresék szaméaban 2013-t6l csokkend tendencia figyelheté meg minden
életkori korcsoportban, eltekintve a 20 év alattiaktol, ahol 2010 oOta alacsony a regisztraltak
szama. A 60 évesnél idésebbek csoportja sem illeszkedik a 6 trendvonalhoz. Ok munkaer6-piaci
szempontbol hatranyos helyzetliek, mivel magasabb ¢életkoruk miatt alacsonyabb

foglalkoztatottsaggal jellemezhetéek. Szamuk 2015-re ndtt meg jelentésebben a veszprémi
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allaskeresOk kozott, aranyuk pedig a regisztraltak korében 2020-ig tovabb emelkedett, mely

magas érték a pandémiat kovetden is magas maradt.

10. sz. abra: A veszprémi regisztralt allaskeres6k megoszlasa életkori korcsoportok
szerint, 2010-2020 kozott*®

350
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250 —%} .
.
. “\
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=
¥\ ‘Qa/\\\;\__
50 —VA\
"“‘-—.._//\'/\”
0 R
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022
20 év alatt] ==——20-24 —25-29 —30-34 — 35-30
e (] (}-£. 4 45-49 50-54 55-59 60-

. sz. tablazat: Veszprémi nyilvantartott allaskeres6k megoszlasa életkori korcsoportok
szerint (2010- 2020)*

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
208v 1 5g | g9 | a1 | 20 | 40 | 22 | 12 2 11 | 11 9 13 5
alatti

20-24 255 221 309 261 170 114 54 45 37 50 63 35 30

25-29 282 236 242 220 180 133 89 62 77 64 85 51 58

30-34 317 265 243 200 141 111 66 67 65 70 96 73 64

35-39 259 270 264 250 179 127 83 66 69 62 89 65 51

40-44 277 255 249 202 159 135 94 66 81 84 106 95 56

45-49 235 222 228 227 164 137 101 83 87 77 107 92 83

50-54 307 260 238 192 155 118 78 65 57 73 106 66 70

55-59 229 234 264 257 193 164 106 77 63 50 87 64 60

60- 10 12 43 62 99 146 124 137 127 129 152 156 147

Osszes | 2199 | 1994 | 2121 | 1900 | 1480 | 1207 | 807 | 670 | 674 | 670 | 900 | 710 | 624

*A nyilvantartott alldskeresék életkori korcsoportok szerinti bontasat minden évben az adott év 11. havi adatsoraira
vonatkozo6an kozoljik, mivel a TelR a 12. honapnal ezeket a kimutatdsokat nem tartalmazza.
Forrdas: KSH TelR adatbdzis, https://www.teir.hu/

Az allaskeresOk kozott legnagyobb aranyban szakmunkasképzo és altalanos iskolai végzettséggel
rendelkezdk jelennek meg (11. sz. dbra). Meglehetésen magas a tobbi végzettséghez képest a
szakkozépiskolai €s gimnaziumi regisztraltak szama is. A 2020-ban allaskeresdként
nyilvantartottak 26%-a szakmunkas végzettségii, 18%-uk szakkozépiskolat, 16%-uk

gimnaziumot, és szintén 16%-uk legfeljebb altalanos iskolat végzett, mely megoszlas 2022-re a
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kovetkezOképpen alakult (rendre): 25, 18, 15, 20 szazalék. Mig az utobbi két évben a
foglalkoztatas javuldsa mellett 900 forél 624 fére csokkent a regisztralt allaskeres6k szama, a
belsé aranyok az alacsony iskolai végzettség felé tolodtak el, vagyis jellemzden Ok talalnak

kisebb eséllyel munkat a munkaerd-piacon (7. sz. tablazat).

11. sz. abra: A veszprémi regisztralt allaskeresok megoszlasa iskolai végzettség szerint,
2010-2020 kozott*

800
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

— Alt. isk. nélkiil — Alt. iskola = Szakiskola
Szakmunkasképzé Szakkozép Technikum
Gimnazium Féiskola Egyetem

7. sz. tablazat: Veszprémi nyilvantartott allaskeres6k megoszlasa iskolai végzettség szerint
(2010- 2020)*

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Alt. isk. n.¥ 49 51 47 50 27 32 9 14 12 15 13 11 8

Alt. isk.* 491 | 446 | 489 | 419 305 248 136 119 132 125 147 143 124

Szakiskola 30 40 46 37 27 23 12 17 13 12 15 18 11

Szakmunkask.* | 688 | 611 | 624 | 530 | 446 | 345 | 251 183 | 179 168 | 233 | 183 | 156

Szakkozépisk. | 321 | 301 | 303 | 309 | 246 191 128 108 119 109 167 118 112

Technikum 120 103 96 77 71 45 43 21 28 29 45 37 24

Gimnéazium 275 | 233 | 288 | 290 | 185 160 96 114 95 101 141 95 91

Féiskola 141 147 150 110 90 94 67 49 50 60 64 56 45

Egyetem 84 62 78 78 83 69 65 45 46 50 75 49 53

Osszes 2199 | 1994 | 2121 | 1900 | 1480 | 1207 | 807 | 670 | 674 | 669 | 900 | 710 | 624

*A nyilvantartott allaskeresék iskolai végzettség szerinti bontasit minden évben az adott év 11. havi adatsoraira
vonatkozoan kozoljiik, mivel a TelR a 12. honapnal ezeket a kimutatasokat nem tartalmazza.

X Alt. isk. n. = Altalanos iskolai végzettség nélkiil; Alt. isk. = Altalanos iskola Szakmunkéask.= Szakmunkasképzo.
Forrdas: KSH TelR adatbdzis, https://www.teir.hu/
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Fobb tendenciak:

e Veszprém megyei jogu varos lakossagszamanak alakulasara az utdbbi években tapasztalt
népességfogyas a jellemzo tovabbra is, amire elsdsorban a szuburbanizaciés folyamatok ¢és
az alacsony reprodukcios rata adnak magyarazatot. Azonban a folyamat alakulasaban, az
utobbi években a koronavirusjarvany miatti tobblethalanddsdg is minden bizonnyal
meghatarozo szerepet jatszhatott.

e Az alacsony sziiletésszam mellett a népesség eloregedése tovabb folytatodott az elmult két
évben. A férfiak életesélyei kedvezotlenebbek, igy tovabb emelkedett az idoseken beliil az
1d6s nok aranya. Az egészségben varhatd életéveket tekintve a ndk hosszabb idét toltenek
idds korukban betegségben, mint férfi tarsaik.

o A Ko6zép-dunantuli régi6 évtizedek ota a dinamikusan fejlédo régiok kozé tartozik, ezért a
varos munkaerd-piaci helyzete meglehetdsen kedvezd, az orszagos atlagtol joval
alacsonyabb munkanélkiiliségi- ¢€és magasabb foglalkoztatotti rata jellemzi. A
foglalkoztatottak legnagyobb részét nemzetgazdasagi agak szerint az ipar-épitdipari és a
szolgéltatasi szektorban taldljuk. Az 1d6s6dé népesség foglalkoztatdsa valamivel elmarad
ugyan az unios atlagtol az aktiv idésodés index szamitdsai alapjan, de néhany kelet-eurdpai
orszaghoz képest kedvezdnek mondhato.

o A veszprémi regisztralt allaskeresdk szama 2013-t6] folyamatosan csokkent 2019-ig a
legtobb vizsgalt életkori korcsoportban ¢€s iskolai végzettség szerinti kategoridban. A
kedvezétlen fordulatot a Covid-19 jarvanynak koszonhetd gazdasagi valsdg hozta magaval,
az altalanos iskolai és kiilonosen a szakmunkas végzettséggel rendelkezdk esetében ndtt meg
az allaskeres6k szdma 2020-ra, ami a pandémia lecsengését kdvetden visszatért a korabbi

2019-es év alacsony értékeihez.

4. Kiildetés - Ertékek

Az Oonkormanyzati szocidlpolitika tervezéséhez, miikodtetéséhez és fejlesztéséhez egyarant
szlikséges megfogalmazni azokat az alapvetéseket, amelyek mindenkor elsddleges befolyassal
birnak a rovid €és hosszu tavli dontések meghozataldban. Ez a fundamentum teremti meg a
veszprémi polgarok, a raszorulok, az ellatasban résztvevd intézmények, valamint a mindenkori
dontéshozok szamadra a biztonsagot és a kiszamithatosagot.

Ezeken tdlmenden a korszerli ¢és stabil Onkormdnyzati szocialpolitika miikodésének
elengedhetetlen feltétele:

e nem csak a folyamatok, hanem a szandékok és tervek atlathatésaganak biztositasa,
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a regiondlis és nemzeti szintli folyamatokat, terveket €és lehetdségeket figyelembe vevo,
azokhoz kapcsolodni képes helyi rendszerek miikddtetése,
az Europai Unid célkitlizéseit és politikdit a helyi gyakorlatban is érvényesitd, azokat

leképezd eljarasok ¢és dontések.

A kiildetés és értekek meghatarozasakor a helyi sziikségletek és igények mellett figyelembe kell

venni:

az Europai Uni6 Alkotmanyanak III. fejezet 209-219. cikkelyében;

a Nemzeti Cselekvési Terv a Tarsadalmi Osszetartozasért cimii dokumentumban; (2004-
2006)

az Europai Uni6 Tarsadalmi Kirekesztés Elleni Stratégidban;

az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben foglaltakat.

4.1. A Veszprémben megvalosulo szocialpolitika kiildetése

Az onkorményzati szocialpolitika elsddleges funkcidja a védelem, amely egyszerre
jelenti a tamogatasra szoruld egyén/csalad védelmét, és a koz, a véros tarsadalmanak
védelmét. Az Onkormédnyzat szocidlpolitikdja miikddtetésével a helyi tarsadalom
zavartalan egyiittélését hivatott biztositani.

Minden veszprémi polgarnak joga van az emberhez méltd életre, és ez a jog
elidegenithetetlen. Ezért biztositani sziikséges mindenki szdmara a szocialis minimumot.
A tarsadalmi befogadas ¢s integraci6 elengedhetetlen feltétele a helyi tarsadalom nyugodt
hétkdznapjainak és fejlodésének, ezért a szocialpolitika eszkdzrendszerével meg kell
akadalyozni a szegregaciot €s kirekesztddést.

Minden veszprémi polgar szamara biztositani kell, hogy torvényben rogzitett jogaikat,
igy a szocialis jellegfieket is az Onkormanyzat kozremiikodésével érvényesiteni tudjak.
Az Onkormanyzatnak és szocidlis intézményeinek, valamint a feladatot 4tvéllalo
intézményeknek minden koriilmények kozott tekintettel kell lenniiik a veszprémi
polgarok megélhetési, szocialis problémaira, ugyanakkor fel kell hivniuk a figyelmet a
kozosségi (onkormanyzati) felelosség korlataira és hataraira is.

A véros szocidlpolitikdja nyitott. Az dnkormdnyzat a helyi szocidlpolitikdnak, szocialis
gondoskodasnak csak az egyik, bar kiemelt, szervezd, 6sszehangold szerepet is betoltd
agense. Mellette, vele egylittmiikodve a nonprofit, egyhazi és piaci szervezetek részvétele
kiemelt jelentdségii lehet a szocialis ellatasok teriiletén.

A szocidlis ellatasok €s szolgaltatasok olyan rendszerben kell, hogy miikddjenek, amely

alkalmas a folyamatos megujulésra.

22



e A megljulas képessége a szolgaltataisok mindségi fejlodését, az ellatdsok egyre
személyre szabottabba tételét, az elérés eredményességet €s ellatasi hatékonysagot kell,
hogy szolgalja.

e A megujulas képessége a szolgaltatasok szervezeti kereteinek rugalmassagat, a
sztenderdizalast és a forrasmobilizald, szektorok kozotti egylittmiikodések megjelenését
kell, hogy szolgélja.

e A szocialis ellatdsok ¢és intézmények az Onkormanyzati szocidlpolitika elsédleges
szinterei, ezért azok kiszdmithatd €s szinvonalas miikodtetése alapfeltétele az eredményes
agazati politikanak. Azokon a teriileteken, ahol az allami, onkormanyzati forrasok ¢és
lehetdségek nem elégségesek az igények kielégitésére, ott lehetdve kell tenni a kézszféra
¢s a maganszféra kolcsondsségen alapuld egyiittmiikodését a szakmai feladatokban épp
ugy, mint a finanszirozoéi szerepek megosztasaban.

e Veszprém Megyei Joga Varos Onkormdanyzata elkotelezett abban, hogy szocialis
partnereivel egyiitt kozremiikodik a tarsadalmi egyenl6tlenségek mérséklésében, a

szocialis biztonsag megteremtésében és a szegénység okozta nehézségek enyhitésében.

4. 2. Veszprém varos szocidlpolitikajaban és a szocidalis gondoskoddsban
érvényesiilo értékek

e A tarsadalmi kohézié megdrzésének és erdsitésének szandéka elsddlegesen kell, hogy
vezérelje a szocidlis gondoskodas minden formajat és modjat.

o Az ecllatasok ¢és szolgaltatasok alapvetden a megbomlott szocialis egyensuly
korrekciojara hivatottak, de minden esetben és forméaban a beavatkozas preventiv
jellegét is erdsitenitik kell.

e Az agazat egész milkodésével erdsitse, tdmogassa a tarsadalmi integraciot és csak a
legsziikségesebb, szakmailag indokolt esetekben alkalmazza azokat az eszkozoket,
amelyekkel szegregacidt okozhat.

o Az dgazat miikodtetésében azonos esélyekkel és feltételekkel kapcsolodhatnak be allami,
onkormanyzati, piaci €s nonprofit szervezetek. Az dgazatnak impulzivan és innovativan
kell jelen lennie a helyi tdrsadalomban. Figyelve a sziikségletek alakulasat, arra reagalva
kell Gjra €s Gjra értelmezni feladatai ellatdsanak modjat és eszkozrendszerét.

e A szocidlpolitika és a szocidlis ellatasok kulcskérdése a hatékonysag és hatasossag.

5. Célcsoportok
Az aktualis €s a varhat6 sziikségletekre alapozva, az ellatasi hidnyokra, valamint a jogszabalyi

kotelezettségekre tekintettel, az Onkormanyzat a 2005-8s koncepcidban és az azt kdvetd
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kétévenkénti feliilvizsgalatokban megnevezi azokat a csoportokat, teriileteket, melyekre tovabbra

1s kiemelten kell fokuszalni:

palyakezdd, csaladalapité fiatalok (lakhatasi, egzisztencia-teremtési feltételek javitasa,
gyermekvallalassal- és neveléssel kapcsolatos timogatasok, szolgaltatasok);
munkanélkiilivé valok, tartds munkanélkiilieck (a lecsuszés, jelentOs statuszvesztés
megelézése, munkajovedelem-szerz6  képesség  megbrzése, munkaerd-piaci
reintegracid segitése, alapveto 1étfeltételek biztositasa);

megvaltozott munkaképességlieck részére jovedelmet eredményezd megoldasok
tamogatasa, képességfejlesztés, rehabilitacio;

fogyatékkal €16k, pszichiatriai betegek foglalkoztatasa, integracioja;

egyediilallo idéskoruak, nyugdijasok (alapvetd megélhetési, gondozasi feltételek és
koriilmények biztositasa);

egysziilos csaladok segitése;

marginalizaldédott csoportok; hitellel rendelkezd, adossagokat felhalmozo csaladok,
krizishelyzetben 1évé gyermekes csaladok, hajléktalanok (sziiléi gondoskodashoz
sziikséges feltételek megerdsitése, korrekcidé a krizishelyzetekben, alapvetd

1étfeltételek biztositasa).

6. Az ellatasok / szolgaltatasok teljesiilésérol

Az elmult két év jelentdsebb valtozasai, nehézségek, hidnyok, fejlesztések, jovobeni feladatok és

javaslatok megjelenitése az alabbi szempontok figyelembevételével tortént:

jelentdsebb jogszabalyi valtozasok;

a szocialis ellatasok és szolgaltatasok szakmai feltételrendszere;

a szocialis ellatasok és szolgaltatasok miikodtetési feltételrendszere;

szocialis informacids rendszer, lakossagi tajékoztato tevékenység.

A javaslatok felvazolasa a Polgarmesteri Hivatal Kozjoléti Iroda vezetdjével, munkatérsaival,

intézményvezetdkkel késziilt interjuk alapjan tortént.

Az alabbi tdblazatok az ellatdsok / szolgaltatasok teljesiilését, néhany jelenlegi jellemzdjét,

hidnyossagait 6sszegzik:

1.

SZ.

tablazat: Veszprém Megyei Jogi Varos Onkorményzatinak a pénzbeli és

természetben nyujtott szocialis és gyermekvédelmi ellatasai 2021-2023 kozott;

SZ.

tablazat: Veszprém Megyei Jogi Varos Onkorményzatinak szocidlis és

gyermekvédelmi szolgaltatasi / ellatasi kotelezettsége 2023-ban (kotelezettség tipusa,

teljesités statusza, teljesités tervezése);
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sz. tablazat: Veszprém Megyei Jog Varos Onkormanyzatanak személyes gondoskodast
nyujto ellatasai 2023-ban (ellatast biztosito intézmény, telephelye, féréhelyek, mikodési
engedély, ellatasi teriilet);

sz. tablazat: A Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormdanyzatinak szocidlis és
gyermekvédelmi szolgaltatasi / ellatasi kotelezettségének jelentdsebb valtozasai a 2021-

es feliilvizsgalathoz képest, jovébeni feladatok, javaslatok.
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1. sz. tablazat: Veszprém Megyei Jogu Viaros Onkormanyzatanak a pénzbeli és természetben
nyujtott szocialis és gyermekvédelmi ellatasai 2021-2023 kozott

1/a tablazat

Kotelezettség
tipusa Teljesités statusza
2023-ban N
Onkormanyzat Teljesitésre
Ellatasi forma k“r:e{n ) biztositja vonatkozo
stelezé (e NS . ‘
Kitelesd (sa képviseld testiileti Jarasi hivatal biztositja | egjegyzések
koltségveté hatéskorben
sterhére) | 2021 | 2022 | 2023 | 2021 | 2022 | 2023
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (Szt.) alapjan

Pénzbeli ellatasok
id6skoruak jaradéka X X X X
aktiv kortuiak ellatasa
- foglalkoztatast

helyettesito X X X X

tdmogatas
T cotasiakirosodisics

gyermekfeliigyeleti X X X X

. .
gyermekek
otthongondozasi X X X X
dija
apolasi dij
- alapdsszegii X X X X
- kiemelt X X X X
- emelt dsszegli X X X X
telepulem__tamo_ge_ltas X X X
(tartalma lejjebb kifejtve)
Természetben
nyujtott ellatasok
kozgyogyellatas
- alanyi X X X X
- normativ X X X X
egészségiigyi
szolgaltatasra valo X X X X
jogosultsag
koztemetés X X X
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1/b tablazat

kotelezettség
tipusa teljesités statusza
2023-ban
nem Onkormanyzat teljesitésre
ellatasi forma ki(ite!?zii bljz(:g;lztg? Gysamhivatal biztositja VO{latkOIZ() .
.. e sajat - . iarasi szi megjegyzese
kotelezo koltségy - képviseld testiileti (drast szint)
etés hatéskorben
terhére) | 2021 ‘ 2022 | 2023 | 2021 ‘ 2022 | 2023
1997. XXXI. a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol tv. alapjan (tovabbiakban Gyvt.)
rendszeres X X X
gyermekvédelmi X
kedvezmény
szlinidei
gyermekétkeztetés
tv.-ben X X X X nyt. 21/.0,
meghatarozott pontja alapjan
gyermekek részére
gyerm?ktana’s—dlj X X X X
megel6legezése
otthonteremtési
; . X X X X

tdmogatas
Természetben
nyujtott ellatasok
gyermekétkeztetés X X X X
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1/c tablazat

Ellatasi forma

Kotelezettség tipusa Onkormanyzat
2023-ban biztositja Teljesitésre vonatkozo
nem képviseld testiileti megjegyzések
kotelezé hataskorben
kotelezo (sajat
koltségvetes | 2021 2022 2023
terhére)

Helyi rendeletben meghatarozott pénzbeli, ill. természetbeni ellatasok

23/2021. (V.11) onkormadnyzati rendelet alapjdin

Rendszeres telepiilési timogatasok
lakasfenntartasi tdmogatas X X X X
adossagesokkentési timogatas X X X X
szocidlis alapon bérbe adott
onkormanyzati lakasok bérldinek X X X X
lakbér tAmogatasa
fels6foku oktatasi intézményben . . -
oxu priatast iezmeny X X X X megtartasa tovabbra is cél
tanulok albérleti tamogatasa
gyermekintézményi téritési dij X X X X megtartasa tovabbra is cél
kifizetésé¢hez nyujtott timogatas
iinidei kétkezteté .
szlinidei gyermekeétkeztetés X X X X kib6vitésre keriilt
lakossagi szilard hulladékkezelési
kozszolgaltatasi dij tamogatas és .
s 12 12 megtartasa tovabbra is cél
hulladéktarold edény cseréjéhez X X X X g v
nyujtott timogatas
gyogyszertamogatas X X X X megtartasa tovabbra is cél
gyermekes bérlet X X X X megtartasa tovabbra is cél
Rendkiviili telepiilési tAmogatasok
idészakosan vagy tartésan
létfenntartasi gonddal kiizd6 tovabba
Iétfenntartast veszélyeztetd X X X X
rendkiviili élethelyzetbe kertilt
személy részére
beiskolazas koltségeihez nyujtott
) . & W X X X X
tamogatas
veszélyhelyzet idoszakara sz616 2022. augusztus 31.
Lo, . X X X - "
krizis timogatas napjaval megszlint
halaleset bekovetkeztére X X X X
koztemetés koltségének megtéritési
kotelezettségével kapesolatos fizetési X X X X
kedvezmények
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2. 7. tabldzat: Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzatanak szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatasi / ellatasi kotelezettsége 2023-ban (kotelezettség tipusa, teljesités statusza, teljesités

tervezése)
ellatasi forma kotelezettség tipusa teljesités statusza teljesitésre
kotelezo nem kotelez6 Onkormanyzat Tarsulas, civil vagy vonatkozé
(sajat sajat intézménye egyhazi szervezet nem megjegyzések
koltségvetés latja el latja el teljesiilt
terhére) ellatasi szerzédéssel
Személyes
gondoskodast nyujto
szocialis
alapszolgaltatasok
Etkeztetés
a) Szocialis étkeztetés X 1. Veszprémi
Kistérség Tobbcélu
Tarsulasa
Egyesitett Szocialis
Intézménye
2., Eletorom” Id8sek
Otthona
b) Népkonyha X Magyar Maltai
Szeretetszolgalat
Egyesiilet
Befogadas Haza
Hazi Segitségnyujtas X 1. Veszprémi 1.Arpadhazi Szent
Kistérség Tobbeéla Piroska
Tarsulasa Szeretetszolgalat,
Egyesitett Szocialis 2. Hajmaskeér-Solyi
Intézménye Reformatus
Tarsegyhazkozség
szintén biztositja ezt
a szolgaltatast ellatasi
szerz6dés nélkiil.
Csaladsegités/ X Veszprémi
csalad és Csaladsegit6 és
gyermekjoléti Gyermekjoléti
szolgaltatas keretében Integralt
Intézmény
Kozosségi Ellatas
a) Szenvedélybetegek X A Magyar
Koz6sségi Ellatd Voroskereszt
Szolgalata Veszprém Megyei
Szervezete ellatasi
szerzddés nélkiil
miikodteti a varosban.
b) Szenvedélybetegek X A Magyar
Alacsonykiiszobii Voroskereszt
Ellato Szolgalata Veszprém Megyei
Szervezete ellatasi
szerzdés nélkiil
miikddteti a varosban.
¢) Pszichiatriai X ,,Horgony”
Betegek Kozosségi Pszichiatriai
Ellatasa Betegekért Kozhaszna
Alapitvany ellatési
szerzddés nélkiil
miikddteti a varosban.
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ellatasi forma kotelezettség tipusa teljesités statusza teljesitésre
kotelezo nem kotelezé | Onkormanyzat Tarsulas, civil vagy vonatkozé
(sajat sajat egyhazi szervezet nem megjegyzések
koltségvetés intézménye latja el teljesiilt
terhére) latja el ellatasi szerzédéssel
X Magyar Maltai Ellatasi szerz8dés nélkiil
Szeretetszolgalat biztositjak a
Veszprémi Tamogaté szolgaltatast:
Szolgdlata 1. Magyar Voéroskereszt
Tamogat6 Szolgaltatas \S/;:rz\:zeze Fogylz\izl%l}:;
Elok Tamogatod
Szolgalata.
2. MOVE BETA
Emberiesség Integralt
Tamogatd Szolgalata.
X Magyar Maltai
Utcai Szocialis Munka Szeret?tszolgalat
Egyesiilet /
Befogadas Haza
Nappali ellatas
a) Idések Klubja X 1.Veszprémi Kistérség
Toébbcélu Tarsulasa
Egyesitett Szocialis
Intézménye
2., Eletdrom” 1dds Otthon
Szocialis Ellato
K6zhaszna Nonprofit Kft.
b) Fogyatékos X Gollesz Viktor
Személyek Fogyatékos
Nappali Ellatasa Személyek
Nappali
Intézménye
¢) Hajléktalan X Magyar Maltai
Személyek nappali Szeretetszolgalat
cllatasa Egyesiilet/
Befogadas Haza
d) Szenvedélybetegek X Alkohol Drogsegély
Nappali Ellatasa Ambulancia
e) Pszichiatriai X ,-Horgony” Pszichiatriai
Betegek Nappali Betegekért Kézhaszni
Ellatasa Alapitvany
Személyes
gondoskodast nyujto
szakositott ellatasok
Apolast, Gondozast
Nyujté Intézmények
a) Iddsek Otthona X 1. Veszprémi Kistérség
Tobbceélu Tarsulasa
Egyesitett Szocialis
Intézménye
2., Eletérsm” 1d6s Otthon
Szocialis Ellato Kozhasznu
Nonprofit Kft
3. TAMASZ 2 Idések
Otthona Veszprém
Szocialisellatd Nonprofit
Kift.
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ellatasi forma kotelezettség tipusa teljesités statusza teljesitésre
kotelezo nem kotelezé | Onkormanyzat Tarsulds, civil vagy vonatkozé
(sajat sajat egyhazi szervezet nem megjegyzések
koltségvetés intézménye latja el teljesiilt
terhére) latja el ellatasi szerzédéssel
b) Hajléktalanok valasztott Magyar Maltai
Otthona kotelezd Szeretetszolgalat
Egyesiilet /
Befogadas Haza
Rehabilitaciés Alkohol Drogsegély
Intézmények Ambulancia /
Szenvedélybetegek
Rehabilitacios
Intézménye Noszlopon
ellatasi szerz6dés nélkiil
fogadja a raszoruldkat az
orszag egész teriiletérol
Atmeneti Elhelyezést
Nyujto Intézmények
a) Id6skortiak X 1. Veszprémi Kistérség
Gondozohaza Tobbeélu Tarsulasa
Egyesitett Szocialis
Intézménye
2., Eletérom” 1dds Otthon
Szocialis Ellato
Kozhaszna Nonprofit Kft.
¢) Atmeneti Szallas Magyar Maltél
. Szeretetszolgalat
/hajléktalan X .
ellatasban/ Egyesillet/
Befogadas Haza
d) Ejjeli Menedékhely Magyar Méltai
o Szeretetszolgalat
/hajléktalan X .
ellitasban/ Egyesilet/
Befogadas Haza
e) Rehabilitacios Célu Magyar Maltai
Atmeneti Szallas « Szeretetszolgalat
/hajléktalan Egyesiilet /
ellatasban/ Befogadas Haza
f) Szenvedélybetegek
Atmeneti Otthona
g) Pszichiatriai
Betegek Atmeneti
Otthona
Tamogatott lakhatas EFOESZ

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzatanak ellatasi kotelezettsége 2023-ban

Gyermekjoléti alapellatasok vonatkozasaban

kotelezettség tipusa

teljesités statusza

teljesitésre vonatkozo

kotele- nem Onkormanyzat Ellatasi nem megjegyzések
ellatasi forma 0 kotelezo sajat intézménye szerz6déssel teljesiilt
(sajat latja el
koltségvetés
terhére)

Gyermekjoléti
alapellatasok
Gyermekjoléti Veszprémi
szolgaltatas/ Csaladsegit6 és
csalad- és Gyermekjoléti
gyermekjoléti Integralt
szolgalat keretén Intézmény
beliil
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Csalad és

Veszprémi

Gyermekjoléti Csaladsegitd ¢és
Kozpont Gyermek;joléti
Integralt
Intézmény
Gyermekek
napkézbeni ellitisa
a) Bolcséde Veszprémi
Bolesddei és
Egészségligyi
Alapellatasi
Integralt
Intézmény
b) Csaladi Ellatasi szerz8dés nélkiil
bolesddék biztositjak ezt a szolgaltatast:
1.Bambino Csaladi Bolcséde
Halozat I. —I1.- H1.-1V.
2.Csigahaz Csaladi Boles6de
3. Gyermekbolygo Csaladi
Boles6de
4.Ko6koresin Oko Csaladi Bolesdde
5. Fiirge Roka Labak Csaladi
Bolesdde
6. Boglarka Oko Csaladi Bolcsde
7. Pitypang Csaladi Bolcs6de
c) ,,Csa-ladika” Veszprémi
Gyermekek Csaladsegit6 és
Alternativ Gyermekjoléti
Napkdzbeni Integralt
Ellatasa Intézmény
Gyermekek
atmeneti gondozasa
a) Gyermekek szakmai el6készitése
atmeneti megtortént, palyazati forrasra
otthona var
b) Csaladok Veszprémi
atmeneti Csaladsegit6 és
otthona Gyermekjoléti
Integralt
Intézmény
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3. sz. tabldzat: Veszprém Megyei Jogii Varos Onkormanyzatianak személyes gondoskodast
nyujto ellatasai 2023-ban (ellatast biztosito intézmény, telephelye, férohelyek, miikodési
engedély, ellatasi teriilet)

Ellatas tipusa Ellatast biztosito Székhely Férohely Miikodési engedélye Ellatasi teriilete
szervezet, intézmény Telephely végleges ideiglenes
Alapszolgaltatasok
Etkeztetés
Szocialis étkeztetés Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Volgyikat u. 2. X kozigazgatasi
Egyesitett Szocialis teriilete és a
Intézménye/ szerzOdés szerinti
I. sz. Gondozasi kornyez6
Koézpont telepiilések
Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Hévirag u. 14. X kozigazgatasi
Egyesitett Szocialis teriilete
Intézménye/
II. sz. Gondozasi
Kozpont
_Eletdrom” 1d6s Otthon 8200 Veszprém, Veszprém varos
Szocidalis Ellato Sélyi u. 20. X kozigazgatasi
Ko&zhaszni Nonprofit Kft. teriilete
Népkonyha Magyar Maltai 8200 Veszprém, Veszprém varos
Szeretetszolgalat Jutasi u. 24-26. X kozigazgatasi
Egyesiilet/ teriilete
,Befogadas Haza”
Hazi
segitségnyujtas
Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbeélu Tarsulasa Volgyikuat u. 2. X kozigazgatasi
Egyesitett Szocialis 160 teriilete és a
Intézménye/ szerz6dés szerinti
I. sz. Gondozasi kornyez6
Kozpont telepiilések
Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Hévirag u. 14. X kozigazgatasi
Egyesitett Szocialis 84 tertilete
Intézménye/
II. sz. Gondozasi
Kozpont
Csaladsegités/ Veszprémi 8200 Veszprém, Veszprém varos
Csalad- és Csaladsegit6 és Mikszath K. u. 13. kozigazgatasi
gyermekjoléti Gyermekjoléti Integralt | 8248 X tertilete és ellatasi
szolgalat keretén Intézmény Nemesvamos, szerz6déssel 13
beliil Kossuth L. u. 43. (2021. januar 1-
8246 Totvazsony, 1
Magyar utca 101. Jet(,)l b,OVL,llt, ,
8291 Hajmaskér és Soly
Nagyvézsony, telepiilésekkel)
Petdfi S. u. 4. telepiilés
8192 Hajméskeér, kozigazgatasi
Iskola u. 4. teriilete.
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Ellatas tipusa Ellatast biztosité Székhely Féréhely Miikoédési Ellatasi teriilete
szervezet, intézmény Telephely engedélye
végleges | ideiglenes
Tamogato Magyar Maltai 8200, Veszprém Veszprém varos
szolgaltatas Szeretetszolgalat/ Ibolya u. 8 — 12. 3791 X kozigazgatasi teriilete
Veszprémi Tamogato feladat-
Szolgalata mutaté
Utcai szocialis Magyar Maltai 8200, Veszprém Veszprém varos
munka Szeretetszolgalat Jutasi u. 24 — 26. X kozigazgatasi teriilete.
Egyesiilet/ A krizisautot a
Befogadas Haza Veszprém Megyei
Voroskereszttel egyiitt
latja el a Magyar
Maltai
Szeretetszolgalat
Befogadas Haza.
Ellatasi tertilete:
Veszprém varos
kozigazgatasi teriilete
Nappali ellatasok
Iddsek nappali Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
cllatasa Tobbceélu Tarsulasa Volgyikut u. 2. 70 X kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis (ebbdl 30
Intézménye/ demens)
1.sz. Idések Klubja
Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Szent Istvan u. 48. 50 X kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis
Intézménye/
2. sz. Iddsek Klubja
Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Hoévirag u. 14. 40 X kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis
Intézménye/
3. sz. Id6sek Klubja
Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Marcius 15. u. 1. 40 X kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis
Intézménye/
4. sz. 1ddsek Klubja
_Eletérom” 1d6s Otthon 8200 Veszprém, Veszprém varos
Szocidlis Ellato Kozhasznti | Solyi u. 20. 50 X kozigazgatasi teriilete,
Nonprofit Kft. elsésorban a
Nyugdijashaz lakoi
Ertelmi fogyatékos Gollesz Viktor 8200 Veszprém Veszprém varos
személyek nappali Fogyatékos Személyek Gabor Aron utca 60 X kozigazgatasi teriilete
cllatasa Nappali Intézménye 2/a. ¢és a szerzOdés szerinti
kornyez6 telepiilések
Hajléktalanok Magyar Maltai 8200 Veszprém Veszprém varos
nappali ellatasa Szeretetszolgalat Jutasi u. 24-26. 100 X kozigazgatasi teriilete
Egyesiilet/
Befogadas Haza
Nappali Centrum
Pszichiatriai betegek | ,,Horgony” Pszichiatriai | 8200 Veszprém, Veszprém varos
nappali ellatasa Betegekért K6zhasznt Hovirag u. 14. kozigazgatasi teriilete
Alapitvany/ 3. sz. Id6sek 30 X (2012 —t61 Herend,
~Horgony” Pszichiatriai | Klubja helyiségét Szentgal, Hajmaskér)
Betegek Nappali Klubja | hasznalhatjak
délutanonként
13 6ratol 19 oraig
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Ellatas tipusa Ellatast biztosité Telephely Féréhely Miikoédési Ellatasi teriilete
szervezet, intézmény Székhely engedélye

Szenvedélybetegek Alkohol Drogsegély 8200 Veszprém, Veszprém varos

betegek nappali Ambulancia Papai ut 37/B. 20 kozigazgatasi

ellatasa Szenvedélybetegek teriilete
Nappali Ellato
Intézménye

Szakositott ellatasi

formak

Apolast-gondozast

nyujté

Id6sek szamara Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa To6rok 1. u. 10. 72 kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis ¢s a tarsulasban
Intézménye/ részvevo telepiilések
I. sz. Idések Otthona

Id6sek szamara Veszprémi Kistérség Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa 8200 59 kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis Veszprém, és a tarsulasban
Intézménye/ Volgyikuat u. 2. részvevo telepiilések
II. sz. Idések Otthona
,Eletorom” Idés Otthon 8200 Veszprém, Magyarorszag
Szocialis Ellato Kozhasznt | Solyi u. 20. 148
Nonprofit Kft.
TAMASZ 2 Idések 8200 Veszprém 65 Magyarorszag
Otthona Veszprém Halle u. 3.
Szocialisellatd Nonprofit
Kit.

Hajléktalanok Magyar Maltai 8200 Veszprém Veszprém varos

szamara Szeretetszolgalat Jutasi u. 24 — 26. 27 kozigazgatasi teriilete
Egyesiilet /
Befogadas Haza/
Hajléktalanok Otthona

Atmeneti

elhelyezést nyujto

Iddsek szamara Veszprémi Kistérség 8200 Veszprém, Veszprém varos
Tobbceélu Tarsulasa Volgyikuat u. 2. 6 kozigazgatasi teriilete
Egyesitett Szocialis ¢és a tarsulasban
Intézménye/ részvevo telepiilések
II. sz. Id6sek Otthona és
Gondozohaza
,Eletorom” Idés Otthon 8200 Veszprém, Magyarorszag
Szocialis Ellato Kozhasznt | Solyi u. 20. 2
Nonprofit Kft.

Hajléktalanok Magyar Maltai 8200 Veszprém, Veszprém varos

szamara Szeretetszolgalat Jutasi 0t 24 — 26 102 kozigazgatasi teriilete
Egyesiilet / és Hazgyari u. 1.
Befogadas Haza/
Rehabilitacios Célu
Atmeneti Szallas és
Atmeneti Szallas
Magyar Maltai 8200 Veszprém Veszprém varos
Szeretetszolgalat Jutasi u. 24 - 26 42 kozigazgatasi teriilete
Egyesiilet / ] +20
Befogadas Haza/ Ejjeli iddszakos
Menedékhely féréhely
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Ellatas tipusa Ellatast biztosité Telephely Férdhely Miikodési Ellatasi teriilete
szervezet, intézmény Székhely engedélye
Tamogatott Veszprém Megyei Telephely: 8300 Veszprém varos
lakhatas EFOESZ K6zhasznu Tapolca, 6 X kozigazgatasi teriilete
Egyesiilete Tapolca Vincellér u. 7.
Székhely:
Veszprém,
Toborzo ut 3.

Veszprémi Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Egyesitett Szocidlis Intézménye dltal elldtott telepiilések: Bénd, Barnag,
Eplény, Hajmaskér, Harsktt, Herend, Hidegkut, Mark6, Mencshely, Nagyvazsony, Nemesvamos, Pula, Soély, Szentgal,

Toétvazsony, Veszprém, Veszprémfajsz, Vilonya, Vorosto (2023. janudri adat)

Veszprémi Csaldadsegité és Gyermekjoléti Integralt Intézmény dltal elldtott telepiilések: Veszprém varos, Barnag,
Eplény, Hajmaskér, Hidegkut, Mencshely, Nagyvazsony, Nemesvamos, Pula, Soly, Totvazsony, Veszprémfajsz, Vorosto,
(2023. januari adat)

Ellatas tipusa Ellatast biztosito Székhely/ Férdhelyek Miikodési engedélye Ellatasi teriilete
szervezet, intézmény Telephely/ végleges ideiglenes
Gyermekjoléti
alapellatasok
Gyermekjoléti | Veszprémi Csaladsegité | 8200 Veszprém, Veszprém varos
szolgaltatas/ és Gyermekjoléti Mikszath K. u. 13. X kozigazgatasi teriilete
csalad- és Integralt Intézmény 8248 Nemesvamos, és ellatasi szerzodéssel
gyermekjoléti Kossuth L. u43. 13 telepiilés
szolgaltatas 8246 Tétvazsony, kbzigazgatasi teriilete.
keretében Magyar utcalOl.
8291 Nagyvazsony,
Pet6fi S. u. 4.
8413 Eplény,
Veszprémi u.68.
8192 Hajmaskér,
Iskola u. 4.
Csalad- és Veszprémi Csaladsegitd | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Gyermekijoléti | és Gyermekjoléti Mikszath K. u. 13. X kozigazgatasi teriilete
Kozpont Integralt Intézmény 8200 Veszprém, ¢és Veszprém jaras
Damjanich u. 7.
8200 Veszprém,
Roézsa u.48.
Gyermekek
Napkézbeni 516
Ellatasa
Bolcs6dék Veszprémi Bolcsédei és | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Egészségligyi Cserhat Itp. 13. 120 X kozigazgatasi teriilete
Alapellatasi Integralt
Intézmény Modszertani
Bolcséde
Veszprémi Bolcsédei és | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Egészségligyi Kengyel u.1. 48 X kozigazgatasi teriilete
Alapellatasi Integralt
Intézmény
Napsugar Bolcséde
Veszprémi Bolcsédei és | 8200 Veszprém, 96 Veszprém varos
Egészségligyi Orddgarok u.5. X kozigazgatasi teriilete
Alapellatasi Integralt
Intézmény
Hévirag Bolcséde
Veszprémi Bolesddei és | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Egészségiigyi Halle u.1. 144 X kozigazgatasi teriilete
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Alapellatasi Integralt

Intézmény
Vackor
Bolcsode
Veszprémi Bolcsédei és | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Egészségligyi Loczy Lajos u.22 96 kozigazgatasi teriilete
Alapellatasi Integralt
Intézmény
Aprofalvi Bolcsode
Veszprémi Bolcsédei és | 8412 Veszprém- 12 Veszprém varos
Egészségligyi Gyulafiratot, kozigazgatasi teriilete
Alapellatasi Integralt Als6-uj sor u.32. (2019.szeptember 1-
Intézmény t61 egy csoporttal
Ratéti Bolcséde indult)
,,Csa-ladika” Veszprémi Csaladsegitéd | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Gyermekek és Gyermekjoléti Taborallas park 1. kozigazgatasi teriilete
Alternativ Integralt Intézmény
Napkozbeni
Ellatasa
Csaladok Veszprémi Csaladsegité | 8200 Veszprém, Veszprém varos
Atmeneti és Gyermekjoléti Papai u. 37. 30 kbzigazgatasi teriilete
Otthona Integralt Intézmény ¢s ellatasi szerzédéssel

13 telepiilés
kozigazgatasi teriilete.
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4. sz. tabldzat:A Veszprém Megyei Jogii Varos Onkormanyzata szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasi / ellatasi kotelezettségének
jelentdsebb valtozasai a 2021-es feliilvizsgalatahoz képest, jovobeni feladatok, javaslatok

Ellatasok / szolgaltatasok
célcsoportonként

2021-2023 kozott tortént
jelentdsebb valtozasok, nehézségek, hianyok, fejlesztések.
Jelenlegi helyzetkép

Jovobeni feladatok
Javaslatok

Pénzbeli és természetbeni
ellatasok

Veszprémi Megyei Jogii Varos Onkorményzata a kordbbi feliilvizsgalat ota is a mar
tobbszor modositott 1993. évi III. térvény, az 1997. XXXI. térvény és a Veszprém
Megyei Jogi Varos Onkormanyzat Kozgytilésének 23/2021. (V. 11.) dnkorményzati
rendelete alapjan biztositja széleskoriien az ellatasokat.

Az elmult két évben az aldbbi valtozasok torténtek:

a) Rendkiviili telepiilési timogatas

A jogosultsagi jovedelemhatar azon csaladok esetében, ahol legfeljebb 4 személy él
160%-r61 190%-ra, ahol 4-nél tobb személy él 130%-rol 160%-ra, egyediil €16 személy
esetében 220%-r61 300%-ra emelkedett.

b) Lakasfenntartasi timogatas

Az egy fore jutd jovedelemhatar 200%-r6l 250 %-ra, egyediil ¢l6 személy esetében
250%-r61 300 %-ra emelkedett. 2023. marcius 1-jétdl bevezetésre kertilt a 65 év feletti
személyek esetében: egyediil €16 személynél a 400%-os, két f0s haztartasban a 350%-
os jovedelemhatar.

c¢) Gyogyszertamogatas

Az egy fore jutd jovedelemhatar 250%-r61 300 %-ra, egyediil €16 személy esetében
300%-161 350 %-ra emelkedett.

d) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Jogosultsagi jovedelemhatara 2023. januar 1-jétol emelkedett. A csaladok esetében az
egy fore jutd szocialis vetitési alap 135%-r6l 165%-ra, egyéb esetekben (példaul
gyermeket egyediil neveld sziilo, tartds beteg gyermeket neveld sziild) 145%-rol 180%-
ra véaltozott.

2022. november 1-t61 az Onkormanyzati rendeletben is megvalosult az 1993. évi
szocialis torvényben tortént valtozas, miszerint az oregségi teljes nyugdij mindenkori
legkisebb Osszege helyett bevezette az un. szocidlis vetitési alap fogalmat. Az egy fore
jutd jovedelemhatar viszonyitasi alapja a szocidlis vetitési alap 0sszege 28.500 forint,
amely 2008 ota valtozatlan.

2022. augusztus 31-t6l kivezetésre keriilt a rendkiviili telepiilési tdmogatas keretén
beliil adott veszélyhelyzet iddszakara sz616 krizis tamogatas.

Az ingyenes sziinidei gyermekétkeztetést az Onkormanyzat az Osszes rendszeres

e Tovabbra is fontos a szocialis jogok

érvényre juttatdsa, a tarsadalmi
szolidaritds  erdsitése, a  jOvO
nemzedékeért és a szocialis segitségre
szorulokért érzett felelosség
kozvetitése. Ennek kapcsan tovabbra
is cél, hogy az évi koltségvetés
megallapitasnal figyelemmel
legyenek arra, hogy esetlegesen mely
tamogatasok  jogosultsagi  korét
lehetne  bdviteni, illetve mely
tamogatasok Osszegét lehetne tovabb
novelni, pl. lakéasfenntartasi
tamogatas, lakbértamogatas, temetési
segély, rendkiviili segély, illetve 0j
tamogatasi format bevezetni.
Tovabbra is sziikséges megvizsgalni,
hogy a telepiilési tdmogatas keretén
belil megoldhaté-e a 18. életévet
betoltott tartdosan beteg hozzatartozod
apolasat, gondozasat veégzo
személyek tamogatasa [Szt. 45. § (1)
bekezdés b) pontja alapjan], vagy egy
olyan eseti tamogatas kialakitésa,
amely az idéskoruak gondozasaval
kapcsolatos tobbletterheket enyhiti
(pl. apolasi osztalyon tartott iddsek
napi dijahoz vald hozzajarulas).




gyermekvédelmi tamogatasban részesiild gyermeknél biztositja, ha a sziil6 kéri az
ellatast. Az elmult idészakban egy csalad igényelte 3 gyermekének.

Az Onkorméanyzat valtozatlanul fontosnak tartja a prevenciot és az esélyegyenldséget
szolgalo ellatasok fenntartasat, példaul a fels6foku oktatasi intézményben tanuldk
albérleti timogatasat, a kisgyermekes bérletet, a gyogyszertamogatast.

Az ellatorendszerben maradnak tovabbra is a tartds munkanélkiiliek, illetve a tartésan
betegek, fogyatékkal ¢élok. Az 6 tamogatasuk kiemelt feladatként szerepel az
Onkorményzatnal. A rendkiviili telepiilési timogatasok nagy részét 6k veszik igénybe.
A rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilok szama az utobbi két éveben
tovabb csokkent (2021-ben 67 f5, 2022-ben 53 f3), az igénybevétel feltételeiben
tovabbra sincs valtozas. A jogosultsdgi hataron 1évok szama tovabbra is magas, és ami
nehézség, hogy ennek a tamogatasnak a hianyaban mas tamogatasi formaktdl is
eleshetnek a csaladok, pl. ingyenes koOzétkeztetés az iskolaban, sziinidei
gyermekétkezés. Telepiilési tamogatast igénybe vevOk szama is csokkent (nem
halmozott adat) 2021-ben 556 f6, 2022-ban 428 f6. Ennek oka vélhetéen, hogy
tamogatasi 0sszegek nem olyan mértékiiek, amelyek jelentds segitséget jelentenének és
a biirokratikus rész is visszatarto6 ero.

Az 1999. ¢évi XLIII. torvényben meghatarozott szocidlis temetésre vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések nem 1épnek hatalyba.

A pénzbeli és természetbeni ellatasokrol vald tajékoztatds tovabbra is Veszprém varos
honlapjan talalhat6 meg, illetve az aktudlis valtozasokrol, idoszakos tdmogatasi formak
igénylési modjarol a Veszprémi7 Nap rendszeresen tajékoztat.

e Tovabbra is megfontolandd6 a

korabban mar Dbiztositott Bursa
Hungarica  6sztondij  tamogatas
visszaallitasa.

Gyermekek, csaladok szamara nyujtott szolgaltatasok

Gyermekek napkozbeni
ellatasa

Az Onkorményzat hat blcsédével biztositja ezt az ellatasi format.

Az elmult két évben jelent6s felujitasok torténtek. 2021-ben megtortént az Aprofalvi
Bolcsdde energetikai megujitasa. 2022-ben befejez6dott a Modszertani Bolcsdde
felujitasa a Modszertani Bolcsdde energetikai megtjitasa a TOP-6.5.1-16, illetve a
Mobdszertani Bolcséde megujitasa, bolcsddei eszkozbeszerzések a TOP-6.2.1-16
palyazatok segitségével.

A Hovirag és a Vackor bolcsdde kivételével minden bolcséde megajult. Az el6zo kettd
intézményben is elkezdddtek a részleges feltjitasi munkalatok.

Az Aprofalvi, a Mddszertani és a Vackor bolcs6dében soszobat is kialakitottak. Az
Osszes intézmény teljesen vagy részlegesen akadalymentesitett.

Az intézményekbe minden jelentkezdt fel tudtak venni.

A bolcsddékben megoldott a fogyatékkal eld gyerekek szakszeri gondozésa, sajatos
nevelési igenyil gyerekek integralt nevelése.

o A tervezett felujitasi munkalatok
iitemezés szerinti teljesitése.

e Jatszoudvarok felujitasa, fiivesitése,
talajcsere, pavilononkénti
vizpermetezok kialakitasa, teraszok
burkolatanak cseréje azokban a
bolcsddékben, ahol ez még nem
tortént meg.

o A Vackor Bolcs6dében sziikség lenne
az akadalymentesitésre a
mozgaskorlatozottak szamara.
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Csaladi bolcsodék

Alternativ napkozbeni
ellatas

2017-t61 a jogszabalyvaltozasnak kdszonhetéen a gyermekek napkozbeni ellatisa tobb
formaban is biztosithaté (mini bolcséde, munkahelyi bolcséde, csaladi bolcsdde,
napkozbeni gyermekfeliigyelet, alternativ napkodzbeni ellatds). Az oOnkormanyzat
feladata a tdmogatd hozzaallas, és ha sziikséges, szakmai tandcsadds a Veszprémi
Bolcsddei és Egészségligyi Alapellatasi Integralt Intézmény Modszertani Bolcsdde
1észerol.
A csaladi napkozik terén jelent6sebb valtozas nem tortént. Jelenleg Veszprém
kozigazgatasi teriiletén az aladbbi csaladi bolcsédék milkddnek civil, alapitvanyi
szolgaltatok fenntartasaban.

1. Bambino Csaladi Bolcsdéde Halozat 1. —I1.- H1.-1V.
. Csigahaz Csaladi Bolcs6de
. Gyermekbolygo6 Csaladi Bolcsode
. Koékoresin Oko Csaladi Bolcsdde
. Fiirge Roka Labak Csaladi Bolcsdde
. Boglarka Oko Csaladi Bolcsdde
. Pitypang Csaladi Bolcs6de

~N N AW

A gyermekek szocializacidjat és anya-gyerek kapcsolatot eldsegitd szolgaltatasként

évek ota jatszohazak is mitkkddnek a varosban.

1. 7 Mesedomb Jatszohaz (piaci alapon) 2022-t61

2. ,,Csa-ladika” Gyermekek Alternativ Napkozbeni Ellatasa (Veszprémi Csaladsegito
és Gyermekjoléti Integralt Intézmény miikodtetésében)

Csaladok Atmeneti A gyermekek atmeneti gondozadsidt a Veszprémi Csalddsegitd és Gyermekjoléti | e A Csaladok Atmeneti Otthonanak
Otthona Integralt Intézmény biztositja. Féréhelyek szama 30. A Csaladok Atmeneti Otthonénak végleges helyére koltoztetéséhez
jelenlegi elhelyezése tovabbra sem felel meg a jogszabalyi eldirasoknak. forrasok felkutatasa.
A Csalddok Atmeneti Otthonaba torténd elhelyezést jellemzden olyan sziilék kérik, A végleges helyre torténé koltozésig
akik anyagi gondokkal kiiszkddnek, nincs allandd munkajuk, nem megoldott a sziikséges a CSAO-ban a megkezdett
lakhatasuk, gyakori az életvezetési probléma. A halmozottan hatrdnyos helyzetli felujitasi munkalatok folytatasa.
csaladok lakhatasi gondjan segitene, ha az Onkormanyzat ndvelné szocialis bérlakas | ¢ Tobb szocialis bérlakas biztositasahoz
allomanyat. Segitség nélkiil — a jelenlegi albérleti arak mellett — szinte elérhetetlenné forras keresése.
valik a csaladok egy része szamara a kiemelkedés, az 6nallo életvitel.
Gyermekek Atmeneti A Gyermekek Atmeneti Otthona miikodtetési kotelezettségének az nkormanyzat | e Gyermekek Atmeneti Otthonanak
Otthona anyagi forrasok hidnyaban tovabbra sem tudott eleget tenni. megvaldsitasahoz palyazati lehetoség

Az otthonba torténd atmeneti elhelyezéssel tobb esetben megeldzheté lenne a
gyermekek kiemelése csaladjukbol.

felkutatasa.
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Helyettes sziil6i halézat

A helyettes sziil6i halozat kialakitasa torvényi kotelezettségének tovabbra sem sikeriilt
eleget tenni a szigoru jogszabalyi feltételek miatt.

Az elmult években — kiilondsen a pandémia ideje alatt — fokozottan jelentkezett az
igény a gyermekes csaladdok korében egy uj szolgaltatds, a hazi gyermekfeliigyelet
biztositasara.

¢ Hazi gyermekfeliigyelet
megvaldsithatosaganak mérlegelése,
ehhez forrasok felkutatasa.

Gyermekjoléti szolgaltatas

1. Csalad- és
Gyermekjoléti
Szolgaltatas keretében

2. Csalad - és
Gyermekjoléti Kozpont

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltataist a Veszprémi Csaladsegité ¢s
Gyermekjoléti Integralt Intézmény latja el. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal
nyujtott szolgaltatasok: csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatas, adossagkezelés.
Csaladsegites

A csaladsegit6k tapasztalata tovabbra is az, hogy a segitséget kéré csalddok nagy
részénél a problémak halmozottan jelentkeznek.

Tobb csaladnal jelentett sulyos problémat 2021-ben a pandémia miatti kereset kiesés,
2022 6szétél pedig a rezsikoltségek emelkedése, az aremelkedések, melyek
ellenstlyozdsara a csaladsegitok folyamatosan igyekeztek tobbféle megoldast,
segitséget nyujtani. A szolgalat az adomanykozvetitést is feladatanak tekinti, melynek
soran tobb helyi és orszadgos szervezettel, maganszemélyekkel, vallalkozasokkal,
egyhéazakkal, intézményekkel vették fel a kapcsolatot annak érdekében, hogy minél
hatékonyabban tudjanak segiteni.

A feliilvizsgalat ideje alatt a tendencia ugyanaz, mint az e¢l6z6 években. A gyermekek
veszélyeztetettségének fo okai: a sziilok, a csalad életvitele, nevelési problémak,
csaladi konfliktusok.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csoportokkal, kozdsségekkel folytatott szocialis
munkat is végez. Klubokat, jatszohazakat, nyari tabort mikodtetnek a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozponttal egylitt. Az intézmény ¢évek Ota helyet Dbiztosit
szenvedélybetegek és hozzatartozoik részére létrehozott dnsegitd csoportok szamara
(Anonim Alkoholistak Csoportja, Al-Anon Csaladi Csoport, NA, ACA). 2017 eleje 6ta
mitkodik a Csa-ladika, a gyermekek alternativ napkozbeni ellatasa. Az ellatas helyszine
az Agora Veszprém Kulturalis Kozpont. A Csa-ladika szolgaltatasai irant tovabbra is
nagy az érdeklodés.

2016. januar 1-jét6l a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpont, mely a kordbbi Gyermekjoléti Kozpont feladatai koziil a gyermekvédelmi
hatosagi feladatellatast és a specialis szolgaltatasokat eddig a tarsult telepiiléseken
biztositotta, a fenti szolgaltatisokat a Veszprémi jaras teriiletén is nyqjtja.
Pszicholdgiai tanacsadas keretében az intézmény pszichologusa felndtt és gyermek
pszichodiagnosztikai vizsgalatokat végez, valamint gyermekeknek egyéni terapiat,

o Az eddigi hatékony munka folytatasa
az észleld és jelzOrendszer passziv
tagjainak mozgodsitasa a
veszélyeztetettség megeldzése
érdekében.

o Sziikséges az intézmény
tetOszerkezetének javitasa, valamint a
szigeteléssel kapcsolatos problémak
megoldasa.

o Szakemberek kozotti agazati
egylittmtikodés hatékonysaganak
novelése.

e Tovabbra is fontos a munkatarsak
szamara a szupervizio biztositasa €s
ehhez forrasok bovitése.

41




szil6- ¢és serdiilokonzultacidt, tanacsadédst biztosit. A pszichologiai megsegitésre
nagyon nagy az igény, varolista van. A kdzpont tovabbra is biztositja a jogi tanacsadast
1 fovel, valamint a fejlesztOpedagogusi segitséget 2 fovel.

Az intézményben 1 f6 addiktolégiai, mentalhigiénés munkatidrs fogadja a
szenvedélybetegeket és hozzatartozoikat. Az elmult 2 évben tovabb nétt az igény az
addiktologiai ¢és mentalhigiénés tanacsadas irant, ezért egy fOvel boviilt a
mentalhigiénés szakemberek szama. Tovabbra is igénybe vehetd az intézményben
konfliktus esetén a mediacié és a csalddkonzultacio. Az ellatottak korében ndtt az
érdeklddés a tanacsadas irant.

2018-tol kotelezéen ellatandd feladat az dvodai és iskolai segitd tevékenység. A
segitbmunka dontdéen az oktatdsi és nevelési intézményekben torténik, ahol a
gyermekekkel egyénileg és csoportosan is foglalkoznak.

2022-t61 az oktatasi, nevelési intézmények részérdl megnétt az igény a csoportos
foglalkozasok irant. Jelentds valtozas, hogy mar nemcsak gyermekeknek tartanak
tematikus csoportokat a szocialis segit6k, hanem sziiloknek, pedagdgusoknak is.

Az intézmény 2019-ben palyazatot nyujtott be a Veszprém, az ¢lheté varos programon
beliil, melynek cime: A csalddra, mint a tarsadalom alapegységére épitd komplex
program. A sikeres palyazat megvaldsitasa 2022-t6l kezdodott. Rendkiviil szines,
generaciokat atfogd, kiillonbozé klienscsoportokat érintd programok vartak a
résztvevoket.

2021-ben a Covid-jarvany a Veszprémi Csaladsegité és Gyermekjoléti Integralt
Intézmény miikddésében fennakadast mar nem okozott. Ellenben az Ukrajnabol
érkezett, a habort el6l menekiild csaladoknak a segitése eddig nem latott feladat elé
allitotta az intézmény munkatérsait: 2022 marciusatol feladatul kaptak a Veszprémben
tartozkod6 ukrajnai menekiiltek élelmezésének a megoldasat, melyet a mai napig
folyamatosan ellatnak. Ezenfeliil sokféle probléma megoldasaban igyekeznek segiteni
az ukrajnai menekiilt csalddokat.

Az Intézmény vezetdje folyamatosan biztositja munkatarsai szamara a csoportos €és
egyéni szupervizio igénybe vételének lehetdségét.

¢ Energetikai megtakaritas az

intézményben, de ehhez sziikséges az

infrastruktira fejlesztése, fiités
korszerusitése.
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Idések szamara nyujtott ellatasok

Etkeztetés

Az Onkormanyzat tovabbra is a Veszprémi Kistérség Tobbcélti Tarsuldsa
Egyesitett Szocialis Intézménye (tovabbiakban: VKTT ESZI) ttjan tesz eleget az
id6sellatassal kapcsolatos kotelezd feladatainak. A tarsulast alkotd telepiilések
szamaban nincs valtozas az elmult feliilvizsgalathoz képest.

A szocialis étkezetést a VKTT ESZI és az ,.Eletorom” Idés Otthon Szocidlis
Ellatdo Kozhasznt Nonprofit Kft. latja el a varosban. Mindkét helyen lehetdség
van az étel személyes elvitelére, valamint az ebéd hazhoz szallitdsara. Az
,Eletorom” Idés Otthonnal a szocialis étkeztetés adagszama 2023-ban kisebb
csokkenést mutatott az el6z6 évi zar6d adathoz képest.

Hazi segitségnyujtas

Veszprémben a VKTT ESZI altal szolgaltatott hazi segitségnyujtas
igénybevevoinek szama novekszik. A gondozasra forditott id6keret, az ellatotti
szam meghatarozasa és a szakmai létszamok a jogszabalyoknak megfeleloek. A
Volgyikut utcai telephelyen a kapacitdsok emelése valt sziikségessé 140-r61 160-
re (kistérségi telepiiléseket is tartalmazza). A VKTT ESZI a civil szolgaltatokkal
ellentétben tovabbra is téritésmentesen szolgaltatja ezt az ellatast. A
szakdolgozok kotelezd tovabbképzése megoldott. A hazi segitségnyujtas
keretében személyi gondozast végzok 100%-ban szakképzettek.

Egyhazi fenntartasban ellatasi szerzodés nélkiil két szolgaltatd mikodik: (1.) az
Arpadhazi Szent Piroska Szeretetszolgalat differencialt személyi téritési dij
megtartasaval és 2023-ban valtozatlan 1étszammal (75 6 valamennyien személyi
gondozasban részesiilnek). A gondozénbk szakképzettsége 100 %-ban
megoldott. Befogadasi kérelmet mar nem adtak be a sorozatos visszautasitas
miatt, de az igény tovabbra is nagyobb. (2.) a Hajmaskér-Solyi Reformatus
Tarsegyhazkozség, amely 124 6t latott el 2021-ben, 2022-re vonatkozodan
adatokrol és helyzetképrdl nem tudunk beszamolni adatszolgaltatas hianyaban.

e A hazi segitségnyujtas kapacitdsaink igény
szerinti novelése.

Idések klubja

Az elmult két évben visszatértek az idosek a nappali intézményekbe. Az ellatast
igénybevevok korében tovabbra is folyamatosan emelkedik a demens id6s
emberek szama. Sulyos demens személyek nappali ellatasara jelenleg csak a
Volgyikuat utcai klubban van lehetdség, ahol 10 fovel boviilt a féréhely, de mas
telephelyen nem tudott megvaldsulni a demens ellatas. Az Alzheimer Café Gjra
mikodik, valtozo érdeklddéssel. A 4. szamu klubnal tortént burkolat feltjitas.

e 2.5z. Iddsek Klubnal az épiilet teljes
felujitasa sziikséges.

e Demens személyek szamara nyujtott
szolgaltatasok bovitése.
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Jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas

Tovabbra is allami feladat, igy az dllammal kotott ellatasi szerz6déssel latja el ezt
a szolgaltatast a VKTT ESZI. Az SOS Kozpont Kft.-vel kotott szerzodés alapjan
160 késziilékre van engedély, de valtozatlanul 100 késziilék elegendd az igények
teljesitésre. A szolgaltatast a Kistérségi Gondozasi Kozpontban, ill. a VKTT
ESZI részegységeiben lehet igényelni. A jelzokésziiléket személyesen, telefonon,
a haziorvos, a gondozénd javaslatara kérhetik a raszorulok. A jelzorendszeres
hazi segitségnyujtast a tobbi szocidlis alapszolgaltatassal egyiitt, de onmagaban is
igénybe vehetik az arra raszorultak. A havi téritési dij az elmult két évben
emelkedett, jovedelemfiiggd az ellatas (a legmagasabb dij 3.100 Ft)

Idéskoruak gondozohaza

Az Idoéskortiak Gondozéhaza VKTT ESZI fenntartasdban 6 féréhellyel mitkodik
a Volgyikat utcai intézményében, folyamatos, maximalis kihasznaltsag mellett.
Az atmeneti ellatasba tovabbra is elsdsorban apolasi osztalyrdl érkeznek az
igénybevevok, illetve akiknek az egészségi allapota fokozottabb gondozast
igényel és otthonaikban egyediil mar nem hagyhatok.

Civil szervezet altal mikodtett idéskoraak gondozohaza:

1. Az , Eletorom” 1dés Otthon Szocidlis Ellaté Kozhasznii Nonprofit Kft. is
megtartotta ezt az ellatasi format 2 féréhellyel (2023-ban 6.875 fi a napi téritési
dij.)

2. TAMASZ 2 Idések Otthona Veszprém Szocidliselldté Nonprofit Kft-nél is
megmaradt a 6 férdhely, amely lehetévé teszi, hogy a napi 4 6ra apolasi,
gondozasi sziikségletet meg nem halado iddseket is fel tudjak ideiglenesen
venni. (2023-ban 5.670 ft a napi téritési dij.).

Idosek otthona

Ezt az ellatast a VKKT ESZI két intézményben nytjtja.

A Dbentlakasos ellatasba egyre tobb olyan id6s emberek keriilnek, akik
szakapolasra szorulnak. Ennek kovetkeztében az apolasi feladatok ellatasanak
koltségei folyamatosan novekednek (t6bb gydgyaszati és higiénés eszkdz fogy).
Az 4polo-gondozd személyzet fizikai és mentélis leterheltsége tovabbra is meg
van, mivel a demens id6sek szama folyamatosan emelkedik. A dolgozok kdzott
nagy a fluktuacio.

Valtozatlanul magas a varakozok szama. Az I. sz. Iddsek Otthona esetében egy
kis csokkenés mutatkozik 201 f6 helyett 185 16, a II. szamunal viszont a 152 {6
helyett 223 f6.

A felujitasi munkalatokat a bevételi tobbletekbdl, kisebb mértékben
koltségvetési tamogatasbol végezték. Az elmult két évben a II. sz. Iddsek
Otthonaban 6 lakas keriilt feltjitasra. Az 1. Idések Otthonaban egy fiirdészoba

e Tovabbra is fontos az idések otthonaiban a
férohelyek és a gondozondk l1étszamanak
bovitése.

e Az Intézmény munkatarai szamara a
szupervizio biztositasa.
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akadalymentesitése tortént meg. A Torok Ignéc utcai . sz. Idések Otthonaban uj
lift kiépitése 2021 Oszén megvaldsult, mely nagyban megkonnyiti az ellatottak
és a dolgozok minden napjait.

A VKTT Egyesitett Szocidlis Intézmény nagyszabasu informatikai fejlesztésen
ment keresztiil. Tovabba az intézeti autokba interneten keresztiil tizemeltethetd
nyomkovetd és tavfeliigyeleti rendszer keriilt beépitésre. Mindkét Iddsek
Otthonaban kamera rendszer keriilt kiépitésre, részben adomanybol.

A dolgozok szdmara az elmilt két évben nem volt olyan palyazat, amelybdl
szuperviziot vagy egyéb rekreacios programot tudtak volna biztositani.
Megbizhatd, szakmai tudassal és végzettséggel rendelkezd munkatarsak
tovabbra is hidnyoznak, els6sorban a bérek miatt.

Europa Kulturalis Fovarosa program keretén belill az Esthajnal a Veszprémi
lddskoruakert Alapitvany sikeresen palyazott és a 350 ezer forintos tamogatasbol
kulturalis programokat, kiranduldsokat tudtak szervezni az Intézménnyel
kapcsolatban all6 id6sek szamara.

A Béres Alapitvany tovabbra is rendszeresen kiild Béres cseppet a bentlakok
szamara.

Az intézményi honlapon (http://www.vpeszi.hu) aktualizaltdk a régebbi
adatokat, informaciokat.

A varosban két civil fenntartdsu intézmény mikddik, amelyekkel ellatasi
szerzédést kotott a VMIV Onkormanyzat:

1. WEletorom” 1dés Otthon Szocidlis Ellaté Koézhasznii Nonprofit Kft.
tovabbra 148 féréhellyel all rendelkezésre. (2023-ban a téritési dij 6.875 ft/nap)
A fokozott apolasi részlegen 36 fot tudnak ellatni, de a demencidban szenveddk
szama né ezért egyre sziikkosebb a részleg A koronavirus hatasa a lakok mentalis
allaptan tovabbra is érzékelhetd. A bentlakék zarkézottabba valtak. A
szakdolgozoi utanpotlas érdekében az Idés Otthon is részt vesz a dudlis
szakképzésben szocialis gondozd és apold szakmaban. Az aktiv kort
szakdolgozoi allomany a kérnyezd intézmények kdzott vandorol évek ota.

2. TAMASZ 2 Idések Otthona Veszprém Szocidlisellaté Nomprofit Kft.,
amely 65 féréhelyet biztosit. (5.670 Ft/nap. ill. 8.665 Ft/nap az elhelyezés
koriilményeitdl és apolasi sziikséglettdl fiiggden). A rezsi koltségek jelentdsen
novekedtek, amelyeket az 4allam nem kompenzadlt a nem egyhdzi civil
szervezeteknél. A pandémia hatasa az elmult két évben érezhetd volt. El6szor a
bekoltozési jelentkezéseknél volt egy kis megtorpanas és a védoeszkoz koltségek
voltak magasabbak a korabbi évekéhez képest. Jelenleg a rezsi koltségek
drasztikus emelkedése és a magas inflacid miatt nagy a kereslet a szabad
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férohelyekre. A magas inflacid és az alacsony szocidlis dgazati bérek miatt
rendkiviil nagy a dolgozoi fluktudcid. Szinte 2-3 évenként teljesen kicserélodik a
dolgozoi 1étszam. A szakképzés nem képes 1€pést tartani az igényekkel.

A Maltai Szeretetszolgalat Befogadas Hazanak koszonhetden a hajléktalan
idéskoruak szamara kiterjedt szolgaltatas all rendelkezésre.

Civil szféra A nyugdijas klubok szama jelenleg 42. Az elmult két évben egy klub megsziint, | « Az Iddsiigyi Koncepcio feliilvizsgalati
kett6 11j alakult, a Szenior Utazok Klubja és a Varoshaza Nyugdijas Klub. 2022- | anyagaban leirt javaslatok végig vitele.

ben a taglétszam 1880 f6, 200 fével kevesebb az elmult évekhez képest.
Nehézsége a kluboknak, hogy tovabb nétt a nyugdijasklubok tagjainak
atlagéletkora, a fiatal nyugdijasok tovabbra sem keresik a Klubokat. A klubokat
Osszefogja, koordinalja és érdekeiket képviseli a Veszprémi Nyugdijasok
Erdekvédelmi, Erdekképviseleti Egyesiilete (tovabbiakban Egyesiilet), amely
egylittmiikodik a Polgarmesteri Hivatallal, az Id6sligyi Tanaccsal, a Szocialis
Kerekasztallal, az Agéra Kulturalis Kozponttal, a Csalddsegitd Szolgalattal, az
iskolakkal, kulturalis intézményekkel és a varosi, megyei rend6rséggel. 18 Klub
az Eletet az Eveknek Veszprém Megyei Egyesiiletnek is tagja

2022 elsé negyedévéig az eloz6 évhez hasonloan szintén elmaradtak a klubok
rendezvényei a pandémiaval kapcsolatos korlatozasok miatt. 2022-ben az
Onkorményzattél a klubok a programjaik szervezéséhez 2,5 millio forintos
tamogatast  kaptak. 2022  szeptemberében iinnepelte az Egyesiilet
megalakuldsanak 30. évfordulojat. Lassan ujra indultak a fent emlitett
egylittmiikodésekbél a programok. Példaul a Veszprémi Csaladsegitdé és
Gyermekjoléti Integralt Intézmény segitségével szervezett csapatverseny. Ismét
volt Nyugdijas Bal, amely immar a huszono6todik volt. A Nyugdijasklubok
Karacsonyat két év ,.taviinnepség” utan él6ben iinnepelhették. A ,,Varosi Civil
Alap 2021” palyazat tamogatasaval is tobb program valosult meg.

2022 szeptemberében késziilt el az Iddsiigyi Koncepcid feliilvizsgalata a
Veszprémi Erseki Foiskola Szocidlis Tanulmanyok Tanszék altal, ebben a
munkaban az Egyesiilet és a klubok vezet6i is tevékenyen, eredményesen vettek
részt.

Aktivan vesznek részt az Egyesiilet tagjai a ,,Veszprém-Balaton 2023 — Eurdpa
Kulturalis Fovarosa programjaiban.

Tovéabbra is mikodik az Egyesiilet azon szolgaltatasa, hogy kolcsondzni lehet
kiilonb6z6 technikai eszkozoket, pl. laptop, projektor, hangositd berendezés,
vagogép, foliazo gép.

Az Egyesiilet elkezdte az Idésiigyi Koncepcio felilvizsgalata kapcsan
megfogalmazott javaslatok megvalositasat. Kidolgozas alatt van a nyugdijasokat
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segitd személyek és tevékenységeik nyilvantartasa, elérhetdségeik biztositasa a
klubok részére. (,,Nagyi Szolgalat”). Kiadasra keriil egy ,,Szenior Kisokos”
kiadvany, ahol 6sszegyiijtve megtalalhato az idéseket érint6 helyi informaciok.
Szerkesztés alatt van egy ,Irdnytl a nyugdijasklubokhoz” cimii kiadvany a
frissen nyugdijba vonult személyek részére a veszprémi nyugdijasklubok
tevékenységeirdl, elérhetoségeikrol.

A pandémia alatt kialakult elektronikus kapcsolattartasi és a tajékoztatasi format,
megtartottak a klubtagok, de a legfontosabbnak a koézvetlen emberi kapcsolatok
fenntartasat és elmélyitését szeretné az Egyesiilet.

Pszichiatriai betegek szamara nyujtott ellatasok

Nappali ellatas

A pszichiatriai betegek nappali ellatdsara az Onkormanyzat a Horgony
Pszichiatriai Betegekért Kozhaszni Alapitvannyal kotott ellatasi szerzédést.
Ennek keretében mikodik a Pszichiatriai Betegek Nappali Klubja. Az
engedélyezett férodhelyszam 42 {6, de finanszirozast tovabbra is csak 30 fore
kapnak. Az ellatasi teriilet Veszprémen kiviil Szentgal, Herend és Hajmaskér. Az
ellatottak tobb mint 90%-a veszprémi lakos. A nappali klub komplex
rehabilitdciét nyQjt a pszichiatriai betegek részére. Az elmult két évben is
jellemz6 volt, hogy nemcsak a munkarehabilitiaci6 terén sikeresek a munkédba
allitasok, hanem a nyilt munkaerdpiacra is helyeznek el ellatottakat a segitok.

Az Alapitvany fontosnak tartja a lakossag érzékenyitését, a prevencidt, az
Antistigma program megszervezését, de ez a késobbiekben csak akkor tud
mikddni, ha sikeriil plusz anyagi forrast elGteremteni. Az Alapitvany
munkatarsai pozitiv valtozast tapasztaltak a munkaltatok, a szolgaltatok, a
lakossag korében a pszichiatriai betegek megitélése tekintetében. Elfogadobb,
befogadobb a kozdsség, amiben jelentOs szerepe lehet az Antistigma programnak
is. A rezsikoltségek nagymértékii emelkedése szinte ellehetetlenitette a klub
miikodését. Ezen a nehéz helyzeten segitett thllendiilni az Onkormdanyzat,
amikor 2023-ban rezsi-hozzajarulas cimén jelents Osszeggel tamogatta az
Alapitvany miikddését.

Tovabbra is ndvekszik azon személyek szama, akiket kapacitas hianyaban nem
tudnak ellatni. Az Alapitvany tobb alkalommal is igényelt féréhelybdvitést, de
sikertelentil.

o Tekintettel a forrashianyra és az ellatasra
szorulok szamanak novekedésére, fontos

lenne tovabbra is az Onkormanyzat részérdl

anyagi tamogatas biztositasa.

¢ Antistigma program tovabbi népszerisitése.

Kozosségi ellatasok

Pszichiatriai betegek részére kozosségi alapellatast — amely nem kotelezo feladat
— 2011-t61 a Horgony Pszichiatriai Betegekért K6zhaszni Alapitvany latja el. A
kozosségi pszichiatriai gondozas valtozatlanul harom kistérségben (Veszprém,
Balatonalmadi, Varpalota) torténik.

A kozosségi ellatas célja a pszichiatriai betegek lakokornyezetiikben torténd

e Tamogatott lakhatas biztositasa.

e Szocialis bérlakasok tovabbi kiutalasa
pszichiatriai betegek részére.

e Pszichiatriai betegek atmeneti otthonanak
mikddtetése.
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gondozésa, gyogyuldsuk és rehabilitacidjuk eldsegitése.

2023 év elején — hasonldan az elmult évekhez — 77 {6 a finanszirozott 1étszam. A
kozosségi ellatas alulfinanszirozott.

A feliilvizsgéalatok soran folyamatosan felhivtuk a figyelmet arra, hogy a jovoben
egyre tobb ellatott lakhatdsa keriil veszélybe. Az Alapitvany sajat erébdl a
lakhatas kérdését megoldani nem tudja. A tamogatott lakhatas biztositasaval a
probléma részben kezelhetévé valna. Az Alapitvany vallalnd a tdmogatott
lakhatas miikddtetését, ha ehhez az Onkormanyzat megfelelé ingatlant
biztositana.

Pszichiatriai Betegek Atmeneti Otthondnak miikodtetése nem kotelez$ feladat,
de nagy sziikség lenne ra.

e Antistigma program tovabbi népszertsitése.
e Szakmai felvilagositd programok
folyamatos szervezése, informacioatadas,
érzékenyités kiillonbozo szocialis
szolgaltatoknal, megvaltozott munkaképességii
személyeket

foglalkoztaté cégeknél, kdzépiskolakban, a
tantestiiletekben.

Szenvedélybetegek szamara nyujtott ellatasok

Nappali ellatas A szenvedélybetegek nappali ellatasat Veszprémben ellatasi szerzodéssel
tovabbra is az Alkohol Drogsegély Ambulancia biztositja az altala fenntartott
Szenvedélybetegek Nappali Ellato Intézményében.

Az intézmény husz f6 szenvedélybeteg szamara nyujt lehetéséget napkozbeni
tartozkodasra, a szabadidé hasznos eltoltésére, a tarsas kapcsolatok apolasara, a
kiilonb6z6 szakmai programokon torténd részvételre.

A Nappali Ellatoban 2021-ben 34 £6, 2022-ben 35 £6 szenvedélybeteget lattak el.
Az EFOP 1.8.7-16-2017-00001 szamu ,,Szerteleniil hatarok nélkiil elnevezésii”
palyazat keretén beliil szinvonalas programokon vehettek részt az érdekl6dok a
Motivaciés hét nevli programsorozat keretében 2021 janiusdban és
augusztusaban 1-1 hétig.

Az el6zo évek jol bevalt gyakorlatat kovetve 2021-ben is nyilt napokat tartottak
az intézmény dolgozoi leendd klienseknek, vagy mas intézményekben dolgozé
szocialis szakembereknek, foiskolai hallgatoknak azzal a céllal, hogy betekintést
nyerjenek a nappali intézmény mindennapi életébe.

A fenntartonak koszonhetéen — az elmuilt évekhez hasonldéan — az ellatottak
kedvezményes téritési dij ellenében ebédelhetnek.

2022-t61 a Szenvedélybetegek Nappali Intézménye Veszprém megyében
konzorciumi partnerként vesz részt haroméves idétartamban a szakmafejlesztési
¢és szakmatamogatasi halozat tevékenységében. A gesztorszervezet a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet.

2021-ben a Covid-19 jarvany jelent6sen akadalyozta a tervezett programok
lebonyolitasat.

o A kedvezményes étkeztetés tovabbi
biztositasa.
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Kozosségi ellatasok:
- kozosségi alapellatas

- alacsonykiiszdbii
ellatas

A szenvedélybetegek részére a kozosségi alapellatast tovabbra is a Magyar
Voroskereszt Veszprém Megyei Szervezete biztositja. Az el6z6 évekhez
hasonloan 44 {0 ellatasa finanszirozhatd, ténylegesen azonban éves
viszonylatban 50-60 f6 kozott mozog az ellatottak szama, akiknek egy része
hajléktalan, tobben egyediil élnek. Tervezik palyazat benyujtasat — amint erre
lehetéség nyilik — befogadott feladatmutatd emelésére. Torekednek arra, hogy
minden segitségkérdt ellassanak. A Voroskereszt széles korti ellatast biztosit a
raszoruloknak.

2010-t8l Veszprémben a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsony kiiszobii
ellatdst — amely anonim, Onkéntes és ingyenes — a Magyar Vordskereszt
Veszprém Megyei Szervezete biztositja, ellatasi teriiletiik a Veszprémi jaras.
Jelenleg a segitséget kér6k mindegyike veszprémi lakos. 2021-ben 87 f6t,
2022-ben 89 {6t tamogattak a Voroskereszt munkatarsai.

e Meglévo szolgaltatas szinvonaldnak

megtartasa.

e A palyazati lehet6ségek maximalis

kihasznélasa.

o A kozdsségi helyiség infrastruktirajanak

tovabbi fejlesztése.

Fogyatékkal él6k szamara nyujtott ellatiasok

Tamogato szolgaltatasok

Az Onkormanyzattal kotott ellatdsi szerzédéssel tovabbra is a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Veszprémi Tamogatd Szolgalata latja el ezt a feladatkort.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Veszprémi Tamogatd Szolgalatdnak
feladatmutatoja 3791 egység, de finanszirozas nélkiill még tovabbi ezer fo
ellatasat biztositja a szolgalat.

Ezen kivil még tovabbi 2 szolgalat miikodik varosunkban: a Magyar
Voroskereszt  Veszprém Megyei  Szervezete Fogyatékkal ElSk Tamogaté
Szolgdlata, valamint a MOVE BETA Emberiesség Integrdalt Tamogaté
Szolgdlata.

e Tovabbra is fontos volna a jogszabalyi

keretek  valtoztatasaval  tagitani  a
gondozhatok korét, mert az otthon igénybe
vehetd szolgaltatasok besziikiilésével a

raszorulok  kénytelenek a  kevésbé
személyre  szabott és  koltségesebb
bentlakasos szocialis gondoskodast
valasztani.

Ertelmi fogyatékosok
nappali ellatasa

A Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye mikddteti a
fogyatékkal él6 felnbttek személyes gondoskodast nyujtd nappali ellatasat és
emellett munkalehetdséget is biztosit szamukra. Az ellatasi fér6helyeket tekintve
az intézmény ugyan képes ellatni a jelentkezok feliigyeletét és foglalkoztatasat,
de nem teszi lehetévé a szolgaltatasok igény szerinti bdvitését és a fejlesztés
szinvonaldanak emelését kell6 méretii helyiségek hijan.

Foglalkoztatas terén a korabbi 1étszam adatok valtozatlanok.

A jelentkez6 kulturdlis igények megfeleld
kornyezetben torténd biztositasahoz
sziikség lenne (pl. a karacsonyi, farsangi
tancos rendezvények, a tanccsoport,
drdmacsoport) megfeleld6 méretli  és
technikailag felszerelt helyiségre.

A nappali ellatas mellett fontos volna egy,
az azonnali elhelyezést biztosito ellatas (pl:
»krizis otthon”), amennyiben a fiatalok
csaladi hatterében varatlan valtozas allna

be.
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Fogyatékos személyek
gondozohaza

Az éllami fenntartasban miikddé fogyatékos személyek bentlakédsos ellatasa jelenleg is 10
féréhellyel mikodik. Az intézmény mitkodtetése nem Onkormanyzati feladat, de a telepiilésen
¢l6, fogyatékkal €16 fiatal vagy korosodo felnbttek végleges elhelyezését biztositd ellatas
mikoddtetése nincs megoldva varosunkban. A tiz féréhely teljes kihaszndltsdggal miikodik, és
jelenleg még kielégiti a varos sziikségleteit, de a sziilok idésodésével lenne igény 11j féréhelyek
kialakitasara. A féréhelyek bovitését az esetleges csaladi krizishelyzetekre valo felkésziilés is
indokolja (példaul sziil6 hirtelen megbetegedése).

A sziilok tartanak attol a helyzettdl, hogy idéskorukban nem képesek ellatni a gyermekiiket és a
tartos elhelyezésben keresnének megoldast, de nem szeretnék, ha gyermekiik elkeriilne tavol az
otthontdl, ahol koruk és egészségi allapotuk miatt nem tudndk mar rendszeresen, személyesen
tartani a kapcsolatot szeretteikkel.

Tamogatott lakhatas

A tamogatott lakhatast, mint nem kotelezd ellatisi format, a Veszprém Megyei EFOESZ
Kozhaszmi Egyesiilete Tapolca intézményével ellatasi szerz6dést kotve jelenleg hat f6 részére
biztositja az Onkormanyzat.

Igény esetén féréhelyek
bovitése.

Hajléktalanok szamara nyujtott ellatisok

Utcai szocialis munka

Az utcai szocialis munkahoz kapcsolodo feladatokat tovabbra is a Maltai Szeretetszolgalat
Befogadas Hazanak két utcai szolgalata latja el.

Az ,Elelmiszerbankkal” valo szoros kapcsolat jelenleg is fennéll, igy a hajléktalanok napi
szinten élelmiszeradomanyban részesiilnek.

A | Tranzit Foglalkoztatasi program” segitségével lehetdség nyilt elsOsorban utcan ¢él6
hajléktalan emberek foglalkoztatasara. A hajléktalanok adomanyokkal torténd tdmogatisa
gyakran célzott médon a foglakoztatashoz kotddden preferalt az adomanyozok részeérdl.

A lakhatasi program mikodik. Az atmeneti szalld korabbi lakdi szamara ez ,kiléptetd”
megoldast nyujt, ezaltal boviil az atmeneti szallas fér6helyeinek szdma, igy az utcardl tobben
férnek hozz4 ehhez a szolgaltatashoz.

Célkitlizés a meglévo
programok fenntartasa.

Nappali ellatas

A Nappali Melegedé mikddtetése tovabbra is biztositott Veszprémben, nyitva tartasa reggel 8
oratol 18 oraig, csomagmegdrzd szolgaltatassal. 18 oratol reggel 8 oraig az éjjeli menedékhely
fogadja a raszoruld hajléktalanokat, a napnak nincs olyan szakasza, amikor fedél nélkiil
maradnak a hajléktalanok. A Hajléktalan Orszagos Kozfoglalkoztatas Mintaprogramban 14 {6
dolgozik négy munkakorben. 6 f6 hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatasban vesz részt. EKF
program keretén beliil az Onkorméanyzat teljes koriien feltjittatta a MAV tulajdonaban 1év6
épiilet masodik szintjét, ahovd a Nappali Centrum koltozott. Az épiilet atadasara 2023
juliusaban keriilt sor.
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Népkonyha

A népkonyha legalabb napi egyszeri, egy tal meleg ételt biztosit. Az intézmény tovabbra is
palyazatok segitségével teszi lehetdvé, hogy a kotelezo ellatason kiviil élelemhez, gyiimolcshoz,
vitaminhoz jussanak a raszorulok.

Apolast, gondozast nyujté
intézmény

Nem kotelezo tipusu szolgaltatds. A 27 féréhelybdl 10 hatarozatlan idejli, 7 féréhely utcan €16
hajléktalan emberek szdmara van fenntartva, 10 féréhely az Egészségiigyi Centrum részét képezi.
Megvalosult az akadalymentesitett fiirdé kialakitasa, allagovas, felajitasok, tovabba egy atépitést
kovetden jelentésen megnovekedett a kozosségi tér.

e Férbhelyek, elsdsorban
no6i féréhelyek bovitése.

Egészségiigyi Centrum

Az Egészségiigyi Centrum 10 hajléktalan személy szamara tud a betegség, labadozas ideje alatt
ellatast nyujtani. Ezen kiviil 24 o6ras haziorvosi tligyeletet, hétkozben reggel 8 oratol délutdn 16
oraig haziorvosi szolgaltatast, heti 3 alkalommal ,,mozgoorvosi ellatast” miikodtet. 2022-ben
megtortént a 24 oras Egészségligyi Centrum és Hajléktalanok Otthona részleges felujitasa. A
munkalatok keretében a lakoszobak, kozosségi terek, vizesblokkok egyarant megujultak,
komfortosabba valtak.

Rehabilitaciés Céla
Atmeneti Szallas

A rehabilitacios célii atmeneti szallds magas kihasznaltsaggal mikodik. A korabbi évekhez
hasonldan ezen a terephelyen is sikeriilt elérecsomagolt, készételt biztositani.

Ejjeli menedékhely

Ezt a szolgaltatast szintén a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Befogadds Haza mikddteti
varosunkban.

Az éjjeli menedékhely és az atmeneti szallas lakoinak, heti 6t 6rdban van lehet6ség pszichologus
segitségét igénybe venni.

Emberi Er6forras Minisztériuma, EU Fejlesztések Végrehajtasaért Felelés Helyettes
Allamtitkarsag altal tamogatott programok keretében az Ejjeli Menedékhely felujitésa,
korszerlsitése 2022-ben megtortént.

Atmeneti szallas

Az Atmeneti Szallas 2022-ben szintén felujitasra keriilt palyazati forrasbol. Az RSZTOP-2
palyazat 2022-ig itt is biztositott napi egyszeri folias készételt a hajléktalan személyek szamara,
korabbiakhoz képest boviilé valasztékkal.

Akadalymentesités keretében lift épiilt.

Kozfoglalkoztatas

Tovabbra is egységes rendszeren beliil torténik a kozfoglalkoztatas, amelynek a miikodtetetoje az
allami foglalkoztatasi szerv hataskorében eljar6 kormanyhivatal és a jarasi hivatal. Az
intézmények 6nmaguk igénylik és szervezik meg a kdzfoglalkoztatast. Az Onkorményzat csak a
Polgarmesteri Hivatalnal torténé foglalkoztatast szervezi. 2020.03.02-2021.02.28-ig tartd
foglalkoztatasi id0szakban a megyei jogh varosoknal nem engedélyezték az adminisztrativ
munkakorben torténé kozfoglalkoztatast, igy nem volt lehetdség a foglalkoztatdsra. 2021.03.02-
2022.02.28-ig tartd foglalkoztatasi idészakban tjra lehetdséget kapott az Onkormanyzat
adminisztrativ. munkakorben torténé foglalkoztatasra. Jelenleg 1 munkavallalo dolgozik
kozfoglalkoztatasban.

e Az Onkormanyzat a
munkahelyteremto
beruhazésokat tovabbra is
tamogassa.
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7. Osszegzé értékelés

1. A pénzbeli és természetbeni ellatdsok teriiletén a tobbszor moddositott 1993. évi III.
térveny ¢és az 1997. XXXI. torvényben tortént valtozasokat maradéktalanul teljesitette az
Onkorményzat. Az Onkormanyzat a telepiilési tdmogatds keretén beliil probalja
megtartani a mar jol bevalt tdmogatasi formakat, illetve az elmult két évben egyes
tamogatasok jogosultsagi korét tovabb bdvitette (2021. junius 1-jét6l a beiskolazasi-,
temetési tamogatas, 2022. julius 1-jét6l a rendkiviili telepiilési tdmogatas, a
lakasfenntartasi tamogatas és a gyogyszertamogatas jogosultsagi jovedelem hatara
emelkedett). A rendkiviili telepiilési tamogatas korén beliil a krizis tamogatasi forma
2023-ra kivezetésre keriilt. Tovabbra sem keriilt bevezetésre a méltanyossagi apolasi dij.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi jovedelemhatara 2023. januar 1-
jétol emelkedett. A korabban népszerti Bursa Hungrica 0sztondij tAmogatés visszaallitasa
megfontolandd lenne, mivel tapasztalataink szerint a raszoruld didkok szamara kevesebb
rendszeres tamogatast biztosito palyazati lehetdség nyilik a felsdoktatasi intézményekben.

2. Az elmult két évben a Hovirdg és a Vackor bolcsdde kivételével minden bolesddét
felujitottak.

3. 2021-ben megtortént az Aprofalvi Bolesdde energetikai feltjitasa, 2022-ben befejez0dott
a Modszertani Bolcsdde felujitasa, energetikai megujitasa, bolcsddei eszkdzbeszerzések
palyazatok segitségével.

4. Tovabbra is feladat a Gyermekek Atmeneti Otthonanak létrehozasa, valamint a Csalddok
Atmenti Otthonanak megfeleld elhelyezése.

5. Az idésellatas teriiletén valtozatlanul magas szinti a szolgaltatds, a miikodés a
jogszabalyoknak megfelel. A VKTT ESZI-nél a demens nappali ellatasra megndvekedett
az igény, ezért sziikséges lenne a megfeleld keretek kialakitasaval novelni a féréhelyek
szamat. A specialis demens otthon létrehozdsa, illetve az alacsony jovedelmiiek szaméara
is elérhetd bentlakdsos otthonok féréhelyeinek ndvelése tovabbra is cél. A tartds
bentlakast biztositd intézményi férOhelyek hianyaban még indokoltabb a hazi
segitségnyujtas szolgaltatas fejlesztése. Az elmult két évben az utobbi teriileten kisebb
kapacitas novelés tortént, de még mindig nem elég sem az 6nkormanyzati, sem a civil
szervezeteknél. Tovabbra is gond a megfeleld szakképzett munkaer$ foglalkoztatasa és
megtartasa.

6. A fogyatékkal ¢€lok ellatdsa tovabbra is magas szinvonalon és széleskortien torténik a
véarosban, ugyanakkor, az 4llami kompetencidba tartozé végleges otthont nyujtd ellatas
hidnya méar tobb feliilvizsgalatot is ativelé probléma. A fiatalok nappali ellatasanak
bdvitése azért is iddszerli feladat, mert a koznevelésbdl kikertilt fiatal értelmi fogyatékos
személyek szamara nyUjtott szolgéltatasok, fejlesztések biztositasa a most még fiatalok
készségeinek és képességeinek hosszi tavi fenntartdsat eredményeznék. Az EFOESZ
tovabbra is miitkodteti a tamogatott lakhatést.

7. Veszprémben 2022-ban 202 bérlakas van. Ebb8l 175 Veszprém MJIV Onkormanyzata
tulajdona, tovabbi 22 lakas tekintetében a Veszprém MJV Onkormdnyzata bérlékijeldlési
joggal rendelkezik, 5 lakds a Magyar Maltai Szeretetszolgalat tulajdona. A jelenlegi
bérlakds allomany tovabbra sem elégiti ki a varos szocidlis bérlakas sziikségleteit. A
veszprémi, Veszprém kornyéki albérlet arak mellett valtozatlanul magas a kereslet az
onkormanyzati bérlakasok irdnt. A bérlakdsok komfort fokozata valtozo, tobbségiik
0sszkomfortos vagy komfortos, de 1éteznek még félkomfortos, komfort nélkiiliek is.

8. A VESZOL Veszprémi Kozosségi Lakasiigynokség Nonprofit Kft. gondot fordit a
lakdsok karbantartdsara, javitdsara, allagmegoévasara. Ezen tGl a helyi szocialpolitika
részeként kezelve intézményiiket a lakasgazdalkodas elvi szintjeinek ,,szervizelése” is
megtorténik. 202 lakas tekintetében szocialis diagndzis all rendelkezésre, mely alapja az



ujonnan megalkotott lakasgazdalkodési koncepcionak. 2023-t6l a bérleti dijak valtoztak, a
dijhatralékok kezelése professziondlis szocialis munka keretében torténik, szem elott
tartva a kilakoltatds megel6zését. Az intézmény kivette részét az ukran menekiiltekkel
vald segité munkabol.

9. A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Befogadds Haza az Onkormanyzattal kotott ellatasi
szerz6dés alapjan gondoskodik a hajléktalanok széleskorti és szakszeru ellatasarol, melyet
kival6 szakmai modszertani protokollokkal végeznek. A korabbi évek folytatasaként,
tovabba az EKF-hez kotddden, az elmult két évben is nagyobb infrastrukturalis és
szolgaltatasfejlesztés tortént, melyeket palydzati forrasokbdl, és a Veszprém MJIV
Onkormanyzata tdmogatasaval finansziroznak.

10. Nem megoldott a szenvedélybetegek ¢és a pszichiatriai betegek atmeneti gondozasa, amely
allami feladat. Mindkét teriileten az ellatasra varok szama siirgetové teszi a szakellatasok
mieldbbi biztositasat.

11. A kozosségi ellatds a pszichés zavarral kiiszkodok esetében az egyik leghatékonyabb
ellatasi forma, ezért is fontos a Horgony Pszichiatriai Betegekért Kiemelten Kozhasznu
Alapitvany tevékenységét tovabbra is tdmogatni. Sziikség lenne a tdmogatott lakhatas
kialakitasara, valamint a szocialis bérlakasok szamanak ndvelésére. A tdmogatott lakhatas
megvalositasahoz az Onkormanyzat segitsége elengedhetetlen,

12. Az Alkohol Drogsegély Ambulancia tovabbra is nagy hangstlyt helyez a
drogprevencidora. Nem Onkormanyzati feladat, de a jovoben is fontos lenne a
szenvedélybeteg n6k bentlakasos rehabilitaciojanak biztositasa és a szenvedélybetegek
atmeneti otthonanak muikddtetése.

13. Vérosunkban mukodik Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum (KEF 2001). A KEF feladata
kozé tartozik, hogy Osszehangolja a drogprobléma visszaszoritadsban szerepet jatszo
intézmények munkdjat. A KEF elsddleges feladatdnak tekintette a Kabitoszeriigyi
Stratégia megljitasat. Oromteli esemény, hogy elkésziilt Veszprém harmadik
Kabitoszeriigyi Stratégiaja (2022-2025.). Az elmult két évben a stratégiaban eldiranyzott,
forrasigénnyel bir6 feladatok anyagiak hidnydban nem tudtak megvalosulni.

14. A Szocialpolitikai Kerekasztal a torvénynek megfelelden miikodik a varosban. Feladata a
szocialis alapszolgéltatasok ¢€s szakellatasok, valamint gyermekjoléti és gyermekveédelmi
szakellatasok fejlesztése, hatékonysaganak javitasa, szolgaltatastervezési koncepcidoban
foglalt feladatok megvalositasanak figyelemmel kisérése.

Osszességében véve varosunkban megoldott az eléirt ellatasok/szolgaltatisok biztositisa. Az
Onkormanyzat szamara kotelezOen eldirt feladatok koziil még teljesitésre var a gyermekek
atmeneti otthonanak mukodtetése. Az allami ellatasi kotelezettségek koziil nem megoldott a
fogyatékosok tartds bentlakasos elhelyezése, a szenvedélybetegek, illetve a pszichiatriai betegek
atmeneti otthondnak mitkodtetése.

A feliilvizsgalat tapasztalatai alapjan megallapithato, hogy a varos szocialis intézményei a Covid
jarvanyt kovetéen az Ujabb nehézségek - ukrdn menekiiltek helyzetének megoldasa,
energiavalsag - ellenére is jo szinvonalon lattak el feladataikat.

Veszprém, 2023. oktober 10. VEF Szociélis Tanulmanyok Tanszék

53



