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A Veszprémi Csaladsegit6 és Gyermekjéléti I
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LT N

A koltségvetési szervek bels kontrollrendszeréré| és belst ellenérzésrl 57616 370/ 2011 (XII 31 )
Korm. rendelet (Bkr.) 49. §-a elGirja, hogy az ellenGrzési tevékenységrdl éves Gsszefoglald
ellenérzési jelentésben kell szamot adni. A Bkr. 48. §-a megfogalmazza az éves Osszefoglald
ellenérzési jelentés tartaimi kdvetelményeit is.

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szold 2011, évi CLXXXIX. tv. 119. § (5) bekezdése szerint a
helyi 6nkormanyzatokra vonatkozd éves ellendrzési tervet a képviselGtestilletnek kell iovahagynia,
iletve Bkr. 48. §-a (3a) bekezdése szerint a polgarmester a targyévre vonatkozo éves ellendrzési
jelentést, valamint a helyi 6nkormanyzat iranyitdsa ald tartozé kéltségvetési szervek éves
ellendrzési jelentései alapjan készitett éves Gsszefoglald ellendrzési jelentést - a targyévet
kivetben, a zarszamadasi rendelettervezettel egyidejlileg - a képviselS-testillet elé terjeszti
jovahagyasra. Az intézmeényi éves dsszefoglald ellendrzési jelentést a Bels6 Ellendrzési Iroda kész
el, és az intézmény vezetGje hagyja jova.

E kotelezettségeknek eleget téve az alabbiakban szamolunk be a Veszprémi Csaladsegité és
Gyermekjoléti Integralt Intézménynél 2023, évben végzett belsd ellendrzési tevékenységrol.

I. A belsé ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatasa
Tervfeladatok teljesitésének értékelése

A Veszprémi Csalddsegitd és Gyermekjoléti Integralt Intézmény 2023. évi ellenbrzési terve 2022,
december hénapban az intézményvezet6 éftal kerlilt elfogadésra.

lllllllll

A vizsgalatra a tervezett 7 nappal szemben ténylegesen 8 ellentrzési napot forditottunk 2023
februar 1-t6l — 2023. februar 9-ig.

Az intézménynél folytatott koltségvetési szervi ellendrzés eredményeképpen az ellendrzott
tertiletrél kialakitott mindsités a megfelel6 kategéridba tartozik.

Az ellenGrzés megfeleld minGsitést adhat, ha az értékelt terliletek szinte minden tekintetben
megfeleld belsd kontrolokkal rendelkeznek, és mindségi teljesitményt mutatnak. A megaliapitasok
alapvetden nem jeleznek komolyabb hianyossagot a belsé ellendrzési pontok vagy folyamatok
rendszerében. Az ellenGrzési jelentésben kHzolt megallapitasok nem utalnak alapveté gyenge
pontokra a szervezeti egységek szintjén alkalmazott irdnyelvekben és eljarasokban. Az ilyen
terGleteken, gyakoriott, hozzaértd munkaerd dolgozik, amely méar bebizonyitotta, hogy képes a
célkitizések megvaldsitdsara, a kockazatok megfeleld kezelésére.



1. Az intézményi belso ellenorzés a 2022, évi téritési dijak megallapitasanak
vizsgalata soran az alabbiakat allapitotta meg:

Az intézmény — Alapitéd Okirat szerinti - illetékesseége, mikodési teriilete: Csalad- és gyermekjoleti
szolgalat, csalddok atmeneti otthona: Barnag, Eplény, Hajmaskér, Hidegk(t, Mencshely,
Nagyvazsony, Nemesvamos, Pula, Soly, Totvazsony, Veszprém, Veszprémfaisz, VOrosto
kozigazgatasi teriletén. Csalad- és gyermekjoléti Kozpont: Veszprém jaras teriiletén.

Magyarorszag helyi nkormanyzatairol sz6ld 2011, évi CLXXXIX. tv. 13. § (1) bekezdés 8. pontjaban
meghatarozott (szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatésok) feladatkorében eljarva VMV
Onkormanyzaténak kozgy(lése megalkotta a 8/2014. (111. 27) Onkormanyzati rendeletet, amely
szerint az alabbi személyes gondoskodést nyuijtd szocialis és gyermekioléti alapellatasokat a
Veszprémi Csaladsegité és Gyermekjéléti Integralt Intézményben, mint sajat fenntartasi
intézményben biztositja.

A 2022.03.24-i VMV Onkormanyzatanak Kozgylilése, a 99/2022. (IIL. 24.) szamU kozgylési
hatdrozattal déntétt a VMIV Onkormanyzata fenntartasaban m{ikéda szocidlis és gyermekjoie’a
intézmények altal nydjtott szocidlis alapszolgaltatasok és gyermekjoléti alapellatasok 2022, évi
szolgaltatasi 6nkdltségének és nyersanyagkoltségének megéllapitasérol, mely mellékletében a
Csaladok Atmeneti Otthona esetében a Szolgaltatasi 6nkoltség eqgy ellatottra jutd napi dsszege:
6.574 Ft. A 8/2014. (II1. 27) Or. 1. sz. meliékletének 8. pontjaban szerepld Intézményi téritési dijat
2.599 Ft/ elldtasi nap értékre a 24/2022. (VI. 30.) dnkormanyzati rendelettel modositottak, mely
2022.08.01-t6l hatalyos.

Az elldtasok intézményi téritési dijdnak megallapitasat az Onkormanyzati rendelet 1. sz. melléklete
mutatja be. A személyi téritési dijak mértékérdl a rendelet nem ad tajékoztatast.

Az intézményi téritési dij a vizsgalt idGszakban a jogszabalyi elbirasoknak (koltségvetési torvény)
megfelelfen a tervezett Onkdltség, illetve a szakmai dolgozdk utan jard normativa kiilonbozeteként,
egy f6 ellatottra vonatkozdan napra és egy honapra keruit megallapitasra.

A téritési dijak megallapitdséval, beszedésével, illetve az intézmenyi analitikus nyilvantartasokkal
kapcsolatos el6irdsokat sajat hataskdrben részletesen szabdlyozta az intézmény. A szakmai vezetd
és gazdasagi Ugyintézé munkakori lefrdsaban megfogalmaztak a téritési dijak megéliapitiséval,
beszedésével, ellendrzésével kapcsolatos feladatokat, a felelfsségi kdroket meghataroztak, de az
SZMSZ nem tartalmazza ezeket a feladatokat az intézményvezet6nél, a szakmai vezetSnél, a
gazdasagi (gyintézonél sem.

Az intézmenyi- és személyi téritési dijak szamitasara vonatkozd szabalyozast illetve mértékikre
vonatkozo tajékoztatd adatokat a ,Belsd szabdlyzat a gyerm ekek dtmeneti gondozasaért fizetendd
téritési dijrdl” sz616 szabdlyzatban, illetve az Onkoltség és téritési dij szamitdsra vonatkozd belss
szabakyzatban hatdroztdk meg. A személyi téritési dijak mértéke az el§zé évekhez képest nem
valtozott, €s a jogszabdlyi elSirdsok szerint nem haladtak meg az intézményi téritési dijakat.

A szemelyitéritési dijat a felnbttek és nagykoru gyermekek részére a (maximum) napi 330 Ft-ban,
havi 9,900 Ft-ban, az elhelyezett gyermekek részére napi 220 Ft-ban, havi 6.600 Ft-ban éllapitottik
meg. Az atmeneti gondozasba vételkor a csaldd Jovedelml viszonyainak megfelelden, iktatoit
Ertesitésekben kozoiték a sziilgvel a megallapitott a napi és havi téritési dij mértékét. Ha az egy
fére jutd napinettd jovedelem 50 %-a nem érte el a megdllapitott napi téritési dij mértékét, akkor
a személyekre jutd Gsszes jévedelem felét osztotték a csaldd tagjainak szamaval, és ebboi keni
megallapitasra napi téritési dij. A jovedelemmel nem rendelkezék esetében téritési dij mentességet
allapitott meg az intézmény.



A téritési dijak beszedése utolag, az értesitések és ezekbbi készitett intézményi analitikék alapjan
kiallitott szamlak alapjan, altaldaban atutalassal, bankban, személyesen adott meghizassal, illetve
banki termindind! inditott befizetéssel torténik, a kdvetkezé hénap 10-ig. Hiba, hogy az
dnkormanyzati rendelet a téritési dijak beszedését készpénzben irja eld, az intézménynél folytatott
atutaldsos gyakorlat ellenére.

A szakmaivezetd havonta, az altala vezetett jelenléti ivek alapjan dsszesitett nyilvantartast készit
a gondozasi napokrdl, majd ez alapjan megéllapitja a fizetendd személyi téritési dijat. Tortidszak,
fletve igazolt tavollét esetén az elldtdsban toltétt napok és a napi személyi téritési dijak
szorzataként szamitjak ki. A gazdasagi (gyintéz0 a jelenléti nyilvantartas alapjan fellilvizsgalia az
elszamolasokat, majd atutaldasos szamlat készit a téritési dijrol. A jogszabalyi, Hletve belsé
szabdlyzatok elGirasait az intézmény betartja, a téritési dijak megéllapitasa, beszedése, elszamolisa
szabdlyosan torténik. Az intézménynél a téritési dijakkal kapcsolatos kitelezd nyilvantartasokat
naprakeszen vezetik, az egyeztetési, jelentési kotelezettségnek eleget tesznek. Az intézményi
analitikus nyilvantartdsok részletesek ~ bar néhany esetben kissé nehezen kévethetbk ~ tartalmilag
és formailag a jogszabalyban eldirt kdvetelményeknek megfeleldek, alkalmasak a fékonyvi
adatokkal vald egyeztetésre,

A 2022, évi bevételi analitikus nyilvantartas adatai a bevételek fékonyvi adataival megegyeztek. A
kidllitott szdmlak a NATURASOFT Szamla Standard programmal késziiltek, mely biztositia a
folyamatos sorszamozast, és megfelelnek a jogszabalyokban foglalt kdvetelményeknek.

A téritési dijak megallapitasarol, valtozasarol szo16 értesitések, az d&tmeneti gondozasba vétel soran
hasznalt dokumentumok tartalma, formaja megfelel az elSirdsoknak. A kotelezGen elGirt
bizonylatokat mellékelték, az alairdsokat az ellendrzés rendben talalta. Hiba, hogy az értesitések
tartalmaznak elavult jogszabalyi hivatkozasokat, ezeket aktualizalni sziikséges.

A hatralékok torlésérSl az intézmény a tobbszér médositott 8/2014. (111, 27). Onkormanyzati
rendelet 3. §-ban foglaltak alapjan intézkedett. A belssd kontroll a téritési dijak megéllapitasanal, és
beszedésénél mikddott. 2022. évben az intézménynél a vizsgalt id6szakban kiilsd ellendizé
szervezet nem folytatott vizsgalatot.

A fentiek alapjan megallapithato, hogy a téritési dijak beszedésével kapcsolatos gyakorlat, a
vizsgalt folyamatok megfelelden mikodnek, az ellendrzés néhany intézkedésre javaslatot tett.

2. Intézkedési javaslatok:

¢ A szabalyzatokban az értesitésekben, megallapodasokban a jogszabalyi hivatkozasokat
aktualizalni kell.

e A kbzponti szabalyozas és az intézményi gyakoriat ¢sszhangjat meg kell teremteni.

o Az SZMSZ-t ki kell egésziteni a téritési dijak megallapitasaval, beszedésével, elszamola-
saval, nyilvantartasaval kapcsolatos feladatokkal.

II.  Tanacsaddi és egyéb tevékenység végzése

A Belsé Ellendrzési Iroda ellenérzései mellett az intézmények részére 2023. évbenis igény szerint
tandcsadoi tevékenységet végzett, elsGsorban jogszabaly értelmezés, a monitoring és a
kockazatértékelés-, elemzés teriiletén, a szabalyzatok feliilvizsgalata, tdmogatésok elszémolasa
soran.



III. Az ellendrzések soran biinteto-, szabalysértési, kartéritesi, illetve fegyelmi
eljaras meginditasara okot ado cselekmény, mulasztas vagy hianyossag gyanuja
kapcsan tett jelentések

A 2023. koltségvetési évben buntetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljarés
meginditasat a BelsG EllenGrzési Iroda az intézménynél nem kezdeményezett.

IV. Az ellendrzések személyi feltételeinek megléte

A Belso Ellendrzési Iroda engedélyezett létszama 2023. évben 3 6. 2023 oktdberében Dedicsné
Bird Jolan nyugdijba vonult, az irodavezetdi feladatok ellatésara Varsanyi Attila kapott megbizast.
A tényleges belsé ellenGrzési feladatokat 3 f6 végezte. Az irodavezetd a belss ellendrzési vezetdi
feladatok mellett, konkrét bels6 ellendrzési feladatokat is ellatott.

A belsd ellendrok képzettségi szintje és gyakorlata megfelel a bels6 eflendrzésrdl sz616 37072011,
(XII. 31.) Korm. rendelet 24. § (1), az Aht. 70. § (4) bekezdésében elGirasainak, a tevékenység
vegzeésehez rendelkeztek az allamhaztartasért felelds miniszter engedélyével. A belsd ellendrok
folyamatosan részt vesznek a 22/2019. (XI1.23.) PM rendelet szerinti képzési kbtelezettsegnek.
2023-ban 2 f6 jelentkezett a kbtelez6 szakmai ABPE-II. tovabbképzésre, és sikeres e-learning
vizsgat tett. Mindharom belsG ellendr részt vett a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem altal szervezett
kdzszolgalati dolgozdk kételezd tovabbképzésén, és a 2023, évi képzési kovetelményeknek eleget
tettek. A bels6 ellenrok tovabbi - a Kényvvizsgaldi Kamara és a Mérlegképes Konyvel6i Szervezet
altal el6irt kotelezo - tovabbképzéseken is részt vettek.

A Belsd EllenGrzési Iroda helyzete a szervezeti hierarchidban megfelel a Bkr. 18-19. §-ban
eldirtaknak. A belsé ellendrzési egység funkcionalis fliggetlensége biztositott. A belsd ellendrzést
végzok a belsd ellenérzési alapszabalyban, etikai kodexben elGirtakat betartjak. A Bkr. 20. § alapjan
a belsé ellendrdk, illetve a belss ellendrzési vezetd tekintetében Gsszeférhetetlenség 2023. evben
nem allt fenn.

V. Az ellendrzések targyi feltételeinek megléte

A Polgérmesteri Hivatal EllenSrzési Iroda az Ovéros tér 9. szam alatt a ,B” épilet fldszintién
talalhato 1. sz. irodaban latta el tevékenységét, Az Iroda informatikai ellatottsaga: 3 db note-book.
Jogszabalyi hozzéférést a Polgarmesteri Hivatal interneten keresztll biztosit az UjJogtar-hoz, Az
ellendrzések nyilvantartasahoz kilén szoftverrel nem rendelkeziink. Az eredeti ellentrzési
dokumentumok Grzése a Polgarmesteri Hivatal kézponti irattaraban, a masolatok 10 évig tartd
Brzése a ,B" épllet alagsoraban kilon helyiségben torténik. A masolasi, nyomtatasi, szkenelési
feladatokat a ,,B” éplilet portdjan taldlhaté nyomtatdval végeztik.

VI. Az ellendrzéseket segito illetve akadalyozé egyéb tényezok

Az ellendrzési tevékenységet segitették a Polgarmesteri Hivatal illetékes irodaitdl, a szamvitel
szolgaltatast vegzo szervezettdl kapott adatok, informaciok, eredeti dokumentumok az ellendrzott
intézmények szakmai tevékenységével kapcsolatban.

A 2023, evi ellendrzések jellemnzéen dokumentumok bekérése és helyszini betekintés formaban
torténtek. A helyszini eflenbrzések 2023. szeptember 01-t5l valtak ismét teljeskdriivé.



VII. Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A belsé ellenbrzéssel szemben alapvetd elvards, hogy megallapitasaival segitse az
intezmeényvezetoket a dontéshozatalban, tarja fel az esetleges szabalytalansagokat, nyditson
segitséget az Gnkormanyzati intézmények jogszer(i m{ikkddéséhez.

2023-ban a 2024. évi belsd ellendrzési terv kidolgozasa sorén az intézmény kockazatelemzését
alaput véve a bels6 ellendrzés azon teriiletek kivalasztasara tett javaslatot, ahol a jogszabalyi,
szervezeti és személyi valtozasok miatt magasabb a kockazatok bekdvetkezésének valdszinlsége,
lletve jogszabalyok a belsd ellenérzés szémara eldirtak.

VIII. A bels6 kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének vizsgalata

A belsO ellendrzés 2023-ban a bels6 kontrollrendszer miikddését az intézkedési tervek
végrehajtasanak nyomon kovetésével segitette. Az éves felligyeleti és intézményi ellenGrzések
soran 2024-ben is sort fogunk keriteni a kilsd és a korabbi belsé ellendrzések altal feltart
hidnyossagok alapjan megtett intézkedések végrehajtasanak utdellendrzésére, erfsitve ezzel az
intézményi monitoring rendszer megfeleld mikodését, hozzajarulva az intézményi belsd
kontrollrendszer  szabalyszerliségének,  gazdasagossaganak,  hatékonysdganak  és
eredményességének megteremtéséhez,

Veszprém, 2024. februar 28. Veszprém, 2024. februar 28.
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