Vezetdi program 2024-2029

Bevezetés

Az alabbiakban dr. Baranyai Tamas kdnyvtarigazgatoi palyazatahoz tartozé szakmai és vezetdi program
olvashat6, amelyet a veszprémi E6tvos Karoly Konyvtar 2024. december 1-t61 megiiresedé vezetdi
pozicidjara nyujt be. Tekintettel arra, hogy palyazéként egyben az intézmény jelenlegi vezet6je is
vagyok, a szakmai programot az el6z6 vezetGi ciklus szerves folytatasanak szanom, ezért fontosnak
tartom, hogy a jelenlegi vezet6i mandatumom kezd6 id&pontja, 2019. december 1. éta elért
eredmények is megjelenjenek az egyes témak targyalasa folyaman e dokumentumban, hiszen gyakran
ezekre épiilnek a tovabbi tervek.

Az EKMK 2021-2025 évre sz0lo kozéptdvu stratégiai terve, benne a jovGképpel és a kiildetés
nyilatkozattal megtalalhaté az intézmény honlapjan (www.ekmk.hu). Ezek kidolgozasaban
személyesen is részt vettem; h(ien tiikrozik és adekvatan 6sszefoglaljak a kbnyvtar funkcidjat és jovGjét
illeté elképzeléseimet. Nézeteim a szakmardl és jelenlegi munkahelyemet illetéen az elmult 3-4 évben
alapvetéen nem valtoztak, ugyanazokat az értékeket képviselem, amiket a stratégiai terv kidolgozasa
idején.

A jelenleg érvényben lév6 intézményi kozéptdvu stratégia altal kiemelt célokat, beavatkozasi
teriileteket, az eddig a kényvtar altal ezekre adott valaszokat, illetve a tovabbi sziikséges teendéket
nem egybefiiggben targyalja ez a vezet6i program, hanem az egyes tematikai egységek logikajat
kdvetve. A megoldandd feladatok egy részét problémaként definilja, mert ezek megoldasahoz egyéb
kils6 tényez6k is sziikségesek (pl. fenntarté elvi és anyagi hozzajaruldsa), igy ezek biztos
megvalositdsat felelGsen igérni nem lehet.

Az intézmény egyes szervezeti egységeinek feladatkérét is bemutatom, hogy a biraldbizottsag szakmat
kevésbé ismer6 tagjai atlassak, hogy melyik részlegen milyen munkafolyamatok zajlanak.

A magyar kényvtariigy dltaldnos helyzetét alapvetGen befolyasol6 tényez6k (kozponti stratégia hidnya,
szakképzés leépiilése, eltérd kulturdlis teriiletek tdmogatdsanak egyensulytalansagai, kulturélis
dolgozék anyagi megbecsiiltségének alacsony szintje, olvasdi szokasok atalakuldsa stb.) természetesen
kényvtarunkra is hatassal vannak. Ezekkel azonban csupan olyan mértékben foglalkozunk, ameddig
hatni tudunk rajuk (pl. altalanos trendeket figyelembevevs, de intézményre szabott stratégia
kidolgozasa, belsé képzés megszervezése, kiegészits forrasokért vald lobbizds, olvasast népszer(isité
rendezvények).

Rovid bemutatas

A veszprémi E6tvos Kdroly Kényvtar (a tovabbiakban korabbi elnevezésének kozkeletii roviditését
hasznalom: EKMK) Veszprém varmegye, illetve Veszprém Megyei Jogli Véros egyik legnagyobb és
legldtogatottabb kulturdlis intézménye. Altaldnos gy(Gjtékort nyilvanos konyvtar, amely ellat helyi,
regionalis és orszdgos feladatokat is. Elsédleges funkcidja, hogy az allampolgarok szamara biztositsa a
hazai és nemzetkoézi informaciokhoz, dokumentumokhoz és tudadsanyaghoz valé egyenld esélyd,
szabad, korlatozds nélkili hozzaférést. A kényvtar e kildetését folyamatosan béviilé
dokumentumallomdnyaval és szolgaltatasaival, technikai, technoldgiai felszereltségével, a
kdnyvtarhaszndlék mindenkori igényeinek és elvarasainak figyelembevételével, munkatérsainak
szakmai felkésziiltségével valdsitja meg. M(ikodési rendje a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban lévé
alapité okirata, folyamatosan aktualizdlt szervezeti és miikodési szabalyzata, belsé szabdlyzatai,
munkakori leirasai és az egyéb vonatkozo jogszabalyok altal megszabott keretek kdzott zajlik.



Az intézmény neve jogszabalyi elSirds miatt EGtvos Karoly Megyei Konyvtarrél 2024-ben E6tvos Kéroly
Konyvtarra valtozott.

Fizikai kérnyezet

A kényvtar kézponti épiilete a varos centrumatdl nem messze, egy kvazi kulturdlis negyedben, a
szinhazhoz és a mizeumhoz kdzel talalhatd. A kdzelben t6bb oktatasi intézmény miikddik (dltalanos
és kdzépiskola, egyetem). A helyi dnkormanyzat a kulturélis negyed és a vele szomszédos zdldteriilet
(Erzsébet liget, Szent Miklds-szegi Kalvaria-domb) 6sszekapcsolasat TOP-pdlydzat keretében oldotta
meg, és az elkdvetkezend6 években vdrhaté a Szinhdzkert rekonstrukcidja is, amelyre mar kordbban
elkésziiltek a tervek. A fejlesztések egyik célja, hogy még tobb élettel toltse meg a kulturalis negyedet.
Az utdbbi években a kdnyvtar kdzvetlen kérnyezetében, a Szinhazkertben és a konyvtédr udvaran tobb
0j, rendszeres, tdmegeket vonzé rendezvény jelent meg (Gyerekert, Rétonyi Rébert Operettfesztival,
irédedk Mlvészeti Udvar, Kézmiives 1ZE). Bér ezek némelyikére mar tértént a kdnyvtar részérél
kitelepiilés, de a kdvetkezS id6szakban érdemes lesz alaposabban megvizsgdlni, hogy ezeket a
rendezvényeket hogyan tudnd a konyvtar kihaszndlni sajat maganak és szolgaltatdsainak még
hatékonyabb népszersitésére.

A kézponti kényvtar épiilete tobb mint 120 éve épiilt, eredeti funkcidja pluspoki joszagkormanyzdsag
volt. Az épiilet kiilsG és belsé allaga is b6ven hagy kivannival6t maga utan. Ugyan az elmult két évben
a kiilsé homlokzat t6bb helyen felljitdson esett at, az ebbdl kimaradé falrészek viszont itdttek-
kopottak, repedezettek. A falszigetelés hianya idénként beazasokban nyilvanul meg. Mivel az épiilet
egy eleve vizes teriletre éplilt, a falak helyenként felaznak, salétromosodnak. E problémak orvoslasara
a konyvtarnak sem jogcime, sem anyagi eszk6ze nincs, hiszen az épiiletrekonstrukcié fenntartéi
feladat, mindazonaltal rendkiviil fontos, hogy a fenntartéval val6 kézvetlen kommunikacié sordn erre
a kérdésre tovabbra is rendszeresen felhivjuk a figyelmet és a megoldast siirgessiik. A megfeleld
szigetelés hidnyat a falak allapota mellett fokozza az eloregedett kiils6 nyilaszardk problémaja is. Ezek
cseréjére is mihamarabb sor kell, hogy keriiljon.

Az épllet miiemlékvédelmi jellege behatarolja a h(itésre-flitésre alkalmazhaté technologiat, valamint
az infrastrukturalis korszer(isités, felljitas kereteit is. A h{ités hidnya viszont majustél szeptemberig
tobb részleg munkajat is jelentGsen megneheziti. A kdvetkez6 6t év egyik legfontosabb feladata a
légkondicionalas megoldasa mindkét épiletszarnyban. Ugyan ez szintén fenntartéi kompetencia, de
biztatdé, hogy az EKF programsorozathoz kapcsolddd épiiletrész-rekonstrukcié kapcsan késziiltek
tervek e probléma megoldasara, valamint kazancserére, és azéta is t6bb bejaras tortént. Egyeldre tébb
lehetdség is korvonalazddik {(csatlakozas a szinhdz rendszerére, 6nallo rendszer kiépitése, fiités és
hiités egységes, illetve egymastdl elkulonitett kezelése), de reméihetéleg legkésébb a Szinhazkert
atalakitasa idején megoldddik ez a kérdés. Azért is rendkiviil nagy jelent&ség(i ez a fejlesztés, mert az
épllet flitésének biztositdsa sem megnyugtatd, hiszen a kazanok elavultak és nem lehet tudni,
egyaltalan meddig m(ikddnek. Flités nélkiil viszont az intézmény m(ikddése ellehetetlendil.

A hiitéshez kapcsolédik az arnyékolas kérdése is, hiszen a f6éplilet harmadik szintje, valamint a
félépcsShaz kiterjedt tivegfeliiletei ontjak a meleget napos nyari id8 esetén. Torténtek ugyan kezdeti
tapogatozasok foliazas Uigyében, de tekintettel a feliilet nagysdgara, ennek koltségeiirredlisan magasak
lennének. A harmadik emeleti arnyékoldk jelenlegi dllapota és hatékonysdga azonban messze nem éri
el a kivant szintet; nem véletlen, hogy az itt taldlhaté olvasétermet nyaranta rendszeresen le kell zarni.
A harmadik emeleti arnyékolas is a kovetkezd vezet6i ciklus megoldandé feladatai kdzott van.



A nyilvdnos terek lindleum-feliletei (a nemrég feldjitott gyermekkdnyvtar kivételével, ahol PVC-
padléra cserélték a lindleumot) el6regedtek, repedezettek és cserére szorulnak. A
gyermekkonyvtarban sem tékéletes a padlé, mert tobb helyen felpliposodott, de ezt a jové évi
garancialis rendbetétel soran helyrehozzak.

A nyilvanos terek falaira mar nagyon rafér egy tisztasagi festés, ez is a kozeljovs feladatai kozé tartozik.

A Komakut téri szarny belsé falfeliiletei (a nemrég lefestett irodakat leszamitva) is repedezettek,
koszosak, pl. Iépcsé melletti falkonyok, gazdasagi irodaba vezetd folyoso fala. Nagyon réjuk férne egy
tisztasagi festés. Az itteni kils6 nyildszardk allapota is indokoltta tenné a cseréjliket.

A konyvtar joforman az osszes lehetséges helyiséget belakta, bdvitésre lehetSség nincs, sGt
raktdrozasra sem all rendelkezésre elegendd teriilet. A hasznalaton kiviili batorok, eszkézok, az épiilet
négy kisebb helyiségében keriiltek elhelyezésre. (Az Amerikai Kuckd atkoltoztetésével egy UGjabb kis
raktarhelyiséggel szamolhatunk.) Bérleti szerzdés keretében az irédedk Tea- és Kavéhaz, a
Veszprémer Klezmer Band és egy észt fiatalember bérel rendszeresen helyiséget a kényvtar féépiiletén
beliil, valamint az EKMK f&épiiletében taldlhaté a Veszprémi Magyar-Finn Egyesiilet (VEMAFI)
székhelye is. Ezek viszonylag kis alapterilet(i épiiletrészek, a hatékonyabb helykihasznalasban nem
jatszananak komoly szerepet akkor sem, ha a bérleti szerzGdést az intézmény megszakitana.
Kihasznélatlan (és megkézelitési nehézségiuk miatt elvileg kihasznalhatatlan) teriiletnek csupédn a
féépilet Komakuit téri szarnyanak tetGtere, illetve a gyermekkdnyvtar alatt htiz6dé pincehelyiség
szamit. A kovetkez8 6t évben szeretném alaposabban kériiljarni ezeknek a tereknek az esetleges
kihasznalasi lehetlségeit.

A f6bejarat el6tti amfiteatrumban a jelenlegi ciklusban megrendezésre keriilt szinhazi és babszinhazi
el6adas, rock koncert, zenés tehetségkutatd, kdrus el6adas, iré-olvaso taldlkozo, egyetemi kollokvium,
tanchdz, nyari folydirat-olvasé is, de kihasznaltsdga mégsem éri el a kivant mértéket. Ahhoz, hogy
jobban ki tudjuk haszndlni azonban, mindenképpen kell az dllagan javitani. Mar a mostani vezetéi ciklus
elején is tortént arajanlat-kérés Ulések felszerelésére, UilGparnak beszerzésére, napvitorlaval valé
ellatisra, de ezekbdl a probdlkozasokbdl eddig sajnos semmi nem valdsult meg. A zirci lll. Béla
Gimnazium, Mivészeti Szakgimnazium és Alapfok Mlivészeti Iskola oktatéi felé is tortént megkeresés,
hogy a lépcsék fiiggbleges sziirke feliileteit valamilyen latvanyosabb grafikai elemmel lassék el a
miivészeti képzésben résztvevd tanuldk, de még ebben az ligyben sem tortént konkrét lépés. Ezek
megolddsa is a kovetkez§ ciklusra marad.

Nem teljesen megoldott jelenleg a fGépiilet ruhataranak kérdése, mert amig nincs ruhatarosunk, nem
kotelezhetjiik a konyvtarhasznaldkat a ruhatar hasznalatdra. Erre a feladatra viszont szabad statuszunk
nincs és valészintlileg nem is lesz. A jelenlegi ruhatar mindenképpen némi bévitésre és korszer(sitésre
szorul, hogy az olvasdk szivesebben és gyakrabban hasznaljak.

Az idei évtdl a szolgélati gépjarmiivek szamara sincs lehet6ség huzamosabb ideig a Szinhazkertben
parkolni. A parkolds a kdnyvtarhasznalék szamara is valtozatlanul problematikus, de a munkatarsak
szdmdra az egyetem és a VKSZ jovoltabdl idén az egyetemi mélygarazsban kedvezményesen kapott
bérletek révén megoldodott. Ugyan a Fiige cukraszda el6tt kialakitott ideiglenes (ingyenes)
megdlléhelyek haszndlata a kdnyvtarhasznaldk szamara is segitség lehet, tudomdsunk van olyan
olvasordl is, aki a kozponti kényvtar korili nehézkes parkolas miatt inkdbb a fiokkonyvtarak
valamelyikébe szokott at. Ugyanakkor a kényvtar megkoézelithetGsége tomegkozlekedési eszkzokkel
biztositva van, hiszen a kozvetlen kornyéken tobb buszmegillé is taldlhaté. Parkolas és
tomegkozlekedés terén sajnos az intézmény fejleszteni nem hivatott, viszont mar tébbszér széba
keriilt, hogy a részoruld, a kdnyvtarba eljutni nem (vagy csak nagyon nehezen) képes olvasok szamdra



lehetdvé tessziik a kiszéllitast és az otthonrdl térténd kolcsonzés lehetdségét. A kérdés, amely nemrég
napirenden volt, a jov6 évt8l Gjra megvitatasra és kidolgozasra kerdl.

Az EKMK vérosszerte harom fiékkényvtérral rendelkezik, és két, kozigazgatasilag Veszprémhez tartozé
telepiilésen (Gyulafiratdt és Veszprém-Kadarta) konyvtarpontot miikddtet. A hdrom fidkkényvtarbél
kett6 tdrsashazban helyezkedik el, egy pedig 6ndllé6 épiletben. Az 6nallé6 éplletben miik6ds
Dézsavarosi Fiokkdnyvtar feldjitdsa az utdbbi ciklusban megvaldsult, viszont elmaradt a tetd
feliilvizsgalata, és a darabokban lehullé cserepek komoly gondot okoznak és veszélyhelyzetet
teremthetnek. Ennek megolddsara mihamarabb sort kell keriteni. Ugyanitt a kerités lecsiszoldsa és
ujrafestése, valamint a nagykapu javitdsa vagy cseréje is sziikséges, a garazs felljitasaért pedig a
Dézsavarosi Barati Kor lobbizik a fenntarténal. Erre valdszinileg az sz folyaman, még ebben a vezetdi
ciklusban sor keriil. Fontos, hogy a gardzs mogott felhalmozédott veszélyes hulladék is elszallitasra
keriilion. A két tarsashazban miikodd fiokkonyvtar egyik legnagyobb problémdja a bedzéds. Ennek
kikiisz6bolésére éppen ebben az id6szakban torténik megfeleld beavatkozds a tarsashazi kdzos
képvisel6k bevonasaval. Konyvtarpont kordbban az Agéra Veszprém Kulturdlis Kézpontban és
Jutaspusztan is miikodott, de ezeket kihasznalatlansaguk miatt évekkel ezel6tt bezartuk. A VMIV dltal
koordinalt Proximities projekt kapcsén viszont érdemes lehet megvizsgalni, Veszprém mely lefedetlen
teriletein lenne igény és lehet&ség tjabb konyvtarpont létesitésére, illetve korabbi djrainditasara. Ha
mar az utcakonyvtar projekt eddig nem is valésult meg — hiszen jelenleg két konyves szekrény mikodik
csupdn a varos eltéré pontjain —, a leselejtezett, de még jo allapoti kényveket akar buszmegallok
es@védett vardjaban is el lehetne helyezni megfeleld installacié felszerelésével, amennyiben ehhez a
fenntarté is hozzajarul.

Osszefoglalva: Bar az elmilt 5 évben — a jelenlegi vezetdi ciklusban — szamos infrastrukturalis
problémat sikeriilt megoldani (Iskola utcai fal vizesedésének megsziintetése, kézponti lépcsé
felcsiszolasa és égéskésleltetd lakkal vald ellatdsa, balesetveszélyes forgdajté cseréje, homlokzat egy
részének Ujrafestése, Dozsavarosi Fiokkonyvtar rekonstrukcioja, kiils6 terasz korhadt fagerendainak a
cseréje, hagyomanyos égék cseréje energiatakarékos LED-égskre, tlizjelzG-csere, gyerekkdnyvtar
felGjitasa stb.), sajnos még b&ven maradt megoldandé feladat. Ezek koéziil a legfontosabbak még
egyszer a kovetkez6k: kazancsere, hiités/fiités és arnyékolas megnyugtaté megolddsa, masodik és
harmadik emeleti linéleum/PVC padldcsere, ill. -javitas, nyilvanos szolgalatokban tisztasagi falfestés,
kiils6 nyilaszarok cseréje, amfitedtrum feldjitasa, gyermekkonyvtar garanciélis rendbetétele
(hajszalrepedések, egyenetlen padlo), ruhatar kibdvitése, elmaradt dézsavarosi feltjitasok.

Munkatarsak

A jelenlegi dolgozdi létszam 52.5 f6. Létszambdvitésre joforman nincs lehetdség, bar az elmult 4 évben
3 allandé és egy ideiglenes Uj statusszal gazdagodott az intézmény. A hatékony munkaszervezést
bonyolitja, hogy idén harom munkatarsunk is csaladi 6romok elé néz, illetve két munkatarsunk
egészségi allapota miatt idénként tartésan kiesik a munkavégzés aldl. Ezért nagyon gyakran egy-egy
aktudlis helyzet megoldésa élvez prioritast a munkavégzésbél éppen ideiglenesen kiesé munkatarsak
pétlasara, igy nagyon ritkan van arra lehetGség, hogy a munkaszervezés szempontjabél minden
tekintetben optimalis dllapotot megkozelitsiik.

Bar a fizetések alacsony volta miatt sajnos viszonylag nagy a fluktudcié, az elmult id6szakban sikeriilt
tobb elkotelezett, j6 munkatérssal gyarapodni, akik fontosnak érezték a szakképzés (akar utélagos)
megszerzését. A kovetkezd 5 éves ciklusban azonban — amennyiben a nyugdij-korhatarrol rendelkezd
jogszabaly nem valtozik —, a jelenlegi munkatdrsak kozel 20%-a nyugdijba vonulhat, tehdt a
hagyomanyos szakképzéssel rendelkezd ,régi motoros” konyvtari szakemberek koziil valdszintileg



tébbnek bucsut kell mondanunk. Szakképzett és elkbtelezett konyvtarosokkal valé pétlasuk komoly
kihivast jelenthet majd az intézmény aktudlis vezetjének.

A legfontosabb motivacios eszkoznek tartott anyagi elismerés (fizetésemelés, jutalmak) tekintetében
a kényvtar csak abban az esetben tud elSrelépni, amennyiben erre a fenntarté biztositja a sziilkséges
forrast. Erre sajnos joval kevesebb esetben van lehetdség, mint amennyire azt a fizetések alacsony
volta indokolnda. A kézelmultban szdbeli igéretet kaptunk a fenntart6tdl, hogy a kulturalis teriileten is
kidolgozdsra keriil helyi szinten egy motivaciés csomag, amely anyagi elismerést jelentene az
elkdtelezett, lojalis munkatdrsak szdmara. Ennek megvaldsuldséért kell lobbizni az elkdvetkezend§
id8szakban, és Ggy dltaldaban a jov6ben is feladat, hogy a fenntartéval valé kommunikaciéban allandé
téma legyen a konyvtdros kollégak anyagi megbecsiilésének fontossaga. Alternativ motivalasi
moédszerként mar kidolgozas alatt all a konyvtar elkotelezett és kiemelkedd teljesitményt nydjtd
munkatarsainak elismerésére megitélendd E6tvos-dij emlékplakett.

Az egyes részlegek személyi feltételei altalanossdgban biztositottak. Kivételt jelent ez aldl a ZUG
részlege, ahonnan nemrég egy munkatdrsunk tavozott, és az 6 megfelel6 potlasa még varat magara. A
gyermekkonyvtdrban jelenleg harom fé dolgozik teljes munkaidében, illetve egy munkatarsunk 4
oraban, de 6 hamarosan ismét sziilési szabadsdgra késziil. Ezen a részlegen igény lenne egy raktarosi
teend6ket végzé kollégara legalabb fél allasban, mert kiilonésen az dvodai és iskolai csoportok
(szerencsére meglehet&sen gyakori) latogatasa soran felgyllemld konyvmennyiség gyors helyrerakasa
okoz nehézséget. A KSZR és modszertani részlegt6! a kozelmultban egy munkatérs athelyezésre keriilt,
az 6 hidnya kiildbnosen a telepilési konyvtarak allomanyanak ellenérzése miatt okoz nehézséget.
Amikor erre a személyi dllomany helyzete lehetdséget ad, gondoskodunk a pétlasrél.

Az intézmény egyik legnagyobb személyiigyi problémdja az, hogy a rendelkezésre allé bérezésért
lehetetlen sajat statuszra informatikust, rendszergazdat felvenni, igy mar nagyon régota kiilsés
segitségre szorul ilyen téren az intézmény. Szerencse, hogy jelenlegi — kiilsés — rendszergazdank mar
tobb, mint két évtizede folyamatosan ellatja ezt a szerepet, igy alapos ismeretekkel bir a rendelkezésre
allé eszkdz6krél, azok allapotardl és a fejlesztési lehetGségekrél.

A takaritast illeten jelenleg ideiglenesen harom sajat takaritong tartja tisztdn a f6épiilet hatalmas
épliletét, mig a fidkkényvtarakban ezt a munkat egy szerz6dott takaritécég latja el. Utdbbival sajnos
nem elégedett a konyvtar jelenlegi vezetése, mert mindegyik fiokkonyvtarban panaszkodnak
munkatérsaink a takaritds alacsony szinvonalara. Megnyugtaté megoldast valosziniileg a kévetkezd
vezetdi ciklusban kell taldlni, bar addig is keresi a vezet&ség a jelenlegi helyzet alternativajat. Az idei év
masodik felére a fenntarté biztositott egy ideiglenes, csak 2024. december 31-ig sz6l6 statuszt, de a
nagy alapteriilet (és esetlegesen a harom fiokkonyvtar takaritasa) indokolna hosszl tavon is a négy f6t.

Bdr a jelenlegi vezetdi ciklusban volt par csapatépit6 jellegli kezdeményezés (pl. farsang, kidllitas
latogatas Budapesten, labdarugd mérk6zés a szomszédos iskola teriiletén, kerti party egy
munkatarsunknal, tarsasjaték délutdn a ZUG-ban, kirandulas Mosonmagyardvaron), de a COVID és az
EKF hozomdanyaként megjelené munkatdbblet miatt erre viszonylag kevés lehet6ségiink volt. Ez persze
azoknak, akik igénylik az ilyen tevékenységet, nem elegendd; viszont vannak olyanok is, akik nem
kivannak ilyen jelleg(i rendezvényen részt venni. Volt olyan részleg is, ahol a kdzvetlen munkatarsak
szerveztek meg munkahelyen kiviili taldlkozot. Az bizonyos, hogy komolyabb személyi ellentéteket
pusztan csapatépitéssel megsziintetni nem lehet, mindazonaltal a jov6ben szeretnék legalabb
félévente egy munkan kiviili 6sszejévetelt ilyen célbdl megszervezni.

Osszefoglalva: A személyi iigyekben torténd elSrelépés, mint az a fentiekbdl kideril, az esetek
tobbségében szorosan osszefiigg az intézmény finanszirozasanak kérdésével, ezért a jelenlegi
helyzetben csak korlatozott lépések tehetSk. A fennmaradé esetekben munkaszervezéssel lehetne



véltoztatni a status quo-n, amely a ,,rendkiviili” esetek miatt szintén esetleges. A megfelel6 motivacids
eszkdzok megtaldldsa kulcsfontossdgu lesz a szakképzett és gyakorlattal rendelkez6 munkatarsak
meg6rzése és az id6kozben kies6 munkatarsak megfelel§ pétlasa céljabol.

Konyvtarhasznalok

A kényvtar helyzetét alapvetéen meghatdrozza, hogy Veszprém kulturdlis és oktatasi kdzpont,
egyetemi varos. A kényvtarhasznalok elsésorban a vdrosban és kdzvetlen kornyékén él6k koziil
keriilnek ki. A kdzponti kdnyvtarban az elmult évben 8397 beiratkozott olvasd volt, ami komoly
visszalépés a COVID el6tti helyzethez képest, de emelkedés a 2022. év statisztikai mutatéjaval (8027
f6) dsszehasonlitva. A korcsoportos eloszlas tekintetében megéllapithatd, hogy a kényvtarhasznalék
mintegy negyede 55 év feletti. A 18 és 54 év kozotti olvasdk ardnya az el6z6 esztend6hoéz képest tobb
mint 7%-kal csdkkent, mig 17 éves korig kb. ugyanennyivel nétt. K6zottik is szignifikdnsabb a 14 év
alatti olvasék létszamanak és ardnyanak névekedése. A latogatok 60%-a az iskolads és a nyugdijas
korcsoportbdl kerdil ki.

A hasznaldi és latogatdi létszdm novelése, a kordbbi olvasok visszaszoktatasa és Gjabb haszndl6i
rétegek kényvtarba vonzésa a stratégiai tervben elsé helyen kiemelt, f6 célkitizése az intézménynek.
Ebbél a célbdl kényvtarunk olvasé- és latogatobarat fejlesztéseket hajtott végre az elmult években,
hogy specidlis latogatdi rétegek (autistdk, fogyatékkal él6k, kisbabds sziil6k, kutyatulajdonosok stb.)
igényeit is kielégitse. Access4You eziist mindsitést szereztiink és az orszag elsé kutyabarat megyei
konyvtarava valtunk.

A gyermekek kdnyvtarba szoktatdsa mar egészen kordn megkezdédik azoknal a csalddoknal, ahol erre
igény van. Gyermekkényvtarunk szolgaltatasai évtizedeken at téretlen népszeriiségnek érvendenek.
Héla munkatarsaink jo személyes és intézményi kapcsolatainak, rendszeres az Gvodas és als6 tagozatos
csoportok kdnyvtari latogatdsa. Az egyetlen kifogasolhaté tény ezzel kapcsolatban, hogy objektiv okok
miatt a varos tavolabbi részein fekvd oktatasi intézményekbdl joval kisebb a latogatdsok aranya, mint
a fizikailag kdzelebb fekvékbél. Igaz, kozilik tébben a fiokkonyvtarakkal, elsGsorban a Dézsavérosi és
a Marcius 15. uti fikkonyvtarral allnak jo kapcsolatban. A Cholnoky Lakételepi Fiokkdnyvtar esetében
nemrég részleges személyi valtozds tortént, talan ez itt is meghozza a kozeledést a kdrnyékbeli
iskolascsoportokhoz.

Az ifjsagi korosztaly bevondsira mar ebben a vezetSi ciklusban is torténtek lépések. A ZUG
létrehozasat megelGz&en papiralapon és online kérdGiveken mértiik fel e célcsoport konyvtarhasznaldi
és olvasoi szokasait, igényeit. Megalakitottuk a ZUG-ot és benne az ifjisagi k6zOsségi teret, amelyben
fiatalok igényeinek megfelel6 rendezvénysorozatokat (pl. képregény, hiphop) inditottunk. Ezek kéziil
az anime/manga témaju klub formajaban tovabb m(ikodik. LehetGséget adunk a fiataloknak arra, hogy
hazi feladataik megirdsa, pihenés, szérakozas, barati 6sszejovetelek céljabdl hozzank betérhessenek,
okos TV-n filmet nézhessenek, csocsdzzanak, és vannak, akik ide szervezik a magan nyelvoraikat is.
Kozépiskolas csoportokat fogadunk a ZUG-ban, az Amerikai Kuckéban, és az Olvasdszolgalat is szervez
kényvtarhasznaélati 6rakat a célcsoportnak. Kozosségi szolgalatra rendszeresen fogadunk diakokat a
varos kozépfoku oktatdsi intézményeibsl, és helyismereti tabort is szerveztiink a 15-18 éves
korosztdlynak. A kdzépiskolas didkénkormanyzat (VEDIOK) rendszeresen nalunk, a ZUG-ban tartja
Osszejoveteleit. Az Amfiteatrumban két alkalommal is megrendezték a F6ként ZENE cimi kdzépiskolas
tehetségkutatd rendezvényt. A fiatalok szervezésében még egy beatbox vildgbajnok is tartott itt
el6adast. A ZUG-ban szivesen fogadunk kdzépiskolai csoportokat kihelyezett tanérakra.



A jov6ben még intenzivebben kell folytatni a fiatalok bevondsat a ZUG-ba, illetve a kbnyvtar egyéb
részlegeibe, és a hozzank érkezé kozosségi szolgalatos diakokat sokkal jobban ki kell hasznalnunk az
intézmény szolgaltatasainak népszer(isitésére. A fiatalokkal valé kapcsolat folytonossagat némileg
veszélyezteti, hogy a VEDIOK-ben kulcsszerepet jatszé fiatalok idén befejezték kozépiskolai
tanulmanyaikat. Fontos feladat lesz tehat az Uj vezet6séggel felvenni és elmélyiteni a kapcsolatot.

A felnétt, dolgozd korosztdly (18-54 év) létszama és aranya a statisztika szerint az elmult évben
csdkkent intézményiink kdnyvtarlatogatoi kozott. Tény, hogy az elmdlt idészakban annyira a fiatalok
bevonasara fokuszaltunk, hogy a latétérbdl kicsit kiesett ez a korosztaly. Igaz, a legujabb csaladbarat
és latogatobarat fejlesztések ennek a rétegnek is kedveznek. Mindenesetre a marketing csoport
segitségével ebben a kdrben is nagyobb hangsulyt kell fektetniink az olvasék és konyvtarhasznalék
visszaszerzésére, Ujabb rétegek bevonasara, pl. kitelepiilésekkel, célcsoportok megkeresésével.

A nyugdijasok alkotjak a konyvtarhasznaldéknak azt a rétegét, amelyre kialakult és megszilardult
olvasasi szokdsaik révén az intézmény biztosan szamithat. A COVID miatt ugyan sok olvasét
elveszitettiink ebbdl a csoportbdl, mégis az olvasok szildrd bazisat alkotjak. A kényvtarhasznalok 17%-
a 65 év feletti, de az 55 és 65 év kozotti réteg is jelentds. Az idGsebb olvasék igényeire, az Gket megilletd
kiszolgalasara a jovGben is oda kell figyelniink, célzott szolgaltatasokkal kell jelentkezniink. Az elmult
id&szakban a digitdlis felzarkoztatasra szerveztiink képzést, Gjabban pedig csatlakoztunk a NetreValdk
programhoz.

A fiokkdnyvtarakban nagyjabdl 1/3-os aranyban oszlik el a 18 év alattiak, a felnGttek, illetve az
id8sebbek (55 év felettiek) létszama. Ez aldl a Dézsavarosi Fiokkdnyvtar képez kivételt, ahol a latogatd
6vodai és iskolai csoportoknak készonhetGen a gyerekek ardnya kézel a dupldja az id6sebb
konyvtarlatogatokénak.

Osszefoglalva: A kdnyvtarhaszndlék bevondsa, a célcsoportok megkeresése és a velikk vald
kapcsolattartds minden egyes nyilvanos részleg és fiokkdnyvtar munkajanak szerves része. Ezt minden
érintett részlegen és fidkkdonyvtarban tervezni kell mind a mar meglévs kapcsolatok kihasznalasi
lehetfségeit, mind pedig a még hianyzé csoportok tervezett bevonasat illetGen. A hasznaldi és
latogatdi létszam ndvelése nem csupan kdzéptavu stratégiai feladat, de fontossaga az olvaséi szokasok
atalakuldasaval parhuzamosan egyre ng. Ki kell dolgozni az intézmény falain tdlny(lé programokat,
kiils6 helyszinekre valé kitelepiiléseket, konyvkiszallitast. Kulcsfontossagl, hogy mar meglévd
olvaséinkat megtartsuk, ezért minden munkatars felé fontos vezet6i elvaras a kényvtarhasznaldk
szolgdltatas-kézpontd, olvasébarat, kedves kiszolgélasa.

Allomany

A konyvtari dokumentumallomany (kb. 375 ezer db) megfelel az olvasoi és szakmai igényeknek és
elvardsoknak. Az dllomanygyarapitds a gy(ijt6kori és —apasztasi szabalyzattal 6sszhangban torténik, az
allomdany apasztdsa és fejlesztése tervszer(i. A beszerzések soran figyelembe vesszik az olvaséi
igényeket (Gyarapitsunk egyiitt!). Az online fellileten az olvasdk altal beszerzésre javasolt kiadvéanyok
donté tobbségét beszerezziik. Részt vesziink az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerben, népszerii
szolgdltatasunk a kényvtarkozi kdlcsénzés. Az allomany egy része a szabadpolcos részlegeken taldlhatéd
meg, mas része tomorraktarakban keriilt elhelyezésre. A megfelelé dokumentumok kivélasztasaban a
jelzetelés mellett szinkddok és az dllomany elhelyezése is segiti az olvasdkat. Az dllomanyellenérzés
soran évente az dllomany legalabb 10%-at kell ellenérizni, amely litemterv szerint keriil megallapitasra.
Az idei évben az dllomanyellen6rzés még a hagyomanyos modszerrel zajlott, de itt az ideje, hogy az
RFID technoldgia elényeit kamatoztathassuk ezen a téren is.



Komoly, és egyre névekvé gondot jelent viszont az dllomény elhelyezése, mert a raktari kapacitasaink
erésen megfogyatkoztak. Erre a problémara is kell megoldast taldlnunk.

Az intézmény kb. 1000 db muzealis dokumentum felett rendelkezik, amelyek jelentds része tisztitasra,
fert6tlenitésre, s6t akér restaurdldsra is szorul. Az ugyanitt megtaldlhaté 1800-as évek végi, 1900-as
évek eleji folyoiratokat is siirgésen savtalanitani, restauralni és Gjrakotni sziikséges. A fent emlitett
munkélatokhoz sajnos nincs megfeleld személyzetiink, és a sziikséges anyagi forras sem all
rendelkezésre. Palyazati forrasbdl és apranként sajat er6bél igyekszik a konyvtar ezeket az értékeket
mélton megdrizni. Sziikségesnek tartom, hogy a kényvtdr muzedlis értékei allomanyvédelmi
szempontbdl egy helyen legyenek tarolva ellenben a jelenlegi gyakorlattal. A muzealis értékek mellett
vannak nem muzealis, de régi, helyismereti vagy egyéb szempontbdl értékes dokumentumok is. Ezek
helyes taroldsara szintén gondot kell forditanunk. A digitalizdldsi munkalatok hatékony folytatasahoz
sziikséges lesz fotd és film beolvasdsara is alkalmas sikdgyas szkenner és kdnyvszkenner beszerzése is,
a nagyméret(i plakatok taroldsdhoz még két térképszekrény beszerzését tervezziik, digitalizalasukhoz
pedig fel kell mérniink a lehet&ségeinket, felvéve a kapcsolatot mind az MNL Veszprém Vérmegyei
Levéltarral, mind mas kiilsds cégekkel.

Az inflaciénak készénhetSen a dokumentumok beszerzési ara egyre nG, mig a beszerzésre fordithaté
Osszeg nem valtozik, igy évrél évre egyre kevesebb Gj dokumentum vasarlasara van lehetdség. JOl jelzi
ezt, hogy mig a kézel 15 millié Ft-os anyagi keretb6l 2021-ben még 7188 dokumentumot tudtunk
vasarolni, addig ez a szam 2022-ben 6461-re, 2023-ban pedig 5964 db-ra csékkent.

Egyre tobb magazinnak szlinik meg a nyomtatott véltozata (pl. a teljes kdnyvtari sajtd), ezek miatt
jelentésen csékkent a kényvtarunkba jaré periodikdk szama.

A dokumentumok nem csak beszerzés Gtjan keriilnek kényvtarunkba. Egész évben, folyamatosan
érkeznek az NKA &ltal tdmogatott kiadvanyok, kapunk jé minGségii és viszonylag friss kiaddsu idegen-
és magyar nyelvii konyveket maganszemélyektdl és intézményekt6l is, a Goethe Intézet jovoltabdl
pedig szakkdnyvekkel és szépirodalommal bévithettik az intézmény német nyelvi gyljteményét. Az
Orszéagos ldegennyelvii Konyvtar nemzetiségi irodalmunk bévitésében segit. Kotelespéldanyokat tébb
megyei kiadtdl és nyomdatol is rendszeresen kapunk.

A Cholnoky Lakételepi Fiékkonyvtarban valtozatlanul probléma a helyszlike, amelyre folyamatosan
keressik a megoldast. A Cholnoky Nyugdijas Klubbal kell miel6bb egyezségre jutni, hogy a
szakkonyvtari részt az dltaluk folyamatosan hasznalt helyiségbe tudjuk atkoltdztetni. Ez ellen nagy az
ellendllas a részukrél, de fontos, hogy megoldjuk az alloméany megfeleld elhelyezését.

A kdzponti kényvtar és a Cholnoky Lakdtelepi Fiékkonyvtar dllomanyaba tartozé6 dokumentumokba
mér bekeriiltek az RFID azonosité csikok. Jelenleg folyamatban van a Marcius 15. ati Fiokkonyvtar
alloméanyanak bevonasa az RFID-technoldgia éltal nydjtott szolgaltatasokba, majd a Dézsavarosi
Fiékkonyvtar dllomanya kévetkezik. Az Gjonnan érkezett dokumentumok mar az azonositdval ellatva
keriilnek a helyiikre. Az RFID technoldgia

Elektronikus kdnyvekkel intézményiink nem rendelkezik. Egyel6re kivancsian varjuk az eredményeket
azoknal a konyvtaraknal, ahol 6ner6bél belevagtak ilyen projektbe (pl. Tatabanya, FSZEK), illetve
alaposabban meg kell ismerniink a MEK+ 12,000 kotetes nem kozkincsjellegii digitalizalt kétetének
felhGalapu, ingyenes szolgéltatdsat.

A kozéptavu intézményi stratégidban a harmadik kiemelt cél az informaciokozvetités, korszer(
dllomanymenedzsment és a digitalizalas. Digitalizalni azokat az dllomanyrészeket kell kényvtarunkban,
amelyekr6l az orszégos digitalizalasi stratégia rendelkezik. Ezek elsGsorban a helyismereti gy(ijtemény



anyagai, valamint —amennyiben lehetséges —a muzedlis értékek. A jelenlegi vezetdi ciklusban évek 6ta
a Forum Hungaricum Nonprofit Kft. altal biztositott eszkdz6k és kdzfoglalkoztatott segitségével porgott
fel a képeslapok, apréonyomtatvanyok digitalizdlasa. Bar a digitalizalds tervszer(ien zajlik, hianyzik
viszont az intézmény digitalizalasi stratégiaja, amelynek megalkotasa a kovetkez8 id6szakra harul.

Az &llomanyvédelemrdl tobbek kozdtt az RFID-technoldgidval egylitt bevezetett 0j, hatékony
allomanyvédelmi kapu gondoskodik a kdzponti kényvtarban.

Osszefoglalva: A konyvtari dllomany a kulcs az olvasok megtartasaban, ezért annak tervszeri
fejlesztése és apasztasa prioritast élvez a hattér-munkafolyamatok kozott. A kiadékkal, nyomddkkal,
helyi szerz6kkel, alapitvanyokkal, magéanszemélyekkel, intézményekkel, telepllési dnkormanyzatokkal
valé szoros kapcsolatra a jovSben is nagy figyelmet kell forditani, hogy az dltaluk felajanlott
dokumentumokkal ki tudjuk egésziteni az egyre zsugorodd konyvtdri beszerzéseket. A muzealis
dokumentumok fokozatos tisztitasarél, fertStlenitésérél, restauralasarél gondoskodni kell, akdr évente
minimum 1-2 dokumentum szintjén is. Lehet&ség és sziikség szerint ezek digitalizalasat is meg kell
oldanunk. Ki kell dolgozni az intézmény digitalis stratégiajat és folytatni kell a helyismereti anyagok
digitalizdlasat. Az RFID-technoldgidt ki kell terjeszteni az eddig ebbdl kimaradé két fi6kkdnyvtarra is.
Az elektronikus kényvek bevezetésére meg kell tenni a sziikséges kezdSlépéseket.

Szakmai munka

A kézponti kényvtarban 6sszesen 10 részleg mi(kodik, amelyek mindegyikében eltéré
munkafolyamatok zajlanak. Ezek kéziil hat tartozik a nyilvdnos szolgalatok kozé (olvasészolgélat,
gyermekkdnyvtar, helyismereti gy(ijtemény, kdlcsénzési adminisztracié, Amerikai Kucké és ZUG), mig
a masik négy részben a sziikséges hatteret biztositja (gy(ijteményszervezés, marketing, lgyvitel és
tizemeltetés), részben pedig a telepiilési ellatasért felel (KSZR). Ezek koziil a Marketing csoport és ZUG
a jelenlegi vezetGi ciklusban kerllt megalakitasra. A titkarsdg ugyan nem onallo részleg, de az
aladbbiakban arra is kitérek.

lgazgaté kozvetlen feliigyelete ala tartozo részlegek
- Amerikai Kucké (American Corner)

2005 6ta része az intézménynek, az 5 magyarorszdgi American Corner k6ziil a mdsodik legrégebben
miikodS Kuckd, amely Veszprém esetében egy kényvtdrban taldlt elhelyezésre. Kézvetlen
feliigyelete megalapitdsa 6ta a mindenkori intézményvezetd feladata. Feladata az Amerikai
Egyesiilt Allamokkal kapcsolatos ismeretek terjesztése, az ezzel egybefiigg6 konyvtdri
szolgdltatdsok lebonyolitdsa; amerikai kényvek, kiadvdnyok, folydiratok helyben olvasdsdnak
lehetévé tétele; rendezvények, klubok és tdborok szervezése; egyiittmiikddés a Pannon
Egyetemmel és a Veszprém vdrmegyében miikéd6 koznevelési intézményekkel. Kiilénleges
stGtuszdbél adédéan a helyszint és a személyzetet (munkabérrel egyiitt) a kdnyvtdr biztositja, a
tevékenységhez sziikséges anyagai fedezetet, idénként amerikai el6addkat és programelemeket
pedig az Egyesiilt Allamok budapesti nagykévetsége. A Corner vezetdje egyben Education USA
tovdbbtanuldsi tandcsadd is, tehdt pontos, dtfogd és aktudlis informdciékkal, szakanyagokkal segit
az amerikai tanulményokban gondolkodéknak. Az Amerikai Kucké az idei évben kett8s vdltozdson
esett keresztiil: személyi vdltozds miatt a kordbban 10+ éven keresztiil a részleget vezet6
munkatdrsat Uj kolléga vdltotta fel, amely éppen egybe esett a Corner éplileten beliili kéltozésével
és az uj American Corner kialakitdsdval.



Az elkévetkezendd évek feladata, hogy részben a kordbban magas szinvonalon zajlg
munkafolyamatokra csatlakozva tovdbb bdéviljon az Amerikai Kuckd szolgdltatdsainak és
ldtogatoinak kore, részben pedig folytatva a korabbi kitelepiiléseket, egyre tobb oktatdsi
intézmény, civil szervezet, maganszemély ismerhesse meg a Kucko dltal nyujtott lehetdségeket.
Ugyan a részleg a kdnyvtér egyetlen légkondiciondlt helyiségébe kéltdzott, igény lenne az itteni
klimaberendezés cseréjére egy h(itésre és flitésre egyarant alkalmas késziilékre.

- ZUG

A ZUG 2023-ban kialakitott tébbfunkcids tér, amelyben kéz6sségi iroda, podcast szoba és ifjusdgi
kozdsségi tér miikédik. Bdr tereiben nyilvdnos szolgdltatds zajlik, a legalapvetébb kényvtdri
alapszolgdltatds, a kélcsénzés, jelenleg nem jelenik meg. Ujonnan létrehozott, éndll6 bejérattal és
nyitvatartdssal rendelkezd részlegként jelenleg kézvetleniil az igazgato irdnyitdsa alatt dll.
Ldtogatdi célcsoportjai magukban foglaljak tébbek kézott a kdvetkezb csoportokat:

e g tanulni, kikapcsolédni, jatszani, taldlkozni, a nagy képernydjii okos TV-n filmet nézni vagy
zenét hallgatni kivand kbzépiskoldsokat és fiatal felnbtteket,

e a ZUG-ban megszervezett kiubok (pl. anime/manga, silent book club, sakk klub, magyar
nyelvérdk kilféldieknek, kordbban Zenei Klub) tagjait és a klubok tevékenysége irdnt
érdeklédoket,

e podcast-felvételek lebonyolitéit és vendégeiket (a ZUG maga is inditott podcast-sorozatot
KultirZUG néven, de vannak rendszeres podcast-haszndloink is),

e kozGsségiiroddban dolgozni kivand, dtutazoban levé munkavdllaldkat,

e képzéseket, workshopokat szervezbket és az dltaluk meghivottakat,

e kidllitds (mint kordbban a brazil nék hétkdznapjait, illetve a holocaust-tematikdju
gyljtemény) szervezése esetén azok Idtogatdit,

e egyéb rendezvények (pl. Okuldré kortdars felolvasé-szinhdzi est, irodalomterdpids
foglalkozds, Netrevaldk) résztvevdit

o téli és nydri taborok, tematikus tdborok (pl. sakk) résztvevéit

A ZUG helyszinként részt vesz a konyvtdri és egyéb kulturdlis programok szervezésében és
lebonyolitdsdban is. Kulcsszerepet jatszik a kbzépiskolds és fiatal feln6tt rétegnek a kényvtdrba valé
becsabitdsaban.

Fontos feladat a jov6ben, hogy még inkdbb tervszerlien, célzott intézkedésekkel vonzzuk be a
célcsoportokban megjel6lt potencialis hasznaldkat. A ZUG fejlesztését illetGen, a megfelel6 forrds
rendelkezésre allasa esetén az ifjusdgi kozOsségi teret egyben ifjisagi konyvtari részleggé
alakitanank at, aho! a klasszikus kdnyvtari funkciot is betdltené a helyiség specifikusan erre a
célkozonségre berendezett médon. Ehhez minimélisan egy dllomanyvédelmi kapura lenne sziikség
a ZUG bejaratanal, optimalis esetben pedig egy 6nkoélcsonzd is keriilne ide. A gyermekkdnyvtarba
innen nyilé livegajté atjarhatdsagat kellene biztositani ebben az esetben, de ehhez a jelenlegi
Gyereksziget funkcidjat meg kell valtoztatni, hogy az innen érkezd zaj ne legyen zavaré hatassal a
ZUG muikodésére. Régi terv, hogy a zongorazni tanuldk szamara elektromos hangszert szerezziink
be, amelyen kiilsé hanghatds nélkil is lehet gyakorolni, és ezzel az eszkdzzel szédmos
programétletet meg lehet valdsitani. A ZUG munkatarsainak lehetévé tessziik, hogy a téli iinnepi
id6szakban sajat kardcsonyfaval és diszitéssel is becsabithassak a haszndldkat. Szintén régebbi
elképzelés, hogy a mar elavult adathordozdk digitalizalasat lehetévé tevs eszk6zbkkel (és az ehhez
szlikséges szaktudassal) gyarapodjunk, és ezzel a szolgaltatassal is béviiljon a részleg palettdja, de
ehhez el8bb meg kell teremteni a feltételeket.



- Titkdrsag

Az egyszemélyes titkdrsdg feladata a kényvtdr és annak vezetdje adminisztrdcios, asszisztensi és
irodai feladatainak témogatdsa, az intézmény adminisztrdcids szempontbdl z6kken6mentes és
hatékony miikodésének elbsegitése, a kiils6 és bels6 kommunikdcié megkédnnyitése, a
dokumentdcié kezelése, a postdn és egyéb Uton érkezd és kimend iratok kezelése, iktatdsa, az
elektronikus iktatéprogram kezelése, karbantartdsa, az intézmény hivatalos e-mail postafiokjanak
és az intézmény telefonkdzpontjdnak kezelése.

Mivel a jelenleg hasznalt iktatéprogram kielégitGen miikodik, ennek cseréje nincs napirenden. Az
itt taldlhaté multifunkcionalis irodagép (nyomtatd, masold, szkenner) és az iratmegsemmisitd
azonban par éven beliil valdszintileg cserére szorul.

Igazgatéhelyettes kézvetlen feliigyelete ala tartozo részlegek

Gylijteményszervezési csoport
A csoport f6 feladatai k6z6tt az aldbbiak taldlhatok:

e integrdlt kényvtdri rendszer haszndlatdval a korszer(i dllomdnymenedzsment,

e a kényvtdri dllomdny rendszeres és tervezett, a gyljtékéri szabdlyzatban foglaltaknak
megfelels fejlesztése,

e deziderdta jegyzék készitése és nyilvantartdsa,

» avdrmegyére vonatkozé helyismereti dokumentumok teljességre torekvé gydjtése, feltdrdsa,

e adokumentumok nyilvdntartdsba vétele,

e az elektronikus katalégus gondozdsa, feltéitése, retrospektiv katalogizdlds,

o torlési jegyzékek készitése, a tartalmilag elavult, megrongdlédott, elkallédott dokumentumok
kivezetése az dllomdnybél,

e dllomdnyellenérzések megszervezése,

o kotelespéldany-szolgdltatds bonyolitdsa

e sajtofigyelés.

A kényvtdr sajét dllomdnydba szant dokumentumok feldolgozdsa a meglehetdsen kéltséges és
kiilf6ldi fejlesztésii Aleph IKR-ben térténik, mig a kistelepiilések elldtdsdt szolgdlo kényvek Corvina
rendszerben keriilnek feldolgozdsra. (Ez utébbit a KSZR csoport tagjai végzik.) A csoport
munkaszervezését befolydsol6 tényezd, hogy a nyilvdnos szolgdlatokban torténé megbetegedések
és egyéb rendkiviili események idején a csoport tagjai gyakran helyettesité feladatokat Idtnak el
mds részlegeken.

Munkafeltételeiket megkénnyitené, ha a nyari id6szakban az iroda hiitése biztositva lenne, mert
az épiilet napos, Komakut téri oldala — kiiléndsen a délel6tti 6rakban — nagyon felmelegszik. Bar a
helyben hasznélt kényvtari rendszerek egységesitésének gondolata mar korabban felmeriilt, az
esetleges adatvesztés és a varhatéan nagy mennyiség( t6bbletmunka, valamint a kdzpontositasi
torekvésekrél érkezd hirek miatt ezen a teriileten elGrelépés egyelSre tudatosan nem tértént.

- Kényvtdérelldtdsi Szolgdltaté Rendszer (KSZR) és médszertani csoport

A KSZR az orszdg teljes teriiletét behdlézé kényvtdri hdlézat. A Kényvtdrelldtdsi Szolgdltaté
Rendszer (KSZR) Veszprém vdrmegyei ellGté kézpontjaként 202 telepiilés konyvtdri, informdcios és
kozésségi  helyeinek elldtdsdrdl (dokumentumok, kényvtdri bitorok, technikai eszkéz6k)
gondoskodik, amely tevékenységben hat, a szolgditatdsban résztvevd vdrosi kényvtdr segiti. A
csoport koordindlja az ellatdsi korzetek tevékenységét, tartja a kapcsolatot az elldtdsban résztvevd



vdrosi  kényvtdrak relevdns munkatdrsaival. Végzi a  telepiilési  kdnyvtdrelldtds
gyiijteményszervezési és feldolgozé munkdjdt, dllomdnymenedzsmentjét. Szervezi a kényvcseréket
a telepiilések kézétt, gondoskodik az alapszintii kényvtdrosi feladatok elldtdsdra valo felkészitésréi,
megszervezi az éves statisztikagyijtést, a telepiilési kényvtdrakban elvégzi az dllomdnyellendrzést.
Kézvetiti a varmegye székhelyén taldlhaté kényvtdr szolgdltatdsait a konyvtdri szolgdltaté helyek
felé, modszertani segitséget nyujt a varmegye 6ndllé kényvtdrai szémdra.

A KSZR az egyik olyan tényezd, amely vdrmegyei rangot ad az intézménynek, hiszen az itt zajlé
munka révén jéformdn a vdrmegye Osszes telepiilésére pozitiv hatdssal lehet kényvtdrunk:
dokumentumokkal, technikai eszkbzbkkel, kényvtdri butorzattal Idtjuk el bket, programok
megszervezésére adunk javaslatokat és anyagi hdtteret, mddszertani segitséget nyujtunk
hatékonyabb és gérdiilékenyebb szolgdltatds elérése érdekében. Alaptevékenységiik mellett a
KSZR részlegen dolgozé munkatdrsak dpoljdk az egyik virdgos parcelldt a kényvtdr udvardn, aktiv
szerepet jatszanak a mag- és paldntacserében, valamint a Cholnoky Ferenc Korhdz teriiletén, illetve
a Fricska vendéglé mellett, a Séd patak partjdn installélt utcakényvtdrat is gondozzdk.

Bér még nem tudjuk, hogy az (j kulturélis torvény rendelkezései mennyibe érintik a KSZR jévéjét,
minden téliink telhetét meg kell tenniink, hogy legalabb a jelenlegi feltételek megmaradjanak a
jovében is. Fejleszthet6 teriilet a csoport munkafeltételeit illetéen a mar korabban is emlitett
irodai klimatizalds lenne (ez a csoport is a Komakut térre nézé irodaban dolgozik), valamint a
kordbbi években végrehajtott személyi atalakitdsok miatt innen hidnyzé egy f6 pétlasa, amely
leginkdbb a kistelepiilési dllomanyellen6rzések miatt lenne indokolt.

- Marketing csoport

A konyvtdri marketing tevékenységnek a késébbiekben kiilén bekezdést szenteltem, de a tavaly
létrehozott Marketing csoport jelenlegi munkdjdra itt térek ki. A csoport elsédleges feladata a
kényvtdr hirnevének novelése, kommunikdcios céljainak és eszkGzeinek ésszehangoldsa, az elért
eredmények kommunikdldsa a kiilvilag felé, az aktudlisan futé és jévébeni projektek dsszehangolt
kommunikdcicja. A csoport felel6s az intézmény vezetGségével 6sszhangban fejleszteni a kényvtdr
kiilsé és bels6 kommunikdciéjdt. FelelGs tovdbb az intézmény megjelenéséért, arculatdért, a
kényvtdr kbzdsségi oldalakon valé jelenlétéért. Ezen a részlegen zajlik a kényvtdri anyagok,
szorolapok, informdcios fiizetek és kiadvdanyok szerkesztése, nyomdai elGkészitése. A csoport tagjai
részt vesznek a kényvtdrszakmai, kényvtdri és egyéb kulturdlis programok szervezésében, az
eseményekrdl, projektekrél marketing céli felvételeket készitenek, sajtékézleményeket készitenek.
Rendszeres kapcsolatot tartanak a helyi és az orszdgos média képviselGivel, a varosban mikédé
mds kulturdlis intézményekkel. Aktualizdljdk, szerkesztik az intézmény honlapjat, a programokat
feltéltik a tdarhelyekre. Az Eurdpa Kulturdlis Févdrosa programsorozat kapcsdn fontos koordindcios
szerepet toltott be a csoport, és a fenntartdsi kdvetelményekrdl valo gondoskodds tovdbbra is a
csoport vdllan nyugszik.

Személyi valtozas miatt a csoport létszdma ideiglenesen csékken 2024 szeptemberétdl, a pétlasrol
a munkaszervezés lehetéségeinek figyelembe vételével a késGbbiekben sziiletik dontés. A
Marketing csoportnak a kdvetkez6 vezetéi ciklusban kulcsszerepe lesz a kdnyvtari szolgaltatasok
népszeriisitésében, a potencidlis hasznalok megszélitdsaban, a PR tevékenységben, azaz az
intézmény pozitiv hirnevének fenntartasaban és tovabbi gazdagitdsaban, szponzorok szerzésében.



Szolgdltatdsi osztdlyvezetd kézvetlen feliigyelete ald tartoz6 részlegek (Szolgdltatdsi osztdly)
- Altalénos tdjékoztatds és Kélcsonzési adminisztrdciés csoport

Ezen a részlegen zajlik a beiratkozds és a kblcsénzés (ki- és visszavétel, hosszabbitds, felszélitdsok,
elBjegyzések, foglaldsok) a Kényvtdrhaszndlati és szolgdltatdsi szabdlyzat szerint, és itt kaphatnak
a IGtogatdk dltaldnos tdjékoztatdst a kényvtdr és a kényvtdri rendszer szolgdltatdsairdl. A
részlegen taldlhaté egy 6nkélcsénzd, ennek haszndlatdba is bevezetik az érdeklédé haszndlokat
munkatdrsaink. Mivel gyakran itt csapédnak le az elsé olvasoi észrevételek és panaszok, ezeket 6k
tovdbbitjdk a vezetbség felé. BiztositjGk kézponti kényvtdr féldszintjén elhelyezkedé hirlap- és
folyéirat-olvasé rendjét, drusitanak bizomdnyosi és leselejtezett kbnyveket, rendszeresen készitik a
statisztikdt a IGtogatékrdl. Kapcsolatot tartanak a kényvtdri szolgdltatdsokhoz lazabban tartozo,
de a részleg kézelében taldlhaté Amerikai Kuckdval.

Az elmulit években a csoport igényeinek megfelel§ és a munka hatékonysagat noveld atalakitas
tértént a részleg teriiletén. A kévetkez6 iddszak véltozasai ezen a részlegen magaban foglaljak az
Amerikai Kucké eredeti tereinek atalakitdsat, a helyére kolt6z6 napfényes, baratsagos folyoirat-
olvasé kialakitasat, amely teriilet ily médon a csoport kdzvetlen felligyelete ald keriil. Szdba kertiilt
a Kuckéhoz tartozé kisebb helyiség eltérg funkciéval valé felruhdzdsa, amelyet az érdekelt
részlegek kozotti egyeztetés utjdn fogunk meghatdrozni. Megoldandd probléma itt is a
hémérséklet szabdlyozdsa, bizonyos munkateriiletek arnyékolasa, ill. téli id6szakban vald
szigetelése. Mar korabban felmeriilt, hogy egy haszndlaton kivili képerny6t elektronikus
informdciészolgaltatasra hasznaljunk a f6bejirat kozelében, erre remélhetSleg hamarosan sor
keriil.

- Gyermek- és Ifjusdagi Kényvtdr csoport

Ezen a részlegen specidlisan a gyermekeknek sz6l6 dllomdnyrészieg taldlhato, amelynek
rendelkezésre bocsdtdsdt, gondozdsdt, selejtezését a csoport tagjai végzik. Az itt dolgozé
munkatdrsak szorosan egyittmiikédnek a gylijteményszervezést végzé csoporttal, az olvasdi
igényeket figyelembe véve javaslatokat tesznek a beszerzendé dokumentumokra. Altaldnos és
szaktdjékoztatdssal szolgdlnak, csoportos foglalkozdsokat (kb6nyvtdrbemutatokat, iré-olvasé
taldlkozékat, rendhagyé Ordkat, kézmiives foglalkozdsokat, jatszéhdzakat, vetélkeddbket,
tdborokat stb.) szerveznek, kapcsolatot tartanak a vdrosban és kérnyékén taldlhato évoddkkal,
iskoldkkal, kényvtdrak gyermekrészlegeivel, gyermekintézményeivel és egyéb kulturdlis
intézményekkel. Szakmai és mddszertani feladatokat Idtnak el a vdrosi kdnyvtdrak
gyermekrészlegei tekintetében, KSZR feladatelldtds keretében programokat biztositanak a
kényvtdri szolgdltato helyeken gyermekek és fiatalok szamdra.

A gyermekkoényvtar felljitasara a tavalyi évben az EKF révén adddott lehetdség, miutdn vizesedd,
omlé vakolatu, penészes falai, egészségtelen leveg6je ezt mar hosszu évek 6ta indokolttd tették.
Azéta a falszigetelés ellenére tortént egy jelentésebb beazas, amit remélhetéleg az Iskola utcai
csérepedés megsziintetésével sikeriilt a jovére nézve orvosolni. Az idei év garancialis feldjitasaira
(hajszalrepedések az Gjonnan festett falakon, helyenként felptiposodott PVC-padlé) varhatéan
2025 nyaran keriil sor. A jelenlegi Gyereksziget funkciovaltasa sziikséges, hogy a szomszédos ZUG-
ban minéségi munka folyhasson. A kisgyerekeknek sz6l6 jatékos tér funkciéjanak egy foldszinti zart
térbe valé koltoztetésérgl folynak jelenleg a megbeszélések, de ez csak abban az esetben
valésulhat meg, ha a helyiség hangszigetelése a szinten folyé zavartalan munkat biztositja.



- Olvasédszolgadlat és szaktdjékoztato csoport

A kozponti kényvtér mdsodik és harmadik emeletén elhelyezked6 részleg biztositia a
kélcsénézhetd, az olvasétermi és a raktdri dllomdnyhoz valé hozzdférést a Kényvtdrhaszndlati és
szolgdltatdsi szabdlyzatban meghatdrozott elvek mentén. Hagyomdnyos és elektronikus
informdciéhordozok segitéségével szaktdjékoztatdsban részesitik az érdeki6dbket. Igény szerint
témafigyelést és bibliogrdfidk készitését is végeznek az itt dolgozé munkatdrsak. Ok teljesitik a
kényvtdrnak az Orszdgos Dokumentumelldtdsi Rendszerben vdllalt feladatait, lebonyolitidk o
kényvtarkozi kolcsonzést és a telephelyek kozétti dtkdlcsonzést. Eldjegyzéseket, foglaldsokat
kezelnek. Feleldsek az itt taldlhaté magyar és idegen nyelvii dllomdny gondozdsdért, a kényvtari
rend fenntartdsdért, dllomdnyvédelmi feladatokért, a tartalmilag elavult, megrongdlédott,
elveszett és téritett dokumentumok dllomdanybdl valé kivondsdért. A beszerzendd
dokumentumokra a gylijteményszervezési csoporttal egyiittmiikédve és az olvaséi igényeket
figyelembe véve javaslatokat tesznek deziderdta jegyzékeket készitenek, vezetnek hidnyzé
dokumentumok pdtldsdara. Kényvajdnlokat készitenek, klubokat, kézmiives foglalkozdsokat,
kulturdlis rendezvényeket szerveznek. Hozzdférést biztositanak a kbényvtdrban elérhetd
adatbdzisokhoz, kurrens és bekotott, tékdzott folydiratokhoz, szdmitégép-haszndlathoz.
Gondozzék a zenemii- és médiagylijtemény dokumentumait, igény szerint reprogrdfiai
szolgdltatdsokat nytjtanak.

Az olvasdszolgdlat munkatdrsainak iroddja jelenleg tulzsafolt, elrendezése nem praktikus. Ezen a
kdzeljov6ben valtoztatni kell, tébbek koz6tt a régi, mar haszndlaton kiviili Ures
kataldgusszekrények eltavolitasaval, az asztalok elhelyezésének atrendezésével. Az elGttiink allo
feladatok kozott szerepel a harmadik emeleti olvasdterem bizonyos részeinek atalakitdsa is. A
terem Komakut tér fel6li végérdl a szakfolydiratok lekeriilnek a féldszinten Gjonnan létrehozandé
folyéirat-olvaséba. Az itt taldlhaté tér kisebb rendezvényekhez felhasznalhaté, részben pétlando
az Amerikai Kuckdé atkoltdzése miatt elveszitett Kozosségi teret. A legfontosabb azonban a
légkondicionalas megoldasa, hogy a tér egyaltalan hasznéalhaté legyen a kényvtarhasznaldk altal.
Az dllomany elhelyezésére szolgald raktari kapacitds hianya is ezt a csoportot suijtja
leghangsulyosabban. A f6bejaratnal talalhatd, de a csoport egyik tagja altal gondozott locker
(kényvkiaddé automata) jelen pillanatban csak a kdnyvek kiaddsara szolgal, de igény és lehet&ség
lenne a visszavételi funkcid bevezetésére is. Egy kisebb féltetd installalasaval pedig megoldédhaté
mind a késziilék bedzasanak, mind pedig az erds napsiités miatti nehéz olvashatésaganak
problémaja.

- Veszprém Megyei Helyismereti Gyiijtemény csoport

Ez a részleg a specidlisan az itteni gydjtékérbe tartozo dllomanyrészért, haszndlatdnak
biztositdsdért felelds. Helyismereti szaktdjékoztatdst nyujt, gydijti és Grzi a Veszprém vdrosra,
Veszprém vdrmegyére és annak telepiiléseire vonatkozo irodalmat. Segiti Veszprém Vdros
Telepiilési Ertéktdr munkdjdt, gydjti az E6tvds Kdroly Konyvtdrral kapcsolatos elektronikus és
nyomtatott sajtéhireket. Bibliogrdfia-szerkesztést és igény szerint témafigyelést vdllal. Analitikusan
feltdrja a helyi napi- és hetilapot, sajto adatbdzist készit. Helyismereti témakérben kidllitdsokat,
nydri tdborokat, rendezvényeket szervez. A Kézgyljteményi Digitalizdldsi Stratégia elveinek
megfeleléen digitalizdldst végez.

A Helyismereti gy(ijteményben zajlé munkat az elmilt iddszakban tobb tényez§ is hatraltatta: elére
be nem tervezett, nagy mennyiség(i tébbletmunka (Varostorténeti bibliografia), munkatarsak
fluktuacidja (betanitds és munkaerd-hiany miatti talélés idGszaka felvaltva), baleset miatti



hosszabb idejli betegszabadsdg stb. Bar az intézmény jelen pillanatban nem rendelkezik
részletesen kidolgozott digitalis stratégidval, az elmult harom évben viszonylag komoly elérelépés
tortént bizonyos dokumentumtipusok (képeslapok, aprényomtatvanyok) digitalizaldsa terén. A
Forum Hungaricum Nonprofit Kft. dltal rendelkezésre bocsatott eszkozokkel és kézfoglalkoztatott
munkaerdvel torténik ez a munkafolyamat. Az emlitett dokumentumfajtak mellett digitalizélasra
varnak a plakatok, tizemi lapok, telepiilési lapok, és egyéb, nem muzealis, de régi dokumentumok,
amelyek alloméanyvédelmi szempontbdl, vagy egyediségiik okan digitalizdlandék. Az intézményi
digitalis stratégidaval és a muzedlis allomannyal kapcsolatos feladatokra mar az dallomany
taglalasanal kitértem. Fontos, hogy tovabbra is szoros kapcsolat legyen a telepiilésekkel, hogy a
helyi relevans dokumentumok eljussanak a részleghez begyiijtésre, feldolgozasra és megérzésre.
Hasonléan jelentés feladat a varmegyében taldlhaté nyomdakkal és kiadokkal valoé szoros
kapcsolattartas, hogy a kotelespéldanyok eljussanak hozzank.

- Fiokkonyvtdrak

A fiékkényvtdrakrél mdr ejtettem pdr szot, amikor a fizikai kérnyezetet mutattam be. Személyzetiik
két f6bél dll, ebbdl a Cholnoky Lakételepi Fiokkonyvtdrban 1.5 f6nyi stdtuszban folyik a munka. A
fiokkényvtdrakban  tobbé-kevésbé a kézponti  kényvtdr kélcsénzési  adminisztrdcios,
olvasészolgdlati és gyermekkdonyvtdri funkciéi egyesiilnek. A Dézsavdrosi Fiokkdnyvtdr helyet ad a
Csikdsz, az Oszid6 és a Dézsa nyugdijas kluboknak, a Dézsavdrosi Barati Kérnek, valamint a Bakony
Vaddszkiirt Egyesiilet. A Mdrcius 15. Uti Fiokkényvtdrban tartja foglalkozdsait az Aranyesé, az
Erzsébet és a Napsugdr nyugdijas klub, a Cholnoky Lakételepi Fiokkonyvtdrban pedig a Cholnoky
és a Vitalitds nyugdijas klubok.

Az itteni legfontosabb feladatokat a fizikai kérnyezet taglaldsanal részleteztem.

Ugyviteli és iizemeltetési osztdlyvezeté kozvetlen feliigyelete ald tartozé részleg (Ugyviteli és
lizemeltetési osztaly)

Bar hagyomanyosan egy részlegként tartjuk szdmon, mint azt neve is mutatja, az ligyviteli és
tizemeltetési osztdly két eltérg feladatcsoport elvégzésére hivatott.

- Ogyvitel

Az itt dolgozd munkatdrsak részt vesznek a kényvtdri és kulturdlis programok adminisztraciéjaban,
el6készitik a szerzGdéseket, adatokat szolgdltatnak a szakmai beszdmoléhoz, munkatervhez.
Felelések az intézmény gazdasdgi ligyeinek folyamatos intézéséért és a naprakész analitikus
nyilvantartdsokért a hatdlyos jogszabdlyban foglaltak szerint. Munkaiigyi, pénziigyi és statisztikai
jelentéseket készitenek, Gsszedllitiak az éves kéltségvetést, segitik az intézményvezetd munkdjat a
dontés-eldkészitd folyamatokban.

Az lgyvitellel foglalkozé munkatarsak irodajaban is a hiités/fiités kérdése a legsarkalatosabb,
valamint az itt taldlhato kiils6 nyildszard cseréje is sziikséges. Az irodaba vezet folyosoé falai és az
itt taldlhato ablakok allapota is megoldast kivan.

- Uzemeltetés

Az épliletek, gépjarmiivek lizemeltetése, karbantartdsi feladatok, a munka- és tiizvédelem
megszervezése, szabdlyainak betartatdsa, a vagyonvédelem és a miszaki, gondnoki és takaritdsi
feladatok tartoznak az itt dolgozok els6dleges teendéi kozé.



A részleget illet6 legfontosabb jévébeli teendSk a fizikai kornyezet témakdrében keriltek
felsorolasra. A munkatdrsakrdl sz616 résznél kitértem a takaritas problémajara, ami szintén vet fel
megoldando problémakat.

Az eltérd részlegeken kilonb6z6 mennyiségii és jellegli munkafolyamatok zajlanak, amelyek
Osszevetése barmilyen szempontbél eredménytelen és szilkségtelen. Az ardnytalan munkaterhelés
ennek ellenére idénként fesziiltséget sziil egyes részlegek kozott. Hogy ezen a helyzeten
valamelyest enyhitsiink, egyel6re alaposabb kidolgozasra var egy elképzelés, amely lehetévé tenné
a szakmai munkatdarsak szamara, hogy révidebb id6re belekdstolhassanak a tobbi kdnyvtarszakmai
részleg munkafolyamataiba, beleldssanak kézvetleniil is az ott dolgoz6k mindennapjaiba. Egy ilyen
projekt megvaldsitdsdhoz azonban az sziikséges, hogy viszonylag tartésabb, eseménytelen, a
konyvtdr mindennapjait felbolygatd rendkiviili kériilményektsl mentes idGszak kdvetkezzen be.

Egyéb szakmai munka

Konyvtdri szakértd munkatarsaink szakvéleményt adtak szamos telepiilésnek az NKA-hoz szakmai
eszkozfejlesztés, korszerlisités témakorében beadott pdlydzatdhoz, valamint varosi kényvtarak
igazgatoi palyazati meghallgatasa sordn szakmai tandcsadoi szerepet is tobb izben betdltéttek. A
jovében is szeretném, hogy intézményiink hirnevét ebben a szerepkérben gazdagitsak.

Az elmult id6szakban két orszdgos konferencidt szervezett az intézmény: OKN zarékonferencia
(2023), MKE Helyismereti Konyvtarosok Szervezete XXV. Orszagos Konferencidja (2024). A
koévetkezd ciklusban is legalabb két orszagos szakmai konferencia és (a dr. Csiszar Miklésné-
Emléknapon kivil) évente legalabb egy vdrmegyei szakmai dsszejovetel megszervezése a cél.
Veszprémben MKE Vandorgylilést utoljara 2016-ban szervezett az intézmény, ezt a kévetkez§
ciklusban még nem tervezném.

A kdnyvtarszakmai részlegek mindegyike részt vesz az intézményiinkbe érkezé kényvtdr szakos
hallgatok és segédkényvtdros tanfolyamot végz6k gyakorlati képzésében.

A tevékenységiiket érinté pdlydzatok figyelése, elékészitése és megval6sitdsa minden egyes
részleg kotelessége. A palydzatokat illetGen a legfontosabb feladat, hogy az altalunk megvalgsitani
kivant projekteket id6ben megtervezziik, elGkészitsiik, hogy barmelyik pillanatban készen alljunk
egy-egy rovidebb hataridej( palyazati felhivasra valo sikeres jelentkezésre.

Kényvtarunk nemrég elhunyt egykori igazgatdjara, Varga Béldra a konyvtar bejaratanal
elhelyezendd emliéktabldaval kivanunk megemlékezni. Ennek elkészittetése és a megemlékezés
megszervezése 2024 végére, illetve 2025-re betervezett feladat.

A korabbi évek intézményi évkonyveinek mintdjdra mar nagyon aktualis lenne egy friss EKMK
Evkényv, amelynek az alapja mar részben elkésziilt a mult év folyaman. Ennek megvaldsitdsa
szintén atnyulik a kévetkezd vezetdi ciklusra.
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megfogalmazasa, feliilvizsgélata, kozzététele. Kidolgozza a mingségcélokat és meghatarozza e célok



megvaldsitasahoz sziikséges eljarasokat és intézkedéseket. Ellendrzi a miikodés mindségét biztosito
szabalyozottsagot és szabdlyossagot. Beszamoltatja a mingségcélok megvalésitasaval megbizott
szervezeteket és személyeket. Véleményével, javaslataival, ténymegallapitdsaival segiti az
intézményvezetdt bizonyos déntések meghozatalaban.

A kdnyvtar rendszeresen felméri a kényvtarhasznalok igényeit és elégedettségi szintjét, és a
felmérések kiterjednek az intézmény dolgozdira is. A jelenlegi vezetdi ciklusban az EKMK megszerezte
a Mindsitett Kdnyvtar cimet, és — bar még nem délt el, hogy milyen innovativ javaslattal — a terv, hogy
a kdvetkezd 5 éven beliil Konyvtari MinGségi Dijra is palyazik.

Uzemi Tandcs

A kdzalkalmazotti jogviszony-véltozassal a Kézalkalmazotti Tandcs 2020. évi XXXIl. térvény 3.§ (6)
szerint Uzemi Tandcsként képviseli tovabb a munkavéllalok érdekeit. Az Uzemi Tandcs az elmalt
id6szakban rendszeresen egyeztetett a vezetSséggel, hogy a munkatdrsak egészségének
biztositdsahoz, munkafeltételeinek javitdsahoz javaslatokkal éljen. A javaslatok tdlnyomé tébbsége
elfogadasra keriilt és beépilt az intézményi m(ikodés rendjébe.

Szakszervezet

Az intézményben szakszervezet nem mukddik.

Egylittmiikodések

Az egyittm{ikddések szempontjabdl a legfontosabb partner kétségtelenlil a fenntarté Veszprém
Megyei Jogti Vdros (VMIV) Onkormdnyzata, hiszen az intézmény miikédési feltételeinek biztositasa
az 6 feladatkore. Nagyon fontos a polgdrmesterrel, az alpolgarmesterekkel, a képvisel6kkel és az
dnkormanyzat egyes részlegeivel (pénziigyi, varosgazdalkoddsi, varosfejlesztési stb. iroda), valamint a
Kbzjoléti Bizottsaggal vald szoros kapcsolattartas. A veliik valé kommunikacioban kulcs szerepe van,
hogy alland6an szem el6tt tartsuk a pénziigyi forrasokat igénylé problémakat, amelyek megoldésdhoz
fenntartéi szerepvallalds sziikséges. Az intézmény rendszeresen részt vesz a VMIV dltal koordinalt
projektekben (TOP, Vérostorténeti Monografia, Next Gen Youth Work/URBACT, Proximities),
amelyekben szdmos varosi intézmény munkatarsaval dolgozunk egyiitt. Az dnkormanyzat tagjai
gyakran megtisztelik intézményiinket rendezvényeink megnyitasaval, és mi is igyeksziink a felSliik
érkezd kéréseket (fogadddrak, varosrészi taldlkozok helyszinének biztositasa) teljesiteni.

A legfontosabb egyuttm(ik6d6 partnerek kozott megtalalhatjuk a varosban mik6dd kulturdlis
intézményeket, a Laczkd Dezs6 Mizeumot, a Petdfi Szinhdzat, a Mivészetek Hazat, a MNL Veszprém
Varmegyei Levéltarat, a Kaboca Babszinhazat stb. Vezetdi szinten jol miikddik az egyiittmiikddés, a
taldlkozds és a parbeszéd rendszeres és folyamatos. Egyeztetések torténnek a tobb intézményt is
érintd események kapcsan (pl. Mizeumok Ejszakdja, Unnepi Kényvhét). Az Innovator-gy&ztes és az EKF
programsorozat kapcsan megvaldsitott Szomszédolds nevi projekt révén az alacsonyabb beosztasu
munkatdrsaknak is jutott lehetGség kapcsolatok kiépitésére és a kulturdlis tarsintézmények
latogatasdra, az ott dolgozdkkal vald kapcsolattartasra.

Szintén kulcs fontossagu partneri kor az oktatdsi intézmények csoportja. Gyermekkdnyvtarunk és
fiokkonyvtaraink rendszeresen fogadnak évodas és altalanos iskolds csoportokat. Olvasészolgalatunk,
az Amerikai Kuckd, valamint a ZUG tdbbek kdz6tt a kbzépiskolas és egyetemista rétegeket igyekeznek
szolgaltatdsaikkal megcélozni. Az intézményi egyiittm(ikodés a Pannon Egyetemmel hivatalos szintre



is emelkedett, amikor a szelektiv hulladékgyijtés terén megéllapodast irtunk ald, de a kapcsolatok a
parkolas és az internet-szolgaltatas teriiletét is lefedik.

A helyi civil szervezetekkel val6 egyittmiikodésrél mar esett szé6 ebben a dokumentumban. Az
intézmény tdbb-kevesebb rendszerességgel helyet biztosit szamos kiils6s kozosségnek (nyugdijas
klubok, népmiivészeti egyesiilet, honismereti egyesiilet, foltvarrék, irodalmi kér, sakk klub, VEDIOK,
VEMAFI stb.). Kapcsolatban allunk a fogyatékkal élGket, a vakokat és gyengénlatdkat, a siketeket és
nagyothallékat, az autistdkat stb. képvisel6 szervezetekkel. Egylttmikodiink a Veszprémi NGk
Kerekasztala Egyesiilettel (VENOKE), a Veszprémi Szemle Vérostérténeti Kézhasznd Alapitvannyal, a
Gyerekekkel a Kutyakért — Kutyakkal a Gyerekekért Alapitvannyal. Minden évben helyszint biztositunk
a Pannon Unifest egy-egy rendezvényének. Az egyik fiokkonyvtarunkban talalhaté az Ukrdn
Nemzetiségi Onkormdanyzat, tobb kdzos programunk volt a Német Nemzetiségi Onkorményzattal,
jelenleg kidllitast szerveziink a Lengyel Nemzetiségi Onkormdnyzat széamara, de volt mar hasonlé
projektben partneriink a Brazil Nagykovetség és a Zachor Alapitvdny is (igaz, ezek nem helyi
szervezetek). Az elmalt idGszakban orszagos konferenciat szervezett nalunk a MTA-VEAB Gazdasag-,
Jog- és Tarsadalomtudomany Szakbizottsdga, és egyuttmdkodtink a Veszprémi Human
Tudomanyokért Alapitvdnnyal is.

Hirneviink, programjaink, szolgaltatdsaink népszeriisitése szempontjabdl megkeriilhetetlen a helyi,
regionalis és orszagos, nyomtatott és audiovizudlis média szerepe is. Legfontosabb ezek kdziil a helyi
napi és hetilappal, valamint a helyi televizidval vald szoros kapcsolat.

Szakmai szempontbdl elengedhetetlen a kényvtdrszakmai szervezetekkel, intézményekkel (pl. a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete (MKE), az Informatikai és Konyvtari Szovetség (IKSZ), a varmegyei
hatokor(i varosi konyvtarak, a Veszprém varmegyében taldlhaté varosi konyvtérak — fiiggetlendil a
KSZR-ben valo részvételiiktél — a telepiilési kényvtarak, az iskolai és szakkonyvtarak) vald
kapcsolattartas. 2020-ban, a Nemzeti Osszetartozas Evében hataron tuli kényvtarakkal is felvettiik a
kapcsolatot, és nemrégiben Veszprém kinai testvérvarosanak, Ningbonak a varosi konyvtara is
megkereste intézményliinket egy egyiittm(ikodési kezdeményezéssel.

Tovabbra is fontos partnereink a kiadok, nyomdak, helyi 6nkormdnyzatok, magdnkiadok, amelyektdl
a kotelespéldanyokat varjuk, hogy mélté médon megdrizhessiik a jelenlegi mindennapok emlékét az
utékornak.

A hétkéznapok sordn mindig Gjabb és Gjabb egylittm(ikddési lehet&ségek meriilnek fel, és ez kiilondsen
az Eurdpa Kulturalis Févarosa programsorozat idején nyilvdnult meg. Azéta is jo kapcsolatot apolunk a
Veszprém-Balaton 2023 Zrt-vel és a Veszprém 2030 Kft-vel.

A konyvtdr minden egyes részlege a kdzos meghajton rendszeresen aktualizélja a csoport sajat
partnerlistajat, hiszen a kapcsolattartds a relevans partnerekkel is alapvetd része a feladataiknak.

Eszk6zok

Bar az Eurdépai Kulturdlis F&varos programsorozatnak koszonhetéen az elmdlt években
radiéfrekvencias azonositéval (RFID), az erre a technoldgiara épild eszkozékkel (bibliobox, locker,
Onkolcs6nz6) gyarapodott a kényvtar, amelyek altal a konyvtari szolgaltatasokat id6ben és térben
kiterjeszthettiik, eszkdzfelszereltség tekintetében béven van tér a fejlesztésre. A személyi szamitégép-
dllomany 90%-a ugyanis 8-10 éves, a laptopok 8-12 évesek, ezért cseréjitkre mindenképpen sziikség
lesz a lehet6ségekhez alkalmazkodva. Szervereink életkora is 8 év, ezért ezek is el6bb-utébb cserére
szorulnak. A kbnyvtari szerver-helyiségben némi belsd atalakitasra lesz sziikség, hogy egységes rack



szekrényben rendszerezziik az itt taldlhaté elektronikat. Mivel a jelenlegi rendszer csak a régebbi
szabvény szerinti 2,4 Ghz-es frekvencian tudja kiszolgalni az olvasdkat és a kollégdkat, a lefedettség
nem teljes korl, az eszkdzok vegyes hasznélatiiak. A kozosségi terek és hattérszolgalatok 100%-os
lefedettségének biztositadsdhoz egységes, kdzpontilag menedzselt, kettd/hdrom savos, vezeték nélkiili
hdlézat megvaldsitasara van sziikség.

Szolgaltatasok

A kényvtar szolgéltatdsainak tételes felsorolédsa és a szolgaltatdsok igénybevételének feltételei a
Kdnyvtarhasznalati és Szolgéltatasi Szabalyzatban olvashaté.

A hagyoméanyos kényvtari feladatok (kélcsénzés, hosszabbitas, elSjegyzés, altalanos és
szaktajékoztatds, dokumentumok helyben haszndlata, adatbdzisok hasznélata, témafigyelés,
irodalomkutatds, bibliografia készitése, kényvtarkdzi kolcsdnzés, reprogréfiai szolgaltatasok,
szamitégép hasznélat stb.) ellatidsa mellett az egyes nyilvadnos szolgalati részlegek a sajat profiljuknak
megfelel6 egyéb szolgaltatasokat kindlnak a kdnyvtar haszndldinak, pl.

- a Helyismereti Gy(ijteményben a Veszprém varosra és Veszprém varmegyére vonatkozd
dokumentumok, folyéiratok, szakdolgozatok, képeslapok, és kisnyomtatvanyok helyben
hasznalatét biztositjak,

- az Amerikai Kuckdban oktatasi tanacsadas is folyik amerikai tovabbtanuldshoz,

- aZUG-ban podcast szobat és k6zosségi irodai szolgaltatdsokat lehet igénybe venni

- az Olvasdszolgélathoz tartozé zenemii és médiagy(ijteménybél akar kottdkat, partitarakat is
lehet kélcsdndzni stb.

Rendezvényeket mind 6nélléan szervez, mind befogad a kdnyvtar. A sajét programokat aitaldban a
nyilvanos részlegek szervezik és bonyolitjdk le, amelynek dokumentaldséba idénként a marketing
csoport besegit. (A Kisgaléria kidllitdsainak megszervezése eddig a Marketing csoport feladatkérébe
tartozott.) ElGaddsok, iré-olvasé talalkozok, kényv- és folydirat-bemutatok, miihelymunkak, kézmives
foglalkozasok, jatszéhazak, kutyaterapias foglalkozdsok, koncertek, kiallitasok, irodalomterdpias
foglalkozasok, kdnyvvasarok, vetélkedSk, konyvtarhaszndlati bemutatdk, klubésszejovetelek, baba-
mama foglalkozasok a legjellemz8bb programok, de idGsebbek digitélis felzarkéztatasa, gyerekeknek
robotika foglalkozés, csalddi rendezvények, tarsasjaték délutanok, nyari, téli és tematikus taborok is
el6fordulnak. A sajat klubok kézott szerepel a zenei, a francia, a film, az olvaséi, az anime és az angol
tarsalgési klub is. 2025 Jékai- és Klebelsberg-emlékév lesz, az orszagos megemlékezésekhez a kényvtar
is csatlakozni fog a maga médjan.

Az intézmény évente megszervezi rendezvényeit az Orszagos Konyvtéri Napok (OKN) és az Internet
Fiesta alkalmaval, ahogyan részt vesz a Kulturalis Ordkség Napjain, a Kozosségek Hetén, a Mazeumok
Ejszakdjan és az Unnepi Kényvhéten is. Sajat rendszeres rendezvénye a nyilvdnos E6tvos-napok és a
konyvtarszakmai dr. Csiszar Miklosné emléknap. A rendezvények helyszineként az esetek tobbségében
a Kisfaludy terem, a dr. Nagy Lészl6 terem, a harmadik emeleti K6z6sségi tér, a ZUG, a gyermekkdnyvtar
foglalkoztatdja, a kdnyvtar bejérata el6tti amfitedtrum, a Kisgaléria és a fiokkonyvtarak kozosségi terei
funkcionalnak. A kdzponti kdnyvtar harmadik emeletén lév6 Ko6zosségi térbe azonban idén nyaron
bekoltézik az Amerikai Kuckd, igy ez mar csupdn a Corner rendezvényeinek helyszineként mikadik
tovabb.

Azon vagyunk, hogy minél tobb specidlis hasznaldi igényt is kielégitsiink, ennek érdekében ldtogato- és
csalddbarat fejlesztéseket vittiink végbe az utdbbi években. Az autistaknak, a fogyatékkal él6knek, a



kisgyermekes sziil6knek és a kutyabaratoknak is kedveztiink szolgaltatasainkkal. Ezeket természetesen
a jovBben is fenntartjuk, és lehetéségeink szerint fejlesztjiik. Ugyan nem a kdvetkezé ciklusban, de a
program irdsdhoz képest a jovében kezdjik a kutyaterapids foglalkozésokat kiterjeszteni a felngtt
olvasokra is.

A kényvtér szolgéltatasainak korét bdviti a bizonyos kormanyhivatali funkcidkat elldté KIOSZK, a
teraszon taldlhaté Libri-Bookline Lapozd, a folydirat-olvasé mellett taldlhaté étel- és italautomata,
valamint a hasznalt mobiltelefon-, elem- és fénycségy(ijté doboz is.

Szolgaltatasbévités kérdésben a kényvkiszallitdas alapos kidolgozdsa megoldandé feladat. Mivel a
Kényvtari Mindségi Dij elnyeréséhez —ami szintén célja a kévetkezd vezet6i ciklusnak — egy folyamatos
fejlesztésen, javitdson alapulé kiemelkedd innovacidra van szikség, amelynek hasznosségat a
kényvtarhasznalk elégedettsége és a partnerek véleménye is alatamasztja, el6ttiink allé feladat egy
ilyen szolgaltatasunk kivdlasztasa €s a pdlyazatra valo elGkészitése.

Pénziigyek

Az intézmény koltségvetési szerv, fenntartdja Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata, a
kényvtar koltségvetésének tlinyomo része allami és dnkormanyzati forrdsokbdl szarmazik. Sajat
bevételeink csak korlatozott forrasokbdl szarmazhatnak (beiratkozasi és késedelmi dij, terembérlet,
konyvarusitas stb.) A bevételeket is korlatozza, hogy bizonyos rétegek kedvezményesen vehetik
igénybe a konyvtar szolgéltatasait (didkok, nyugdijasok, 16 év alattiak és 70 év felettiek, Veszprém
Kértya birtokosok, fogyatékkal él6k, kozgy(ijtemények és helyi kulturalis tarsintézmények dolgozéi). Az
intézményi kiaddsok tervezetten, a prioritasokra koncentralva, de az aktudlis sziikségleteknek
megfelel6en, a gazdasigi vezet6 engedélyével keriilnek meghatdrozasra. Behatarolja a forrdsok
felhasznalasat a személyi és dologi célokra valé kotelezé elkiilonités. Koltségvetési szervként a
pénziigyi, gazdasagi, Ggyviteli munka a fenntarté pénziigyi iroddja és a VEINSZOL felliigyelete és
irdnyitasa alatt zajlik rendszeres belsé ellendrzés mellett. Az elmult idGszakban a pénziigyi irodaval
megvizsgaltuk, hogy lenne-e lehetGség 6nallé gazdasagi tevékenységet folytatnia a kényvtarnak, de
sajnos nemleges valaszt kaptunk.

Amivel lehetne (és kellene) javitani a feltételeket és ndvelni a bevételeket, az a palydzatok és a
szponzorok, tamogatok teriilete. A szponzoralas lehetdségeinek részleteit azonban még ki kell
dolgozni.

Marketing

A marketing a kényvtari szolgaltatasok népszer(sitésében egyre nagyobb szerepet jatszik, hiszen az
olvasasi szokadsok atalakulasa, az élet minden teriiletérgl atfogé ismereteket nyQjtd internet
hasznalatanak altalanossa valdsa, a mesterséges intelligencia elierjedése, a kozOsségi média
térhoditasa, napjaink gyors életritmusa nem Osszehasonlithaté a konyvtarak hdskoranak
korilményeivel. Meg kell tehat taldlnunk és meg kell szélitanunk azokat, akik szeretnek olvasni. Sokan
nem is tudjak, hogy a konyvtarban a legtjabb kényvek is megtaldlhatok, illetve kérésre beszerezhetfk.
A konyvtarat és szolgaltatdsait kozelr6l nem ismer8, de rendszeresen olvasé veszprémi lakosokat a
korabban emlitett kitelepedésekkel érhetjiik el.

Némely buszmegdlléban elhelyezett konyvespolc leselejtezett, de jo allapoti és érdeklédésre
szamithaté konyvekkel, valamint a konyvtarrél szélé informdcidéval szintén hasznos lehet. A



Dézsavarosi Fiokkonyvtdr teriiletén a buszmegélléra nézé épitési tabla kihasznalasarél mér korabban
szilletett dontés, de konkrét Iépés még nem tortént.

A fiatalok becsabitdsdra mar idén is kértiink és kaptunk lehetSséget a Lovassy Gimnazium
részvételre. Hasonlé megéllapodéds a tobbi kézépiskoldban is szikséges lenne a lehetGségekhez
mérten. Ehhez az Gj VEDIOK-vezetéssel valé szoros kapcsolat kiépitése sziikséges.

A konyvtari dokumentumok egységes arculatdért felelés logé a kézelmultban médosult, amelyre az
intézmény nevének véltozdsa miatt volt sziikség. Ezzel egyidejlileg kihasznaltuk az alkalmat, hogy a
logé korabbi, rozsdabarna szinét élénkebb, tiirkizre valtoztassuk, amely megegyezik a kdzponti
konyvtar épliletében taldlhatd feliratok szinével.

Bar van 6nalléan m(ikédé marketing csoportja az intézménynek, a marketing azonban tipikusan az a
teriilet, ahol minden egyes részlegnek lehetdsége van 6tletelni, javaslatokat tenni, hogyan tudjak még
eredményesebben ,eladni” a sajat szolgaltatasaikat. Erre azért is szlikség van, mert minden részlegnek
mas a célcsoportja.

Az igények és az elégedettség felmérésére természetesen rendszeresen készitiink online és papiralapu
felméréseket.

Online feliileteinket (honlap, kdz6sségi média oldalak) rendszeresen aktualizéljuk. A mingségbiztositasi
torekvéseinket véleményezd szakérték szerint célszerii lenne az intézmény kozosségi média feliileteit
egyesiteni, de én tovabbra is azon a véleményen vagyok, hogy teljesen mas a célkdzonsége a
Helyismereti Gy(ijteménynek, mint az Amerikai Kuckénak, mas a kézponti kényvtar felnétt olvaséinak,
mint a ZUG-nak, mas a fikkdnyvtarak hasznaléinak, mint kdzponti konyvtar gyermekkdnyvtaranak stb.
A meg!évé allapoton tehat nem szeretnék valtoztatni.

Véltozatlanul nagy kihivds, de fontos feladat a szponzorok, tdmogatdk szerzése, a tamogatasi
lehetdségek kidolgozasa.

Vezetési elvek
Kollektiv véleményezés, egyéni felelGsség

A szervezet vezetGségét az igazgatd, az igazgatdhelyettes és a két osztalyvezet§ alkotja. Az 6
munkajukat a csoportvezetSk segitik. A vezetGi dontések tulnyomé tobbsége konstruktiv
megbeszélések alapjan sziiletik, de a végsé felelésséget egy személyben az igazgaté vallalja. Sajat
hataskériikben az igazgatdhelyettes, az osztdlyvezet6k és a csoportvezetSk is hozhatnak 6nallé
déntéseket, de barmilyen pénziiggyel kapcsolatos kérdésben az tigyviteli és {izemeltetési osztalyvezetd
engedélye sziikséges, aki az igazgatdval megvitatva ad helyt a kérésnek vagy utasitja el azt.

Emberkozponti vezetés

Ugyanazt az emberkézpont( vezetési stilust kivanom tovabbvinni az elkdvetkezendd 6t évben is,
amelyre a jelenlegi ciklusban is torekedtem. A lehetGségekhez mérten igyekszem figyelembe venni a
munkatarsak igényeit, élethelyzeteit, sziikségleteit. Tovabbra is lehetévé teszem a munkahelyi
gerinctornan vald részvételt, a szabalyzatban foglaltak szerint a véd&szemiiveg igénylését, tamogatom
a szlir6vizsgalatokon valé részvételt, és rendkiviili helyzetekben (pl. héségriadé) a koriilményeknek
megfeleld intézkedéssel jarok el a munkatarsak érdekeinek és egészségének védelmében.

Alulrol j6vé kezdeményezések tamogatdsa



A munkatdrsak kreativitdsanak a vezet§ség teret biztosit, hiszen az 6 6tleteik, tamogaté hozzédallasuk
elengedhetetlen ahhoz, hogy a pozitiv véltozdsok megtorténhessenek és fennmaradhassanak.
Otletzuhatag néven barmely munkatéarsnak van lehet&sége akdr anonim mddon, akar névvel ellatva
javaslatot tenni 0j szolgéltatasra vagy meglévs szolgdltatds moédositdsara, és természetesen a
vezetfség személyes megbeszélések keretében is nyitott az Otletek megvitatasara akdr a
munkatérsakkal, akar kényvtarhasznalokkal. Az elmult id6szakban szerveztiink kulsésokkel és
kollégékkal is kényvtéri marketing-bejarast, hogy az olvasék szemével igyekezziink megvizsgdini a
meglévé allapotokat. A munkatérsak javaslatai kozul az elmult években egyébként szamos
sikertorténet keriilt ki, és a jovében is ez varhaté.

Képzés, tovabbképzés fontossdga

Munkatérsaink az elmalt idGszakban szdmos szakmai konferencian, gy(ilésen, tapasztaltcserén vettek
részt, és benchmarking elemzések révén is igyeksziink az orszdg mas kdnyvtarai altal kdvetett
trendeket és iranyokat figyelemmel kisérni. Bels§ tuddsmegosztas révén munkatdrsaink rendszeres
képzést tartanak az intézmény dolgozdinak és a képzési tervben meghatarozott ltemben van
kényvtdrosainknak lehetésége akkreditalt szakmai képzéseken részt venni. A képzésben és
onképzésben igyekszem j6 példaval el6l jarni (2020 Mindségi énértékelés 30 6rds, 2020 Kényvtdri
vezetési ismeretek 120 6rds, 2021 Mindség és Innovdcio a kényvtdrban 120 6rds, 2021 ABPE |, 2024
dsz ABPE 2). A kdvetkez6 ciklusban is a munkatarsak rendelkezésére allnak ugyanezek a belsé és kiilsé,
formadlis és informalis képzési formdk.

Kdrnyezettudatossdg, fenntarthatésag

E tekintetben az elmult 6t évben tobb elérelépés tortént. Létrehoztunk egy Zold sarkot a kdnyvtar
foldszintjén, amelyben taldlhaté egy Z6ld fal a fenntarthatdsagrdl szol6 javaslatokkal. Mellette
gy(ijt6laddkat allitottunk fel hasznédlt eiemeknek, mobiltelefonoknak, fénycséveknek. Partneri
szerz6dést irtunk alé a Jane Goodall Intézettel. Atalltunk szelektiv hulladékgy(jtésre, amelynek kutatasi
célokra valé felhasznalasaval kapcsolatban a Pannon Egyetemmel irtunk ala egyiittm(ikodési
megallapoddst. Atvettiik a kdnyvtar udvardn taldlhatd két kis viragos parcella gondozésat, és
munkatdrsaink tébb alkalommal is szerveztek mag- és palantacserét. A Dézsavarosi Fiokkdnyvtarban
Miyawaki-minierd6t létesitettiink. Id6nként lehetévé tesszikk a szatyorkdlcsénzést is az olvasék
szamara. Csatlakoztunk a Madartani Egyesiilet jelvényadomany kampanydhoz. A Tolna Megyei lllyés
Gyula Konyvtarral 2022-ben egylittm{kédési megallapodast irtunk ala zoldkdnyvtari célok
megvaldsitdsa érdekében, ezzel csatlakoztunk a Zoldkdnyvtari Halézathoz. Ezek a projektek
folytatédnak az Uj vezetd kinevezését kovetGen is. A Ddzsavdrosi Fidkkdnyvtar udvardn tovabbi
z6lditési terveink vannak.

Tarsadalmi hasznosulds

A helyi civil szervezetek befogadasa a kényvtar épiiletébe tébb helyen is megvaldsul. Mér esett sz6 a
VEMAFI-rél, a Dézsavarosi Barati Korrél, a kozponti konyvtarban és a fiokkonyvtarban befogadott
nyugdijas klubokrdl, de rendszeresen helyet biztositunk népmiivészeti egyesiiletnek, honismereti
egyesiiletnek, foltvarré kérnek, irodalmi kornek, sakk klubnak is. Az elmult idGszakban helyszint
biztositottunk vérvételnek, orvosi elGaddsnak, kampany idején politikai rendezvénynek, képvisel6i
fogaddoraknak, és mar esett sz6 a kormanyhivatali funkcidkat ellaté KIOSZK-rél is. Bar mar 6nmagéaban
a tény is pozitiv, hogy a klasszikus konyvtari szolgaltatasok mellett ilyen sok téren tudunk segitséget
nyujtani a varos lakossaganak, azért a cél a jov6ben az, hogy ne csupdn helyet adjunk a fent emlitett
szervezeteknek konyvtarunkban, de aktivan vonjuk is be ket a kdnyvtar tevékenységébe és
népszer(isitésébe. A szolgaltatasok korét természetesen a lehetdségekhez mérten folyamatosan
kivanjuk bdviteni.
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Problémamegoldds a kézépponthan

Bar elbre tervezetten zajlik a munka a kdnyvtari tevékenység és az intézményi miik6dés minden
teriiletén, de elkeriilhetetlen, hogy Ujabb és tjabb varatlan helyzet élljon el a mindennapok folyaman.
Ezeket akkor is kezelni kell, ha nem késziilt ra el6zetesen terv. A jelenlegi ciklust sujtotta pl. COVID és
energiavalsag miatti teljes, majd részleges épiiletlezéras, de szembesiiltink bombahatéstalanitas
miatti kiliritéssel, lopassorozattal, stlyos bedzassal, gardzsbeomlassal, és az EKF-ben vallalt projektek
is rengeteg tébbletmunkdval jartak. Bar remélhetGleg a kovetkez6 vezet6i ciklust kevésbé érintik
varatlan nehézségek, de tovabbra is a problémamegoldas all a mindennapok kézéppontjaban, ahol az
aktudlisan megoldandé feladatok prioritast élveznek.

Feladat, mint az a kordbbiakban leirtak alapjan kideriil, b6ven akad a kévetkezd vezetdi ciklusra is.
Hogy mennyi valosul meg az el6ttiink all6 kihivasokbdl, nagyban mulik a munkatarsak 6nallé munkdjat
és Otleteit tdmogatd vezetési stiluson, a fenntartéi tdmogatéson, a fluktuaciot kordaban tarté
motivaciés megtartd erén és a rendelkezésre all6 anyagi forrasok mértékének bdvitésén. FelelGsen
igérni természetesen csak azt tudom, hogy minden télem telhetét megteszek az igazgatéi pozicidra
vald Ujbéli megvalasztdsom esetén annak érdekében, hogy a fentebb felsorolt lista 6t év malva minél
kevesebbet tartalmazzon a kihivasként, problémaként, nehézségként felvazolt elemekbél.

Veszprém, 2024. augusztus 12.
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