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A ”"VESZOL” Veszprémi Ko6zosségi Lakasiigynokség Nonprofit Kft. és Veszprém Megyei Jogu
Viaros Onkormanyzata kozott 1étrejott szerzddés értelmében a Térsasdg az Onkorményzat
tulajdondban 1€év6 és Onkormanyzati bérlokijeldléssel érintett lakasok, valamint a Papai it 37. szam
alatti munkasszallo lizemeltetését latja el. A kezelt lakoingatlanok szama 206 db (177
onkormanyzati + 25 bérl6kijeldléses + 4 MMSZ tulajdonu lakas).

VEZETOI OSSZEFOGLALO

A lakhatas az ¢letfunkciokhoz kotddd sziikségleteket kovetd legfontosabb életsziikséglet. A
”VESZOL” Nonprofit Kft. lakéaspolitikajanak legfontosabb teriilete a lakdsgazdalkodas, amely a
mar meglévo lakasallomany fenntartasaval, kezelésével, bovitésével foglalkozik.

Lakésgazdalkodasunk irdnyelveit alapvetden két szempontrendszer hatdrozza meg Veszprémben
mint megyei jogi varosban. Fontos a tarsadalmi elvardsoknak vald megfelelés, a szocidlis
szempontok érvényesitése. Ugyanakkor lényeges a lakésallomannyal mint vagyonnal valo
hatékony gazdalkodas szempontja is, hiszen a veszteséges lakasallomany-lizemeltetés allando
tamogatast igényel az Onkorményzattol, ennek hidnyaban pedig a veszteség a karbantartds,
felyjitas elmaradasdban, a lakésallomany leromlésaban, értékének csokkenésében jelenik meg.
Ezért sziikséges, hogy a lakasallomany és a bérld adllomany Osszetétele ne csupan veszteségesen
mitk6d6, hanem nonprofit jellegili és nyereséges részt is tartalmazzon.

A két 6 elem koziil esetiinkben a szocialis szempont az elsédleges.

Lakasgazdalkodasunk jelentdsen hozzajarul a lakéas mobilitashoz (lakascserék bérlok kozott a meg
1évo igényekre szabva) toreksziink arra, hogy a bérlakas-szektor ne valjon egy befagyott piaci
szegmenssé, valamint tartdsan ne konzervaljon egy fennallo tarsadalmi, szocialis helyzetet.

Lakasgazdalkodasunk 6nmagéban nem képes kezelni azokat a tarsadalmi problémakat, amelyek
az Onkormdnyzati bérlakasban él6k korében mint a tarsadalom szeletében lecsapodnak. Ezért
lakasgazdalkodasunk nem vélaszthat6 el mereven a kapcsolodo teriileteken végzett tarsadalom- és
kornyezet-alakito, valamint szocialis tevékenységektol.

A kialakult bérlakashelyzet problémainak megolddsa komplex megkdzelitést igényel (pl.
varosfejlesztés, szocialis ellatas), hiszen — mint az az eddig eltelt 8 évben is eredményt hozott —
Osszehangolt intézkedések keretében nagyobb eséllyel lehet sikeres.

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzatanak Kozgytilése 2020 elején elfogadott egy
hatarozatot, amely az akkor 10 éve ,,befagyott” lakbérek rendezésére vonatkozott. Ezt a rendeletet
a pandémias veszélyhelyzetre val6 tekintettel hatdlyon kiviil helyezték. Az elhuz6dd pandémids
veszélyhelyzet miatt — a bérlok szocialis védelmének érdekében — 2021-ben sem keriilt
bevezetésre.
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2022. november 17-én Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének az
Onkormanyzat tulajdondban 1évé lakasok, helyiségek bérletérdl, és elidegenitésérdl szold
41/2022. (XI. 17.) 6nkormanyzati rendelettel modositott 23/2010. (VI.28.) 6nkormanyzati rendelet
szerint 2023. januar 1-t6l az 6nkormanyzati bérlakésok bérleti dijanak 6sszege valtozott, tovabba
2023. januar 1-t6l az dnkormanyzati bérlakasokhoz kapcsolodo kozos koltség lizemeltetéssel és
karbantartassal kapcsolatos koltségei a bérlot terhelik.

A 2023-as évben kidolgozasra ¢és beterjesztésre keriilt a varos rovid és kozéptava
lakasgazdalkodasi koncepcidja, melyet Veszprém Megyei Jogli Varos Onkorményzatanak
Kozgytlése a 230/2023. (VI. 29.) hatarozataval fogadott el. Veszprém Megyei Jogh Varos
Onkormanyzatanak Kozgytilése a 97/2024. (lll. 28.) hatarozataban felkérte a “VESZOL”
Veszprémi Kozosségi Lakasligynokség Nonprofit Kft.-t egy megvalosithatdésagi terv
kidolgozésara.

A Lakésgazdalkodasi koncepcidban meghatarozott alapelvek mentén kidolgozasra kertilt egy 1,
a mai kornak megfelel6 rendelet az 6nkormanyzat tulajdonaban 1évo lakasok, helyiségek bérletérdl
és elidegenitésérél (Veszprém Megyei Jogi Véaros Onkormanyzata Kozgyiilésének az
Onkormanyzat tulajdondban 1évé lakasok, helyiségek bérletérdl, és elidegenitésérdl szold
30/2023. (IX. 28.) 6nkormanyzati rendelet).

2024 novemberében dontott a Kozgyllés a rendelet modositasaval a 2025-0s évre vonatkozo
lakbéremelésrél. A rendelet ezen tul bérldkijeldlési joggal hatalmazta fel a polgarmestert az MR
Ko6z0sségi Lakasalap Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasag ingatlandlloményaba
tartozo bérlakasokkal kapcsolatban.

A lakasok nagy része felujitasra szorul. Ennek keretében sziikség van az energiahatékonysag
javitaséra, ezt azonban a szétszort bérlakés-elhelyezkedés neheziti. A lakotelepeken szorvanyosan
elhelyezkedd lakéasallomany energetikai korszeriisitése csak a tarsashazak keretében oldhaté meg.

A BERLAKAS-KEZELES FOBB FELADATAI

A ”VESZOL” Nonprofit Kft. feladata a kezelt bérlakasokkal kapcsolatban felmeriilé problémak
kezelése, intézkedesek végrehajtasa. A Kft.-nek a kérelmezdkkel kapcsolatos feladatokat is meg
kell oldania, vagyis kérelmek, panaszok, bejelentések intézése, megvalaszolasa, engedélyezésre
valo el6készitése is feladata:

- bérlemény atadas bérld részére

- bérleményhasznalat idején felmeriil6 feladatok (ellendrzések, szamlazas, jog érvényesités)

- bérlemény atvétele

- {ires bérlemény fenntartasa, kezelése

- lakéas-karbantartasi feladatok megrendelése, a kivitelezés ellendrzése, esetleges fires
lakasok lezaréasa
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- lakaskiutalasok, cserék lebonyolitasa

- egyéb ilizemeltetdi tevékenység (palydztatdsok, hasznalat szerinti megallapodasok
elokészitése)

- az Onkormanyzathoz mint tulajdonoshoz kapcsolodo iizemeltetdi tevékenység

- Veszprém Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata Kozgyiilésének 352/2024. (XI. 07.)
hatarozata alapjan a tovabbiakban a Kft. feladata a jogszabalyban meghatarozott
energiahatékonysagi tanusitvannyal kapcsolatos feladatok elvégzése.

ADMINISZTRACIO, UGYINTEZES

2024-ben az tgyek intézésében fennakadas nem volt. Kihasznalva az el6z6 évben bevezetett
online tigyfélszolgalat kialakitasat, hatékonyabban és gyorsabban tudtuk biztositani az ligyintézést
¢s az informaci6 aramlast. Facebook oldalunkon megjelené informacidinkat folyamatosan
bovitjiik, WEB oldalunk feltoltése jelenleg folyamatban van. A kérelmeinket elérhetévé tettiik
online formaban is, amiket kitdltve, a megfelel6 dokumentumok csatoldsaval online is
elkiildhetnek az érdeklddok, ettdl fiiggetleniil tovabbra is lehetdség van postai uton és személyesen
is az ugyintézésre. Az ugyfélszolgalati vezetékes telefon hétkéznapokon 8:00-16:00 kozott
hivhato, de slirgds — jellemzden miiszaki problémak miatt — a mobilos hibabejelenté szamon 24
oraban érhet0 el az ligyeletes kolléga.

Ugvyfélszolgalati statisztikak:

2024-ben cégiinkhoz beérkezett Osszes dokumentalt 1.250 megkeresés nagy része telefonos
megkeresés volt. Személyesen atlagosan havonta 20-25 iigyfél kereste fel az irodankat. Az
elektronikus megkeresések szama nétt, a postai uton torténd megkeresések szama elenyészd volt.

Elmondhat6, hogy 2024-ben —mint az el6z6 években — a megkeresések jelentds része lakasiigyben
vald érdeklddés, ezt koveti a hibabejelentés, ami a tovabbi megkeresések nagy részét teszi ki.
Panasszal — jellemzden bérlok egymas kozotti dsszeférhetetlenségeibol adodoan — kevesen éltek.
A Dbejelentett hibakat lehetdségeinkhez mérten 24-48 oran belill elharitottuk. A panaszokat
kezeltiik, bizonyos esetekben tovabbitottuk a tulajdonos (Onkorméinyzat vagy az MMSZ
Egyesiilet) felé.

2024-ben a kovetkez6 1étszammal latta el a Kft. az adminisztracios és lakaskezelési tevékenységet:

- 1 {6 ligyvezetd

- 1 6 pénziigyi vezetd 6 6ras munkaviszonyban

- 1 f6 irodai adminisztrator 8 6rds munkaviszonyban

- 1 16 lakastigyekkel kapcsolatos adminisztrativ ligyintéz6 8 6ras munkaviszonyban

- 1 6 szocialis ,,terep” munkas 8 dras munkaviszonyban

- 1 8 orosz-ukran-magyar tolmacs ¢és menekiiltiigyi tandcsadd 8 Oras
munkaviszonyban
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- 1 f6 kozmunkas 8 6ras munkaviszonyban udvaros takaritd6 munkakorben

TEVEKENYSEGUKKEL A LAKHATASHOZ KAPCSOLODO SZERVEZETEK

CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI INTEGRALT INTEZMENY

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat feladata a csaladok problémadinak teljes feltarasa,
komplex kezelése. Az Onkormanyzati bérlakasban €16k egy része megjelenik a szolgalat
tigyfélkorében. Lakhatasi ligyekkel kapcsolatban szoros az egyiittmiikodés. Az informacidcsere
kétoldalu. Az intézménynek javaslattételi lehetésége van a bérbeadas soran. A 2024-es évben a
”VESZOL” Nonprofit Kft. mint Jelzérendszeri tag tovabbra is hatékonyan részt vesz a szakmai
munkdiban. Lehetdségeinkhez mérten részt vettiink az esetkonferencidkon és a szakmakdozi
megbeszéléseken. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy érdemben hozza tudtunk jarulni a gyermek-
¢s csaladvédelemhez.

MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT

Jelenlét Program

A Maltai Szeretetszolgalat altal nyujtott komplex, szocialis segitség-nyujtasi program a Hazgyari
ut 1. szam alatt mikddik. De a szocialis munkés kollégdk Veszprém egész teriiletén a
rendelkezésiinkre allnak. A kiilonb6z6 egységekkel (Hajléktalan ellatas, Rehabilitacios kozpont,
Tamogatd szolgalat), azok vezetdivel a kapcsolattartds napi szintli. Ezen feliil havi rendszeres
vezetdi megbeszélésekre is sor keriil, személyes és online formaban is. A ”VESZOL” Nonprofit
Kft. aktiv tagja az MMSZ 4ltal szervezett helyi szakmakdzi forumnak (tovabbi tagok: Veszprém
Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala Kozjoléti Iroda, CSSK, Drogambulancia, Rendérség,
stb.) is, amely havi szinten tart vezet6i szintli megbeszélést az aktualis helyzetrdl és a felmeriild
problémakrol, azok megoldasi lehetdségeirdl.

Ukran menekiiltek integracids programja

2024-ben is aktivan kozremikodott a Kft. a MMSZ Egyesiilet MMIA-PLUSZ integracios
programjaban, amely segiti a Veszprémben él6 ukran menekiilteket abban, hogy ha szeretnének,
akkor tartosan is itt maradjanak Magyarorszagon. A programba bevont ukran menekiilteknek egy
évig biztosit tdmogatast (lakhatdsban, munkakeresésben, iskolai-6vodai-orvosi ellatasban,
dokumentumokban forditasaban, szocidlis segitségben) az integracids program.

VESZPREM FOEGYHAZMEGYEI KARITASZ

Az elmult években kialakult jo kapcsolat 2024-ben tovabb folytatodott. 2024-ben jellemzden tartds
¢lelmiszer adomanyt biztositott azoknak a bérldinknek, akiknek sziikségiik volt ra. Tovabba a
2022.02.24-én kitort orosz-ukran haboru el6l menekiiltek ellatasaban tovabbra IS Sszorosan
egyiittmiikddtiink.
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BERLEMENYEK ELLENORZESE

A lakasrendelet eldirja az évenkénti egyszeri lakott bérlakas ellenérzést. 2024-ben 48 db
bérlakasban tartottak kollégaim jegyzOkonyvben rogzitett bérlemény ellendrzést.

A tapasztalatok alapjan elmondhat6, hogy a bérldink jogkdvetd allampolgédrok, a jogszabalyi
feltételeket és a bérleti szerzodés eldirasait betartjak.

A bérlemények ellenérzése alapvetden tobb célt szolgal. Az ellendrzés alkalmaval lehetdségiink
van az Onkormanyzati tulajdont ellendrizni, eleget tesziink a jelzérendszer tagi kotelességiinknek,
felmérjiik a jelenlegi szocialis kornyezetet, valamint a helyszini tapasztalatok alapjan sziirjiik ki a
rendellenességeket.

A rendeltetésellenes — szerzOdésszegd — hasznalat adodhat az egylittélés szabalyainak
megsértésébol, a bérleményre vonatkozd karbantartasi kotelezettség kirivo elmulasztasabol, a
jogszabalysértd allattartasbol, a jogellenes albérleteztetésbdl vagy az ingatlan elhagyasabdl és
harmadik személyek részére torténd atengedésbol (jogeim nélkiili személyek befogadasa). Nem
rendeltetésszerli haszndlat esetén részletesen, tényszerlien rogzitjiikk, az esetlegesen sziikséges
bizonyitasi kotelezettség igényével a helyszinen feltart szerzOdésszegd magatartasi formakat,
szabalytalansagokat, és megtessziik a megfelel intézkedéseket.

Altalanos probléma a bérld kotelezettségébe tartozo karbantartasi munkéak elmulasztasa, kiemelten
a festés-mazolas munkak elvégzésének hidnya. Ennek kovetkezménye, hogy a mulaszto lakok altal
hasznalt lakdsok erésen leromlott miiszaki allapotiak, €s azok visszaadasa vagy visszavétele utan
az ismételt bérbeadasuk nehézkes, koltséges, felujitdsra szorulnak. Tapasztalataink szerint a
karbantartasi kotelezettségek elmulasztasa gyakran azért kovetkezik be, mert a bérld anyagi
helyzetébd6l adoddan nem tud annak eleget tenni.

Folyamatos lakasgazdalkodéasi feladatot jelent az adott lakok6zosségbdl érkezd panaszok
kivizsgaldsa olyan bérlokkel, lakokkal szemben, akik az altalanosan elfogadott egyiittélési
normakat megszegik. Ezeknek a zavard, a lakokozOsség nyugalmat sérté magatartasoknak
kivizsgalasat is kiemelt feladatunknak tekintjiik.

SZOCIALIS GONDOSKODAS

A ”VESZOL” Nonprofit Kft. alapfeladatanak tekinti a szocialisan raszorulé emberek segitését.
Lakasgazdalkodasi feladataink ellatdsa sordn, amennyiben azt tapasztaljuk, hogy a bérld
egyediilallo, 6nallo életvitele nehézségbe litkdzik, a bérlének fel nem rohaté modon — példaul idos
kora, mentalis allapota, kiszolgaltatottsaga, egészségligyi allapota miatt — nem tud eleget tenni
bérloi kotelezettséginek (pl.: karbantartas), vagy egyébként is gondozasra, feliigyeletre szorul, ugy
keressiik a segitségnytjtas lehetoségét a Magyar Maltai Szeretetszolgalat, a Csalddsegito, a
Katolikus Karitasz kozremiikodésével. Azon bérloink részére, akik 6nallo életvitelre mar nem
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képesek, a kijelolt gondnokkal egyiittmiikddve otthonban vald elhelyezéssel nytjtottunk
segitséget.

A 2024-es évben — mint az el6z6 években — folytatodott heti szinten két alkalommal (iskolai
szlinetben minden hétkéznap) az élelmiszeradomanyok biztositasa a Komakut téri irodanal. A
szocialis munkatarsunk elviszi az adomanyt az arra raszoruloknak is a szocialis és a koltségelvii
lakasokba, valamint a nagycsaladosokhoz. Az ¢élelmiszer adomanybol a Papai uti Csaladok
atmeneti otthonaban ¢é16 csaladoknak is juttatunk.

 hDOWAW
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2024-ben is aktivan (6nkéntes munkaval) részt vettiink a Magyar Maltai Szeretetszolgalat nyar
végi tanszer- €s a decemberi hidegélelem gytijtésében és osztdsaban A kardcsonyi gyiijtés utan 25

csalddnak tudtunk tartos élelmiszer csomagot biztositani.

>
ILYEN EGYSZERU: /

* vasarol] barmilyen tartés élelmiszert
(pl.: cukor, olaj, tészta, rizs, konzerv, kivé, tea, lisat)

@ » add t a kijaratnal a Maltai dnkénteseknek

* MI PEDIG:

+ Gsszegyijtjiik az adomanyokat
* egységcsomagokat készitiink beldliik
+ karacsony elétt eljuttatjuk azokat

a nagycsalados, idss, haj

Magyar Maltai
Szeretetszolgalat

Igy egyiitt szerezhetiink Srémet
a raszoruloknak.

Kdszonjiik,
hogy Te is segitesz!

% MAGAR MALTAL
seacloll INTERSPARD

SZAKMAI EGYUTTMUKODESEK, ELOADASOK

2024 nyaran alairasra keriilt az a haromoldalt megallapodas, amely Veszprém Megyei Joga Varos
Onkormanyzatanak biztosit lehetdséget arra, hogy az MR Kozosségi Lakasalap Koszhasznu
Nonprofit Kft. veszprémi lakasalloméanyara bérléket javasoljon. Tarsasagunk operativ (pl.:

jelentkezOk sziirése) modon vesz részt az egylittmilkodésben.
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1. Forrds: Vehir.hu

2024 februar 27-28-4n Tarsasdgunk részt vett az MR Ko6zosségi Lakéasalap Koszhasznit Nonprofit
Kft. és a Varoskutatas Kft. altal kozosen szervezett ,,4 szocidlis és megfizethetd lakdasprogramok
tovabbfejlesztésének alternativairol” cimi lakhatasi szakmai forumon.

A Foérumra a magyarorszagi megyei jogu varosok Onkormdnyzatai és a fOvarosi kertileti
onkormanyzatok, illetve a hazai lakhatasszakmai civil szervezetek szakemberei kaptak meghivast,
¢s a rendezvényen, amelynek a Maltaiak Befogadas Haza adott otthont, mintegy kilencvenen
vettek részt. A masodik napon a résztvevok kiilfoldi szakemberekkel és megoldasokkal is
megismerkedhettek.

A rendezvény céljai:

1. Strukturalt szakmai tapasztalatcsere a kiilonboz6 programok szakértdivel, figyelembe véve
a nemzetk0zi tapasztalatokat is.

2. Javaslat az Europai Forrasok (EIB és CEB) bevonasara alkalmas szervezeti, pénziigyi
megoldasok kidolgozasara, beleértve a szervezetek egyiittmiikodését biztositd halozat
kidolgozasat.

3. A szocidlis ¢és megfizethetd lakasprogramokat mikodtetd szervezetek szakmai
szovetségének létrehozasa, amely alkalmas arra, hogy csatlakozzon az eurdpai szocialis
lakasszervezetek szovetségéhez (Housing Europe).

2024. aprilis 23-1 kerekasztal beszélgetés rendezvényen mutattak be a résztvevok szamara a Maltai
Tanulmanyok 2024-es elsé lapszamat, melyben megjelent Lendvai-Frikkel Attila tanulmanya
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~Emberkozpontll bérlakaskezelés” cimmel. ,,A Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Jelenlét-
szemlélete a bérlakaskezelésben megvalosithatd ugy, hogy az komplex tevékenységként
gazdasagos ¢és hatékony legyen, valamint megfeleljen a helyi dnkormanyzat elvarasainak is.”

2024.11.07-én a francia Toit de Gascogne SA HLM du Gers szervezet vezetdi latogattak el
Veszprémbe. Franciaorszag kozosségi lakastigynokségét osszefogd Toit de Gascogne SA HLM
du Gers szervezet 2,5 millio kozosségi bérlakast kezel Franciaorszagban tobb mint 5 milld
bérlével. A magyarorszagra tervezett 3 napos konferencia egyik helyszine Veszprém volt.
Polgarmester ur fogadta a szakmai csoportot, majd az esemény a Hazgyari ut 1. szam alatt 1évo
tarsashazban folytatddott.

UKRAN MENEKULTEKKEL KAPCSOLATOS TEVEKENY SEGEK

Veszprém Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata felismerve a feleldsségét és a lehetséges szerepét
az ukran-orosz konfliktus mentén kialakuld6 humanitarius segitségnyujtasban, részt vesz a
valsaghelyzetben a lakoéhelyiiket elhagy6 és otthon nélkiilivé valt szomszédos orszagbol érkezo
személyek befogadasaban.

INTEZKEDESEK, TEVEKENYSEGEK

Veszprém Megyei Jogt Varos Onkormanyzatanak Kozgytilése a 71/2022. (I11. 4.) hatdrozatdban
dontott arrél, hogy a lakhatési igények koordinalasaval és az Onkorményzat tulajdonaban 4llé
vagy hasznalataban 1évd lakhatds céljara alkalmas ingatlanokban vagy férdhelyeken torténd
ingyenes elhelyezés érdekében sziikséges szerzodések eldkészitésével megbizza a ,,VESZOL”
Veszprémi Kozosségi Lakasiigynokség Nonprofit Kft.-t.

A 2024-es évben a Papai uti munkasszallo 10 db emeleti apartmanjéban voltak elhelyezve az ukran
menekiiltek, akik szallast és ellatast kaptak. Tovabba egy foéallasti tolmacs segitette dket az
ugyintézésekben. A "VESZOL” Kft. koordindlta az elszallasolt menekiilteket, havi szinten
adatszolgaltatast nyujtott Veszprém Megyei Jogu Varos jegyzdjének és a Kozjoléti Irodanak.
Egyiittmiikodve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilettel és a Magyar Voroskereszt helyi
szervezetével segitette a menekiilteket a mindennapi életiikben.

Valtozas a menekiiltes elhelyezésben 2024.08.21-t6l:

A Magyar Kozlonyben megjelent a veszélyhelyzet ideje alatt a szomszédos orszagban fennallo
humanitarius katasztrofara tekintettel érkez6 személyek elhelyezésének tamogatasarol és az azzal
kapcsolatos egyéb intézkedésekrdl szold 104/2022. (II1. 12.) Korm. rendelet mddositasarol sz616
134/2024. (V1. 28.) Korm. rendelet.

2024. augusztus 21-t6l csak azon személyek elszallasolasa utan lehet allami tamogatast igényelni,
akik Ukrajna haboru sujtotta teriileteirél érkeznek és ott allando lakéhellyel rendelkeznek:
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- Erkezésiikt6l szamitott 30 napig, amennyiben nem igényelnek menedékes statuszt.

- A munkaképes személyek esetében a menedékesként torténd elismerést kovetd honap utolsd
napjaig vehet6 igénybe (kb. 2-3 honap) a tdamogatés.

- A menedékes statusz fennallasdig azok esetében, akik a Kormanyrendeletben meghatarozott
"sériilékeny csoportba" tartoznak, tehat varandossaganak megallapitasatol kezdve a varandds no;
a tizennyolcadik életévét be nem toltott személy €s a vele kozds haztartdsban €16 egy {6 torvényes
képviseld; a fogyatékossaggal €16 személy, valamint gondozdja; a hatvandt év feletti személy
(veszélyhelyzet végéig).

2024. 4prilis végén nyilatkoztak az allami elszallasolasban 1évd személyek: ez alapjan keriil
megallapitasra a mar a kozponti szallason tartozkodd személyek esetében, hogy ukran lakohelye
haboru sujtotta teriileten talalhato-e. Amennyiben a menedékes személy nyilatkozataban szerepld
allando lakohelyét mddositani szeretné, Uigy hitelt érdemléen bizonyitania kell, hogy ukrajnai
allando lakohelye mas helyen taldlhato, mint ahogyan azt kordbban lenyilatkozta.

A nem hébor sujtotta teriiletrdl szdrmazo menedékes (vagy kettds allampolgér) személyek utan
igénybe vehetd allami finanszirozas augusztus 20-aval megsziint.

A veszélyhelyzet ideje alatt a szomszédos orszagban fennallo humanitarius katasztrofara
tekintettel érkezé személyek elhelyezésének tamogatasarol és az azzal kapcsolatos egyéb
intézkedésekrol szolo 104/2022. (111. 12.) Korm. rendelet 4. §-a vagy 8. §-a szerinti timogatas
igénybevétele esetében Ukrajna haboru sujtotta kozigazgatasi egységei:

1. Dnyipropetrovszk megye (JJHITTPOIIETPOBCBKA OBJIACTD)
2. Donyeck megye (JIOHEIIbKA OBJIACTD)

3. Zaporizzsja megye (3AIIOPI3bKA OBJIACTD)

4. Kijev megye (KUIBCbKA OBJIACTD) és Kijev varos (M. KUIB)
5. Mikolajiv megye (MUKOJIAIBCbKA OBJIACTD)

6. Odessza megye (OJECBKA OBJIACTD)

7. Szumi megye (CYMCBKA OBJIACTD)

8. Harkiv megye (XAPKIBCBKA OBJIACTD)

9. Herszon megye (XEPCOHCBHKA OBJIACTb)

10. Csernyihiv megye (UEPHII'IBCHKA OBJIACTD)
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11. Luhanszk megye (JIYTAHCBKA OBJIACTb)
12. Zsitomir megye CKUTOMUPCBKA OBJIACTD)

13. Krim Autoném Kéztarsasag (ABTOHOMHA PECITYBJIIKA KPUM) és Szevasztopol
varos (M. CEBACTOIIOJIb)

A 104/2022. (I11. 12.) Korm. rendelet 2/A. §-a alapjan a haboru sujtotta teriileteket tartalmazo listat
az orosz-ukran habort el6l Magyarorszagra menekiilé személyekért felelés kormanybiztos allitja
Ossze a honvédelemért felelés miniszter és a kiilpolitikaért felelés miniszter bevonasaval.

A fenti Kormanyrendeletet figyelembe véve, aki nem felel meg a feltételeknek, az tdimogatasban
(szallas és ellatds) nem részesiilhet. Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgytilésének
350/2024. (XI. 7.) hatarozata lehetdévé teszi, hogy a Tarsasagunk altal javasolt kedvezd és
méltanyos havi bérleti dijat fizessenek azok az ukrajnai menekiiltek, akik utan Veszprém Megyei
Jogu Varos Onkorményzata nem kap tdmogatést.

LAKASGAZDALKODAS
2024-ben 206 lakast kezeltiink, melyek a kdvetkezok:

- 177 db 6nkormanyzati tulajdon
o Bérleti jogviszonnyal rendelkez6 lakas: 157 db
o Jogcim nélkiil hasznalt lakas: 8 db
o Ures lakas: 12 db
= ¢bbdl jelenleg nem lakhato: 7 db
= ¢bbdl bérleti joggal terhelt: 5 db
- 25 db bérlokijeldléses
- 4 db Magyar Méltai Szeretetszolgalat tulajdon

VESZPREM MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA TULAJDONABAN LEVO LAKASOK

o Jelenleg bérleti jogviszonnyal rendelkezé lakasok megoszlasa
o Szocidlis elven bérbeadott lakds dsszesen 53 db
e Osszkomfortos: 29 db
e Komfortos: 17 db
e Félkomfortos: 0 db
e Komfort nélkili: 5 db
e Sziikséglakas: 2 db
o Koltség elven bérbeadott lakdsok 101 db:
e Osszkomfortos: 76 db
e Komfortos: 22 db
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e Félkomfortos: 0 db
e Komfort nélkiili: 0 db
o Sziikséglakas: 3 db
o Piaci alapon bérbeadott lakdsok 40dDb:
e Osszkomfortos: 3 db
o A bérbeadas idotartama szerint:
e 12 honapnal rovidebb id6tartamra kiadott lakasok: 34 db
o 1 éves szerzddéssel kiadott lakasok: 36 db
e 1-3 év kozotti id6tartamra kiadott lakasok: 62 db
e 3 évnél hosszabb hatarozott idejii szerzédéssel kiadott lakasok: 6 db
e Hatarozatlan idejii szerzodéssel kiadott lakasok: 19 db

o Visszaadott lakasok dsszesen: 12 db
o Elhunyt bérlé: 2 db (Osszetétel: szocidlis 2 (ebbél 1 jogeim nélkiili))

o Piaci alapu: 0db
o Szocialis: 3db
o Kaoltségelvii: 6db

o Bérlokijeloléses: 3db
o Kiutalt lakasok osszesen: 9 db

o Piaci alapu: 2 db

o Szocialis: 1 db (ebbdl 1 db lakascsere tjan)

o Koltségelvii: 4 db (Szinészhaz: 3 db, Orddgarok u: 1 db)
o Bérlbkijeloléses: 2 db

2024.12.31-én az aktiv (6 honapom beliili) kérelmezok szama: 48 db

Jelenleg a ”"VESZOL” nyilvantartasi rendszerében rogzitett kérelmezok szama: 609 db (2016-t61
2024.12.31-ig)

LAKASAGAZAT BEVETELEK A 2024-ES EVBEN:

- Lakasbérlet: 81 462 eFt
- Lakashasznalati dij: 709 eFt
HATRALEKOK

Lakasbérlemények Osszes lakbérhatraléka az év végén 36 589 eFt, ebbdl 2024-ben keletkezett
hatralék 5 487 eFt.

Feladataink ellatdsa soran arra toreksziink, hogy a dijhatralék kiegyenlitésében és a jogviszony
rendezésében a lehetd legnagyobb segitséget tudjuk nyujtani, amellyel elkeriilhetévé valik a
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lakasbol torténd Kilakoltatas. Ennek érdekében felhivjuk bérldink figyelmét az igénybe vehetd
tamogatasok korére, a timogatas igénybevételének modjara.

A lakasok esetén a koveteléskezelési feladatok hatékony ellatasa mellett fontos a szocidlis
szempontok figyelembevétele, a lakhatds megdrzésének segitése, ennek eszkoze lehet a hatralék
rendezéséhez nyujtott tdmogatas. Bérldinknek lehetdséget biztositunk arra, hogy hatralékat
részletekben rendezze. Felmondas el6tti fizetési felszolitas megkiildése esetén személyesen is €és
telefonon is megkiséreljiik felvenni a kapcsolatot. A részletfizetési megallapodas feltételeinek
meghatarozasakor a bérlok anyagi teljesitoképességét is figyelembe vessziik.

LAKASGAZDALKODASRA KOLTOTT OSSZEGEK

2024-ben 64 lakas karbantartasara, javitasara, allagmeg6rzésére koltott 6sszeg 13 740 eFt, mig a
lakoépiiletek karbantartasara, javitasara, allagmegorzésére 18 041 eFt. Egyéb kiadasokra (pl.
lizemeltetés) koltott 6sszeg: 33 566 eFt.

Rendszeresen eleget tesziink az épiiletekben felmeriilé karbantartasi kotelezettségiinknek is. A
kisebb elektromos, vizszerelési, kémiives és festési jellegli feladatokat helyi szerzédéses
vallalkozok latjak el.

Karbantartasi kiadasaink tartalmazzak a kisebb javitasokat, hibaelharitasokat lakdson beliil, illetve
a rendszeres karbantartasokat, eseti javitasokat, hibaelharitasokat a lakoépiileteken.

Az alapvetd lakhatasi koriilményeket biztositdo karbantartasi, hibaelharitdsi munkédkon feliil a
megel6z6 miszaki intézkedéseket is szem elott tartjuk.

VVESZPREM MEGYEI JOGU VVAROS ONKORMANYZATANAK

MUNKASSZALLOJA

Veszprém Megyei Jogi Viaros Onkorméanyzata a munkaerd-piaci mobilitast el8segitd
munkasszallas épitéséhez nyujthatd tamogatasrol szolo 23/2017. (II. 3.) Korm. rendeletben
foglaltaknak megfeleléen 2017. december 12. napjan hatosagi szerzodést irt ala a Veszprém
Varmegyei Kormanyhivatallal a Papai ut 37. szam alatti ingatlanban 80 f6s munkasszallas
kialakitasa céljabol. A kivitelezési munkalatok 2018.04.20-an kezdddtek el, az épitési munkalatok
miszaki atadas-atvétele 2018.11.16-an fejezédott be.

A munkdsszallas az épiilet nyugati szarnyanak 1. és II. emeletén keriilt kialakitésra,
befogadoképessége 80 fo. Szintenként 10 db azonos szobaegységet alakitottak ki. Egy
szobaegységhez 2 db kétagyas szoba tartozik, wc-vel zuhanyzdval, kis étkezdvel és konyhapulttal.

14. oldal



l.II
L L

VESZPREM

AKIRALYNEK VAROSA

B

VESZOL

NONPROFIT KFT.

Magyar Maltai
Szeretetszolgalat

A munkasszalld iizemeltetésével Veszprém Megyei Jogi Varos Onkormanyzata megbizta a
”VESZOL” Nonprofit Kft-t. A Tarsasag elokészitette a szerzddéseket a leendd bérldk és az

Onkormanyzat kozott.

2024-es bérloi osszetétel:

Continental Automotive Hungary Kft. 6 apartman fix lekotés
Veszprémi Pannon Varszinhaz

Caldeon Kft. igény szerint

Veszprémi Pet6fi Szinhaz

Elszallasolt ukrajnai menekiiltek (2. emeleti szinten 10 apartman)

Vendég statisztikak 2024-ben:

Elszéllasolasra kertilt munkavallalok (és menekiiltek) atlagos szama: 56 16

A munkésszallas kihasznaltsdganak ardnya (menekiilteket is beleszdmitva): 70 %

Eredményesség 2024-ben:

2024. december 31-ig befolyt bérleti dijak bruttd dsszege: 31 257 eFt

2024. december 31-ig kifizetett fenntartasi koltségek bruttd dsszege: 33 955 eFt

Az elszéllasolt menekiiltek szallasara és ellatasara (étkezésére) Magyarorszag Kormanya
tdmogatast biztosit a befogadd dnkormanyzatoknak.

2024.01.01. — 2024.12.31. kozotti idészakban Veszprém Megyei Joga Varos Onkormanyzatanak
Munkasszallojan elszallasolt menekiiltek vonatkozasaban 34 930 eFt keriilt elszamolasra.

Veszprém, 2025. marcius 10.

i-Frikkel Attila
ligyvezetd
”VESZOL” Nonprofit Kft

Len
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