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A Veszprémi Intézményi Szolgaltato Szeryezet
2025-2029. évekre vonatkozo stratégiai

ellendrzési terve ‘
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A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerét szabalyozd 3707‘2’0“1”1‘?”%(11?3’1.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Bkr) 30.§ elGirja, hogy stratégiai ellenGrzési tervben sziikséges
meghatdrozni - a szervezet hosszU tavl céljaival Gsszhangban - a bels§ ellendrzésre
vonatkoz6 stratégiai fejlesztéseket. E kotelezettségnek eleget téve a Bkr 30.§ (1) a)-f) pont
alapjan az alabbi stratégiai tervet dolgoztuk ki.

1. A Veszprémi Intézményi Szolgaltaté Szervezet hosszil tavi célkitiizései és
az azzal 6sszhangban 1évo belsé ellenérzési stratégiai célok:

A koltségvetési szerv kozfeladata:

e Pénziigyi, szamviteli, munkaligyi, addzasi, adminisztracids feladatok ellatasa:
o a Veszprémi ovodak,
a Veszprémi Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Integralt Intézmény,
a Veszprémi BolcsOdei és Egészségligyi Alapellatasi Integralt Intézmény,
a ,Gollesz Viktor” Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye,
az Agora Veszprém Kulturalis Kézpont,
a Kabdca Babszinhaz,
o a Mlvészetek Haza Veszprém MlvelGdési Haz és Kiallitohely részére,
az intézmények és a Veszprémi Intézményi Szolgaltatd Szervezet kozott létrejott
Egylittm{ikodési Megallapodas, valamint az intézmény Szervezeti és M{ikodési
Szabalyzata szerint az &llamhaztartasrol szold 2011. évi CXCV torvényben,
valamint az allamhaztartasrdl szdld torvény végrehajtasardl szolé 368/2011.
(XII1.31.) Kormanyrendeletben meghatdrozottak alapjan.
A Laczké Dezs6 MUzeum és az Eotvos Karoly Konyvtar intézmények pénziigyi,
gazdalkodasi feladatainak elldtédsa az intézmények és a Veszprémi Intézményi
Szolgaltatdé Szervezet kozott létrejott egylttmikédési megéllapodés, valamint az
intézmény Szervezeti és Miikodési Szabélyzata szerint az &llamhéztartasrél szdld
2011, évi CXCV torvényben, valamint az allamhaztartasrél szol6 torvény
végrehajtasardl szold 368/2011. (XII.31.) Kormanyrendeletben meghatarozottak
alapjan.
o Didkétkeztetés biztositdsa Veszprém véros kozigazgatasi teriletén lévé &llami
fenntartasd oktatasi intézmények esetében.
o Az Onkormanyzat &ltal szervezett nyari tdboroztatasi feladatok ellatasa.
Portaszolgalat, valamint takaritasi tevékenység végzése.
e F6z6konyha miikddtetése.
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A kéltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

szakagazat B B
szama szakagazat megnevezése
841117 Kormanyzati és onkormanyzati intézmények elldtd, kisegitd szolgalatai

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcid szerinti
megjelolése:



:,‘3;::::::;: kormanyzati funkcié megnevezése
1. 013360 Mas szerv részére végzett pénziigyi-gazdalkodasi, lizemeltetési, egyéb szolgaltatdsok
2, 081071 Udiilsi szdlldshely-szolgaltatés és étkeztetés
3. 096015 Gyermekétkeztetés kéznevelési intézményben
4. 096025 Munkahelyi étkeztetés koznevelési intézményben

A Veszprémi Intézményi Szolgaltatéd Szervezet alapveto célja, hogy biztositsa a kozfeladatok
ellatasét az intézmény Szervezeti és Mikddési Szabalyzataban meghatarozottak szerint.

A belsG ellendrzés altalanos stratégiai célja, hogy hozzajaruljon a Veszprémi Intézményi
Szolgéltatd Szervezet dltal kit(izott stratégiai célok eléréséhez. A stratégiai ellendrzési tervnek
osszhangban kell lennie a Veszprémi Intézményi Szolgaltatd Szervezet hosszu tavu céljaival,
az ellatand¢ feladatokkal.

A Veszprémi Intézményi Szolgdltatd Szervezet hosszU tavla célkitlizéseit elGsegité belsd
ellen6rzési hossz( tavl célkitlizések és stratégiai célok az aldbbiak az intézmény
gazdalkoddsaval kapcsolatos feladatok szabalyszer(iségének biztositdsa a miikodoképesség
és pénziigyi egyensuly megteremtése érdekében:

e vizsgalni és értékelni a pénziigyi iranyitasi és ellenbrzési rendszerek mikodésének,
gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét,

e vizsgalni a rendelkezésre allo erbforrasokkal valé gazdalkodast, a vagyon megdvasat,
és gyarapitasat, valamint az elszamolasok, beszamoldk megbizhatdsagat
a bels kontrollrendszer szabalyozottsaganak és miikodésének folyamatos vizsgalata,

e a pénzigyi és szamviteli rendszer szabalyozottsaganak, mikddésének ellenérzése,
figyelemmel a jogszabalyi valtozasokra,

e a korabbi ellendrzések altal feltart hidnyossagok, javaslatok hasznosulasanak
vizsgalata, az intézkedési tervek végrehajtasanak nyomon kovetése,

e a magas kockazatl rendszerek, folyamatok ellendrzése 1 éves ciklusokban, illetve
lehetOség szerint,

e a kozepes kockazat( rendszerek, folyamatok ellendrzése 3 éves ciklusokban, illetve
lehetGség szerint,

e kockazatelemzésen alapuld éves ellen6rzési terv kidolgozasa.

2. A belso kontrollrendszer értékelése

A bels6 kontrolirendszer az allamhaztartasrdl szdld6 2011. évi CXCV. torvény 69. §-ban
meghatarozott rendszer, amely a kockazatok kezelésére és a targyilagos bizonyosséag
megszerzése érdekében kialakitott folyamatrendszer.

A bels6 kontrollrendszer m{ikddtetésének célja, hogy az intézmény:
e a miikodés és gazdalkodas soran a tevékenységeket szabadlyszer(ien, gazdasagosan,
hatékonyan, eredményesen hajtsak végre,
az elszamolasi kotelezettségeket teljesitsék, és
e megvédjék az erdforrasokat a veszteségektdl, karoktdl és nem rendeltetésszer(
hasznélattol.




A koltségvetési szerv belsG kontrollrendszeréért a koltségvetési szerv vezetdje a felelds, aki
koteles — a szervezet minden szintjén érvényesiilé — megfeleld

- kontrollkérnyezetet,

- az integralt kockazatkezelési rendszert,

- kontrolitevékenységeket,

- informacids és kommunikacids rendszert,

- nyomon kovetési rendszert (monitoring) kialakitani és m{kodtetni.

A Bkr. 21. §. (2) pontja a koltségvetési szerveknél a belsé ellenGrzés feladataként hatarozza
meg a bels6 ellendrzés bizonyossagot ado tevékenysége korében elldtandd feladatait:

e elemezni, vizsgalni és értékelni a belsé kontrollrendszer kiépitésének, miikodésének
jogszabdlyoknak és szabalyzatoknak valé megfelelését, valamint miikédésének
gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét;

e elemezni, vizsgalni a rendelkezésre all6 eréforrdsokkal valé gazdalkodast, a vagyon
megdvasat és gyarapitasdt, valamint az elszamolasok megfeleldségét, a
beszamolok valodisagat;

e a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megallapitasokat, kovetkeztetéseket és
javaslatokat megfogalmazni a kockazati tényezOk, hidnyossdgok megsziintetése,
kikiiszobdlése vagy csokkentése, a szabalytalansagok megel6zése, illetve feltarasa
érdekében, valamint a koltségvetési szerv milkddése eredményességének ndvelése
és a belsd kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében;

e nyilvantartani és nyomon kovetni a bels6 ellen6rzési jelentések alapjan megtett
intézkedéseket.

A bizonyossagot adé tevékenységet az alabbi ellenérzési tipusok szerint kell
ellatni:

» a szabalyszer(iségi ellen6rzés arra irdnyul, hogy az adott szervezet vagy szervezeti
egység mikddése, illetve tevékenysége megdfelelden szabélyozott-e, és
érvényesiiinek-e a hatdlyos jogszabalyok, bels6 szabélyzatok és vezetdi
rendelkezések elGirasai;

e a pénzlgyi ellendrzés célja az adott szervezet, program vagy feladat pénziigyi
elszamolasainak, valamint az ezek alapjaul szolgdlé szamviteli nyilvantartasok
ellendrzése;

e a rendszerellen6rzés keretében az egyes rendszerek kialakitasénak, illetve
miikddésének atfogd vizsgalatat kell elvégezni;

¢ a teljesitmény-ellen6rzés célja annak megallapitasa, hogy az adott szervezet dltal
végzett tevékenységek, programok egy jol korilhatarolhatd terlletén a miikodés,
illetve a forrésfelhasznalds gazdasagosan, hatékonyan és eredményesen valdsul-e
meg;

e az informatikai ellendrzés a koltségvetési szervnél miikodo informatikai rendszerek
megfeleldségére, megbizhatdsadgara, biztonsagara, valamint a rendszerben tarolt
adatok teljességére, megfelel6ségére, szabalyossagara és védelmére irdnyul.

A tanacsado tevékenység keretében ellathato feladatok lehetnek kiilondsen:

o vezet6k tamogatdsa az egyes megoldasi lehetdségek elemzésével, értékelésével,
vizsgalataval, kockazatanak becslésével;

e pénziigyi, targyi, informatikai és humanerdforras-kapacitasokkal vald ésszer(ibb és
hatékonyabb gazdalkodasra iranyuld tanacsadas;



a vezetGség szakértGi tamogatdsa a kockdzatkezelési és szabdlytalansagkezelési
rendszerek és a teljesitménymenedzsment rendszer kialakitasaban, folyamatos
tovabbfejlesztésében;

tandcsadas a szervezeti struktdrak racionalizalasa, a valtozasmenedzsment terliletén;
konzultécié és tanacsadas a vezetés részére a szervezeti stratégia elkészitésében;
javaslatok megfogalmazasa a koltségvetési szerv miikddése eredményességének
novelése és a bels6 kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében, a
koltségvetési szerv belsd szabalyzatainak tartalmat, szerkezetét illetéen.

A bels6 ellenérzés a célok elérése érdekében az intézménynél az éves ellendrzések
alkalmaval elemzi, vizsgélja és értékeli az integralt kockazatkezelési, a pénziigyi iranyitasi és
végrehajtasi rendszert, a bels6 kontroll eljardsok mikddését, valamint a monitoring

rendszert.

3. Kockazati tényezok és értékelésiik

A stratégiai terv kialakitasakor figyelembe vett kockazati elemek az alabbiak:

a gazdasagi, szervezeti, személyi valtozasok,

jogi, szabalyozasi, politikai kdrnyezet valtozasa,

az intézmény feladatai, stratégidja,

a szervezet, mikodés Osszetettsége, vagyongazdalkodas,

a szamviteli rendszerek megbizhatdsaga, beszamold aldtamasztésa,
a szabalyozottsag,

a szervezet allanddsaga,

az informacidaramlas és informacionyujtas mindsége,

a kiilsO és bels6 ellenérzési kornyezet,

a mikodési kornyezet kockazatai, pandémias kockazat.

Az intézményre hat6 kockézatok a kdvetkezok lehetnek:

a jogszabalyi valtozasok figyelmen kivil hagyasa, a bels0 szabdlyozés hianya,
aktualizalas elmaradasa,

a koltségvetésben el6re nem tervezett kiadasok felmeriilése, a forrashianybdl adodo
kockazat,

megfeleld képzettségli, mennyiségli humanertforras hianya,

a feladatok elvégzéséhez szilkséges technikai feltételek hianya,

a nem megfelel6 informaci6 és kommunikacid a szervezeten belill, és a kdils6
partnerekkel, iranyitd szervezettel, szolgaltatd szervezettel,

a nem megfelelé dokumentaltsagbdl eredd,

szervezeti integritas sériilésébol eredd, korrupcids kockazatok, szabalytalansagok.

A rendszeresen elvégzett ellenGrzésekkel, megtett intézkedésekkel a megfeleld
szabalyozottsag megteremtésével, a gazdalkodasban és annak dokumentdltsdgéban rejld
kockazatok visszaszorithatok, minimalizalhatok.

A kockazatkezelés feladat- és hataskorét, a kialakitott kontrollokat kiilon szabalyzatban, a
munkakori leirasokban, vezet6i utasitasokban kell szabalyozni. A megtett intézkedéseket a
kockazatkezelés soran dokumentalni sziikséges, a nyomon kovetési rendszert ki kell alakitani.



4. A belso ellendrzésre vonatkozo fejlesztési terv

A Veszprémi Intézményi Szolgaltatd Szervezet bels§ ellenbrzési feladatait — mint feliigyeleti
szerv- a Veszprém Megyei Jogul Véros Polgarmesteri Hivatal Bels6 Ellendrzési Irodéja, a belsé
ellendrzési vezetd feladatait a Bels§ Ellendrzési Iroda vezetdie latja el.

A VMIV Polgarmesteri Hivatal Belsé Ellen6rzési Iroda koztisztviselSi az elirt altaldnos és
szakmai kovetelményeknek megfelelnek. A Polgarmesteri Hivatal biztositja a bels6 ellendrok
folyamatos kotelezd tovabbképzését (ABPE I-IL.).

A belsb ellen6rok a koézszolgalati dolgozdk kételezd tovabbképzésén keresztiil az évenként
kivalasztott tovabbképzési témak elsajétt’tésa soran, valamint egyéb szakmai konzultacidkon,
a konywviteli szolgdltatast végzOk éves tovabbképzésén vald részvétellel a jogszabalyi
véltozasokat, illetve tovabbi aktudlis témakat ismernek meg.

A bels0 ellendrzési tevékenységet végzékre vonatkozd fejlesztések célja, hogy a bels
ellendrok képzettsége, szakmai gyakorlata kielégitse az ellendrzési tevékenységgel szemben
tamasztott szakmai kévetelményeket.

5. A bels ellendrzés targyi és informacids igénye

A bels8 ellendrok munkavégzésének tovabbi targyi és informacids feltételei biztositasardl a
Polgarmesteri Hivatal Jegyzdje gondoskodik. A VMIV Polgarmesteri Hivatalnal a feladatellatas
informatikai hattere, valamint a helyszini ellendrzésekhez szilkséges térgyi feltételek
biztositottak.

A helyszini eliendrzések alkalmaval az eliendrzétt szervek kotelesek az ellendrok széméra
megfeleld munkakoriilményeket biztositani, az ellendrzéshez szitkségek dokumentumokat
rendelkezésre bocsétani. (Bkr. 28. § d) bekezdés)

6. Az ellendrzés altal vizsgalandé teriiletek

Els6dleges szempont az ellendrzés miikodését illetden, hogy biztositsa az mtezmeny
rendelkezésére &ll6 forrdsok szabélyszer(i, szabdlyozott, gazdasagos, hatékony és
eredmeényes felhasznalasat.

Az ellendrzés soran kockazatelemzés alapjan meghatarozott prioritasi terlletek az alabbiak:

- a szabalyozottsag, belsé kontrollok érvényesiilése a gyakorlatban,

- a koltségvetés tervezés, beszamolds, a pénzmaradvény, az eredmény vizsgélata, az
OsszetevOk  keletkezésének elemzése, szamviteli nyilvantartdsok  megléte,
szabalyossdga, egyeztetése a kényvelt adatokkal,

- készpénzgazdalkodas, gazdalkodési jogkérok hasznélatanak vizsgalata,

- Eurdpai Uniés és hazai forrasbol megval6suld fejlesztések, palyazati elszamolasok,

- sajat bevételek beszedése, elszamoldsa, dokumentélasa,

- didkétkeztetési tevékenység ellendrzése,

- intézményi beszerzések, beruhazasok, feljitasok ellendrzése,

- huméneréforras gazdalkodas, személyi kiadasok vizsgalata,

- a peénziigyi-szabdlyszer(iségi, teljesitményellenérzések altal feltdrt hidnyossagok
megszlntetése, felszamoldsa érdekében megtett intézkedések végrehajtasanak
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ellenbrzése, kiilsé és belst ellenérzésekhez kapcsolddd intézkedési  tervek
végrehajtasanak nyomon kovetése.

Az ellendrzések kiemelt teriileteit minden évben fellil kell vizsgalni és a megvaltozott
korlilményekhez, feladatokhoz kell igazitani.

Veszprém, 2025. marcius {4
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