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1. Vezetdi dsszefoglalo

|. VESZPREM MEGYEI JOGU VAROS AUTOBUSSZAL VEGZETT MENETREND SZERINTI HELYI
SZEMELYSZALLITASI SZOLGALTATAS

A 2025. év az elmult iddszak jelentds valtozasai utan (bérletkonstrukciok valtozdsa, V-Bike
rendszer kialakitdsa-bdvitése, Veszprém Kartya bevezetése stb.) egy stabil, kiszamithaté év volt,
ahol a napi szintl mikodési folyamatokban nem torténtek olyan események, melyek nagy
mértékben befolyasoltak volna az Gizemeltetést és az utazdkdzonségnek a kdzszolgaltatashoz
torténd hozzaférését. Ez az év sem mult el azonban fejlesztések nélkil — elsédlegesen a V-Busz
Kft. sajat forrdsainak a fejlesztésekbe torténd bevondsdval-, melyek mind-mind emelték a V-
Busz Kft. altal nyujtott kozszolgaltatas szinvonalat.

A Tarsasag elsédleges és legfontosabb célkitizése 2025. évben is a kdzszolgéltatasi
keretszerzddés szerinti menetrend végrehajtasa volt, a leheté legmagasabb rendelkezésre allas
és szolgaltatasi szinvonal mellett. A Tarsasag tulajdonaban all6 jarmlvek szervizelése,
karbantartasa folyamatosan, litemezett médon megvalosul, a lehetd legnagyobb mértékben
sajat er6forrasokra tdmaszkodva. Tarsasagunk 2025. évben is a tervezetteknek megfeleléen,
koltséghatékony mddon tudta ellatni az zemeltetési-karbantartasi feladatokat.

A tanulé havi bérletek 2024. februar 1. napjatél bevezetett dijkorrekciéjat kovetden
tovabbra is mindossze 350 forintba keriilnek, ami a 2024. évben jelentésen novelte az
értékesités volumenét, havi 3.500-4.000 darabrél a 2024. év utolsé negyedévében atlagosan
mar tébb mint havi 8.500 db-ra. Ez a ndvekvd tendencia 2025-ben is megfigyelhetd volt, hiszen
az év folyaman 105.428 db tanuld havi bérlet kerilt értékesitésre, ami atlagosan 8.785 db
értékesitett bérletet jelent havonta. Ezzel az adattal szorosan korrelal a menetjegy-
értékesitések szama, ami minimalisan ugyan, de 1,3%-kal alacsonyabb volt a 2024. évinél.
Minddsszesen 669.758 db jegyértékesitésre keriilt sor a kiilonb6z6 értékesitési csatornakon
keresztil, ami 9.670 darabbal marad el az el6z6 évi eladasok adataitdl.

Egyes bérlettipusok és menetjegyek

értékesitésének alakulasa a 2023-2024-2025.
években
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A szolgaltatas folyamatos monitorozasa, tovabba a beérkezett utasigények és a lakossag
utazasi szokasainak felmérése alapjan a szolgéltatasi szinvonal ndvelése érdekében a
menetrend finomhangolasara és fejlesztésére, valamint kilonb6zé nagysagrendu
beruhazasokra is sor kerilt. 2025. majus 1-jétdl tesztiizem keretében a Pajtakert, Csatarhegy,
illetve a Hazgyari Ut és Jutaspuszta kdzlekedésében mddositasok torténtek. A tesztlizem soran
gyUjtétt tapasztalatok kiértékelését kdvetden Veszprém MJV Onkormanyzatanak Kézgy(lése a
tarsasag vezetdségének javaslatai alapjan a 363/2025. (IX. 25.) szdmu kdzgylési hatarozataval
dontott a menetrendi valtozasokrol, melyek 2025. oktéber 1. nappal léptek életbe. A
bevezetett modositasokkal — a szolgaltatasi szinvonal fenntartdsa és az utazdkdzonség
kiszolgalasa mellett — a V-Busz Kft. jarmUveinek éves kilométerkibocsatasat kozel 1,5 %-kal
lehetséges csokkenteni.

2025. év augusztusaban késziilt el a V-Busz Kft. sajat beruhazasa keretében a
Hajmaskéri ati autébusz-fordulé kialakitdsa, ami egy régen vart hianypétld fejlesztés a
varosrész életében. Ennek eredményeképpen szeptembertdl a 24-es és 25-06s jaratok ismét
érintik a Gyulafiratot keleti részét.

Tovabba az év végén, decemberben tiz darab buszmegalloban beiizemelésre keriiltek
azok a korszerii, napelemes, valos ideji tajékoztatast nyujto, e-papir alapi menetrendi
tablak, melyek valds idejl, dinamikus informacidkat biztositanak a helyi kozlekedésrdl az
utazékozdnségnek.

A V-Busz Kft. stabil, kiegyensulyozott, eredményes mikoddésének kdszonhetéen mind a
két fent emlitett beruhazas 100%-ban sajat forrasbél valésulhatott meg.

2025. I. negyedévében eredményesen lezarult a ,Haszkové fordulé komplex atalakitasa”
megnevezés(, tervezési és kivitelezési feladatok ellatasara kiirt feltételes kdzbeszerzési eljaras,
igy a nyertes kivitelezbvel a vallalkozasi szerzédés megkotésre kerilt, melynek hatalyba
|éptetésére 12 honap all a Tarsasag rendelkezésére. A sziikséges, jogerds engedélyekkel mar
rendelkezé projekt fizikai megvalositasa — a forrasok rendelkezésre allasa esetén —a 2025. évi
adminisztracios el6készitési munkafolyamatokat kdvetéen 2026-ban fordulhat egy Uj fazisaba,
melynek eredményeképp a Haszkové fordulo és kornyezete latvanyosan megujul, a veszprémi
kdzosségi kozlekedés pedig tovabb ,zoldilhet” napelemek, energiatarold és komplex
energiamenedzsment rendszer kiépitésével.

A kozszolgaltatas keretében végzett menetrendi szolgaltatas teljesitménye 2025-ben
2 297 282 kiilszolgalati km volt, ami 1,77 %-kal (41 417 km) kevesebb a 2024. évinél,
kdszonhetden a menetrend médositasoknak és a fordak optimalizalasanak.

A Tarsasag autobuszos lzletaganak 2025. évi lzleti eredménye az Uzleti tervhez képest
+54,944 mFt. A kozszolgaltatasi  tevékenységhez  kapcsolddd,  szocialpolitikai
menetdijtamogatassal novelt 2025. évi netto jegy- és bérletértékesitési arbevétel 729 935
eFt volt, ami 4,13%-kal (28 935 eFt) haladta meg a tervezettet.

Az autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi kozszolgaltatas koltségei
és raforditasai 2025-ben 3 020 413 eFt-ot tettek ki, mig a bevételek nagysagrendje 3 089 883
eFt volt. A kozszolgaltatas elozetes adozas elotti eredménye 69 470 eFt, amelybdl a
kdzszolgaltatasi szerzédés szerint szamitott ésszeril nyereség varhaté 6sszege 20 964 eFt.
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II. HELYI SZEMELYSZALLITASI SZOLGALTATAS INTEGRALT RESZET KEPEZO V-BIKE KOZBRINGA
RENDSZER SZOLGALTATAS

A Kdzgyulés 73/2023. (II. 23.) hatarozataval dontott a V-Bike kdzbringa rendszer kialakitasat
kdvetd Gzemeltetése érdekében a V-Busz Kft.-vel megkotott kozszolgaltatasi keretszerzddés
maodositasardl. A Tarsasag 2023. julius 1. napjatdl Gzemelteti a V-Bike rendszert, a 2025. janius
végétol immar 19 gyiijtéallomassal, 272 db dokkoldval és 6sszesen 146 kerékparral varja
azokat, akik alternativat keresnek a kdzosségi kozlekedésben.

A 2024. évben bevezetett Veszprém Kartya 90%-os kedvezményével vasarolhato
féléves bérlet mar az el6zd évben is érzékeltette pozitiv hatasat a kodzbringa rendszer
hasznalataban, a 2025. évben pedig egyértelmien megallapithatd volt, hogy a Veszprém
életében valods, megfizetheté és népszerl alternativaként jelenik meg a V-Bike, ha varoson
bellli kozlekedésrdl van szd. A 2025-6s év statisztikai messze fellilmultdk az el6zetes
varakozasokat. A varoslakdk és a turistak 6sszesen 42 878 alkalommal pattantak nyeregbe
(naponta atlagosan 117,66 bérlés tortént), ez 39,12%-os bérlésszam-emelkedést jelent az el6z6
évhez képest, azaz 12 057-tel tobb regisztralt bérlés tortént 2025-ben, mint a 2024. évben. A
fenti mutatdészamok jél szemléltetik a rendszer iranti folyamatosan ndvekvé bizalmat, amit egy
stabil, atlagosan 100 darabos e-kerékpar flotta szolgalt ki.

Napi atlagos bérlésszam alakulasa
2024-2025. években
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A szolgaltatds vonzdbba tétele érdekében 2025. évben is bdvilt a V-Bike
gyUjtéallomasok szdma. A Pannon Egyetem, az Onkormanyzat és a V-Busz
egyluttmiikodésében 2025. marcius 26-an atadasra keriilt a 18. V-Bike allomas, a Hotel
Magisternél, majus elején pedig a 19. allomas az Acticitynél.

2025. I. félévében, két részletben dsszesen 40 db Gj elektromos V-Bike kerékparral
béviilt a flotta, igy tovabbra is optimalis kerékpar-dokkolé arannyal rendelkezik a V-Bike
rendszer.

A V-Bike kdzbringa rendszer szolgaltatas koltségei és raforditasai 2025-ben 45 148 eFt-
ot tettek ki, mig a bevételek nagysagrendje 42 564 eFt volt. A kézszolgaltatas el6zetes ad6zas
elotti eredménye -2 584 eFt, a kozszolgaltatasi szerz6dés szerinti ésszerii nyereség
varhato 6sszege 60 eFt.
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2. Az autobuszos kozszolgaltatas terv-tény teljesitménye

Az autdbuszos kdzszolgaltatas keretében végzett menetrendi szolgaltatas teljesitményének az
alakulasa 2025. évben:

EVES TELJESITMENY (kiilszolgalati)

Evkézi modositott

Hénap Eredeti UT terv Tény Eltérés (T/T)
km km km km %

Januar 201 265 201 265 200 847 -417,64 -0,21%
Februar 183 089 183 089 183 083 -6,44 0,00%
Maércius 198 924 198 924 198 586 -337,60 -0,17%
Aprilis 189 471 189 471 188 353 -1 118,34 -0,59%
Majus 198 860 198 860 195 404 -3 455,66 -1,74%
JUnius 188 422 188 422 185 883 -2 538,84 -1,35%
Julius 194 142 194 142 192 670 -1471,72 -0,76%
Augusztus 185 567 185 567 183 813 -1 753,95 -0,95%
Szeptember 197 906 197 906 196 396 -1 509,56 -0,76%
Oktdber 199 721 199 721 196 786 -2 934,91 -1,47%
November 191 433 191 433 189 808 -1 625,34 -0,85%
December 186 691 186 691 185 653 -1038,39 -0,56%
OSSZESEN 2315 490 2315 490 2 297 282 -18 208,39 | -0,79%

A 2025. évi teljesitmény-terv szerinti startok szama: 12 821

A 2025. évi teljesitmény-terv szerinti jaratok szama (a rezsijaratokkal egyiitt): 258 097
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3. Az autobuszos teljesitmény- és gazdalkodasi mutatok
alakulasa

Menetkimaradasi arany: 0,008%'

A 2025. évben 6sszesen 253.409 jarat indult el menetrendszer(ien, és minddsszesen 20
jaratot volt sziikséges tordlni barmilyen okbdl kifolydlag.

Forgalombiztonsagi Mutaté: 1,72
sajat hibas anyagi karos esetek szama (Sa): 2 db
személyi sérliléssel jaro sajat hibas kozuti balesetek szama (Ssz): 0 db

halalt okozd sajat hibas kozuti balesetek szama (Sh): 0 db

Menetrendi pontossag: 99,98%3

Eves atlagos jaratkihasznaltsag (%): 31,54 %

Teljesitmény mutato
2025. év 2024. év
helyi kiilszolgalati km (km) 2 297 282 2 338 699
férohelykm (fh km)* 168 671 257 | 184915 124
utaskm (ut km)** 53 195 265 64 514 883
utasszam (fo) 17 731 755 16 128 721
kihasznaltsag (ut.km/fh.km) 31,54% 34,89%

* A féréhelykilométerekbe 2024-ig a rezsikilométerek is beszamitasra keriltek, 2025-ben mar csak a
hasznos (menetrendi) kilométerek alapjan kerdlt kalkulalasra.

** Az egy utas altal megtett atlagos tavolsdg 2024-ig utazdsonként 4 km-rel kerilt kalkullasra, 2025-
ben — az utasszamlaldval ellatott buszok adatai alapjan — 3 km-re keriilt médositasra.

1A Kozszolgaltatasi Keretszerz6dés 3. sz. mellékletének 1) a) pontja alapjan a mutaté tartalma a targyidészakban Szolgaltato
hib4jabol kimaradt, és a menetrendben tervezett menetek ardnya. Sajathib4s kimaradt menetnek azon jiratok mindsiilnek,
amelyek a Szolgéltaté hibajabol (miiszaki hiba, személyzethidny, nem megfelel§ jarmiivezet6i munkavégzés) el sem indultak a
végallomasrol, vagy csak részben keriiltek teljesitésre.

2 A Kozszolgiltatasi Keretszerz6dés 3. sz. mellékletének 2) a) pontja alapjan a mutat6 tartalma a targyidészakban a

személyszallitasi Kozszolgaltatas ellatasa soran az azt ellat6 jarmtivekkel bekovetkezd sajat- és idegenhibés balesetek szdmanak
teljesitményegységre vetitett stlyozott szama.

3 A Kozszolgaltatasi Keretszerzédés 3. sz. mellékletének 3) a) pontja alapjan a mutaté tartalma a menetrendben el8irthoz

képest korabbi indulasok aranya. c. Az indikator értékelése Szolgaltat6 forgalomiranyitasi rendszere adatai alapjan torténik.
Minden olyan végallomasi id6pont, amely a menetrendhez képest kordbban valosul meg (>-1 perc), pontatlannak tekintendd.
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4. Kereskedelmi tevékenységek értékelése

A V-Busz Kft. 2025. évi autdbuszos kozdsségi kozlekedéshez kapcsolodd bevételeivel és
értékesitési teljesitményével kapcsolatban az alabbi fébb megallapitasok tehetdk:

e A 2024. évben bevezetett, 90%-kal csokkentett ard tanuld havi bérlet tovabbra is rendkivil
nagy népszerlségnek orvend, ez a bérlettipusok kdzil a legnagyobb szamban értékesitett
fajta. Az eladasok tobb mint 66%-a tartozik ehhez a bérlettipushoz, ez azonban a
bérletekbdl szarmazd bevételek (a szocidlis menetdij-tamogatds Gsszegét is figyelembe
véve) mindosszesen 37,7%-at teszi ki.

A tanuld bérlet vasarlasa szorosan Osszefligg a tanitasi iddszakkal, a nyari vakacio
idészakaba esd julius-augusztus honapokban a bérletvasarlasok kimutathatoan
visszaesnek.

A tanulo bérletek havi értékesitési
darabszamai 2025-ben
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Erdekesség, hogy a 2024. évben ennek a bérlettipusnak az értékesitése soran dsszesen 2
alkalommal sikerilt atlépni a 9.000 eladott bérlet / honap értékesitési szamot (2024.
szeptember és oktéber hénapok), mig ez a 2025. évben mar 7 alkalommal toértént meg
(2025. janudr, mdrcius, dprilis, mdjus, szeptember, oktdber, november hénapok). Az
értékesités volumene havi atlagban tébb mint ezer darabbal nétt 2024-hez képest, 7.615
db/hdénaprol 8.785 db/hénapra (15% feletti boviilés).

e A Veszprém Kartya altal nyudjtott kedvezmények egyre inkdbb beépllnek a veszprémi
lakosok mindennapjaiba, ami a helyi kozdsségi kozlekedés hasznalatara feljogosito
bérlettipusok értékesitésében is hangsulyosan megjelenik.

Veszprém Kartyaval a helyi autébuszjaratok rendszeres hasznalatahoz az alabbi kétféle
bérlettipust lehet kedvezményesen megvasarolni,:

- Teljes aru 30 napos bérlet Veszprém Kartyaval

- Nyugdijas 30 napos bérlet Veszprém Kartyaval

Mind a két bérlettipus esetében az értékesitési volumenben jelentés ndvekedés figyelhetd
meg, ami még akkor is igaz, ha kisz(rjik a naptarhatast a rendszerbdl (hiszen el6sz6r 2024
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mdrcius honapban lehetett ezen bérlettipusok esetében a Veszprém Kdrtya dltal nydjtott
kedvezményt igénybe venni).

Az értékesités volumene a Veszprém Kartyaval
vasarolt bérlettipusok esetében
2024-2025. években

Teljes ard 30 napos bérlet Veszprém
Kartyaval

Nyugdijas 30 napos bérlet Veszprém
Kartyaval
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A teljes aru bérletek dsszesitett értékesitési volumene 2,28%-kal nétt 2024-hez képest, ami
darabszamban kereken ezer darabbal tobb eladott teljes ari bérletet jelentett a 2025.
évben.

A nyugdijas bérleteknél is lathatd egy minimalis ndvekedés, itt azonban fontos kiemelni,
hogy negyedéves bérletbdl 17 darabbal kevesebb kelt el idén, mint az el6z6 évben, igy
ennek a korrekciojaval szamolva a 0,72%-o0s novekmény stagnalasnak tekinthetd,
megkdzelitéleg ugyanannyi nyugdijas kedvezményre jogosult utas vette igénybe a helyi
autébuszos kozlekedés szolgaltatasait 2025-ben, mint az el6z6 évben.

Tovabbra is igaz az el6zd évben tett megallapitas, miszerint a kedvezményes
bérletkonstrukciok jelentdsen visszaszoritottak a menetjeggyel utazok szamat, kis mértékl
tovabbi csokkentést eredményezett a 2025. évben a jegyértékesités teriiletén. Hosszu
tavon a jegytipusok tekintetében ezekre az értékesitési volumenekre sziikséges
berendezkednie a Tarsasagnak.

Menetjegyek értékesitési darabszama
a 2023-2024-2025. években
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Az autdbuszon értékesitett menetjegyek darabszdma 3,5%, illetve 27,6%-kal, mig az
elévételben megvaltott jegyek értékesitése 0,65%, ill. 15,6%-kal csokkent a 2024. évi, illetve
a 2023. évi forgalomhoz képest.

A Tarsasag értékesitési partnerein keresztiil tovabbra is kizarélag nyomdai Uton elére
nyomtatott jegyeket forgalmaz, kivéve a MAV-START (Veszprém vasUtallomas) csatornan,
illetve az ligyfélszolgalati pénztarban. A MAV-START a sajat rendszerében, hépapirra
nyomtatott jegyeket értékesit viszonteladdként. Az Ugyfélszolgalati pénztar (8200
Veszprém, Tancsics Mihaly utca 39.) szintén hdépapirra nyomtatott jegyeket értékesit, amely
bankkartya-terminallal 6sszekotve folyamatosan biztositjia a naprakész kiszolgalast. A
készpénzmentes jegykiadd automatak Uzembeallitasaval és folyamatos bovitésével a
viszontelad6 partnereknél (a MAV-START kivételével) tovabbra sem lehet bérleteket
vasarolni, kizarolag elévételi menetjegy valtasra van lehetdség.

A menetjegy értékesités vizsgalatanal érdemes még megemliteni a napijegyek eladott
darabszamanak az elmult években torténd alakulasat. A 2025. évi értékesitett darabszam
19%-al haladja meg az el6z6 évi, mig kdzel 33%-al a 2023. évi értékesitési volument. A V-
Busz Kft. altal értékesitett bérlet és menetjegyek szamat vizsgalva megallapithatd, hogy az
utazasok egyre nagyobb szazaléka torténik egy-egy iddszakra szo6ld, allandd utazasi
lehetéséget biztositd bérletkonstrukciok altal.

Napijegy értékesitési darabszama
2023-2024-2025. években
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A Veszprém Kartya altal nyujtott kedvezményes dijtermékek a KézgyUlési dontéseknek és
a kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltaknak megfeleléen kizardlag a V-Busz Kft.
ugyfélszolgalatan vasarolhatok meg a Tancsics. utca 39-ben.

Tovabbi 2 db készpénzmentes jegykiadé automata telepitését hajtotta végre a
Tarsasag 2025. marciusaban a Haszkové forduléban és a Cholnoky lakoételep
megalléban, ezzel is ndvelve a V-Busz Kft. altal nyujtott szolgaltatasok szinvonalat. igy
jelenleg 1 db készpénzes és bankkartyas (Hotel), valamint 20 db készpénzmentes
jegyautomata szolgalja ki az utazokozonséget a nap 24 6rajaban, a hét minden napjan.
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2025. évben 6sszesen 1235 db pétdij kerdlt kiszabasra, és az év folyaman dsszesen 1079
db kerilt pénzlgyileg rendezésre, mely tartalmazza a korabbi évek kintlévdségébdl
torténd behajtasokat is. A naptari éven beliil pénzigyileg rendezett potdijak 6sszege
7.554.000,- Ft volt, ami 806.000 forinttal haladja meg az egy évvel kordbban tortént

befizetések dsszegét.

Az alabbi tablazatban a 2024. és a 2025. évi jegy- és bérletértékesités adatai lathatok (a tanuld
és nyugdijas bérletek esetében a szocialis menetdij-tamogatas 0sszegével kiegészitve).

A szamviteli elszamolas soran az értékesitési bevételek dijtermék-specifikus elhatarolasokat is
tartalmaznak, ezért mutatkozik eltérés a lentebbi tablazatban &sszesitett, mennyiség alapu
értékesitési adatai és a szamviteli (fokonyvi) adatok kozott.

Ertékesités
2025. év bl 2024. év
Terméknév szarmazo
Darabszam Bevétel Szoc. pol. Osszesen arbevétel- | parabszam Bevétel Szoc. pol. Osszesen
valtozas %
E:ﬁgtermekes havi | 4 759 484 763 0 484 763 27,64 1792 669 960 0 669 960
Menetjegy 176 884 | 69 639 353 0 69 639 353 -3,51 183315 | 72171262 0 72 171 262
autébuszon
Menetjegy 492874 | 135246 927 0 135 246 927 -0,57 496085 | 136024 926 0 136 024 926
elovételben
Napijegy 1698 2005 508 0 2005 508 19,07 1426 1684 249 0 1684 249
E'éyr‘:gtd”as havi 3757 10353916 | 6005271 | 16359187 12,28 4283 11803562 | 6846075 | 18649 638
Nyugdijas havi
bérlet Veszprém 2603 5021525 | 4160692 | 9182218 29,12 2016 3889 126 3222435 | 7111561
kartyaval
Nyugdijas
kedvezményes 38 209 448 173 174 382 622 -28,30 53 292 126 241532 533 658
negyedéves bérlet
l‘;':::t ard havi 38174 | 263008310 0 263 008 310 1,23 38650 | 266 289 245 0 266 289 245
Teljes ard havi
bérlet Veszprém 6635 36 570 854 0 36 570 854 28,61 5159 28 435 428 0 28 435 428
kartyaval
Tanulé havi bérlet | 105428 | 29054903 | 168 544009 | 197 598 912 9,65 91383 34073709 | 146 133259 | 180 206 968
Osszesen 829850 | 551595507 | 178 883 146 | 730 478 654 2,63 824162 | 555333592 | 156 443 302 | 711 776 893

A 2025. év értékesitési bevételei 6sszességében 2,63 %-kal (18,701 M Ft) haladjak meg

az el6zo évi bevételeket.
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5. Kiegeészités a Tarsasag éves mukodesehez

e [nnovativ, e-papir kijelz6kkel béviil decembertél a valds idejd utastdjékoztatds
Veszprémben

A V-Busz Kft. 6sszesen tiz forgalmas buszmegalloban telepitett korszer(, napelemes, valos
idejl tajékoztatast nyujto, e-papir alapi menetrendi tablakat december hénapban.

Jelenleg a hagyomanyos, papiralapi menetrendek jelentenek alapveté tajékoztatast a
buszmegallékban az utasoknak, LED-es kultéri kijelzok csak a legforgalmasabb megalldkban,
szam szerint 7 helyszinen érhetok el. A fejlesztés célja, hogy minél tdbben jussanak valos idejq,
dinamikus informacidhoz a helyi kdzlekedésrdl.

Ez az Uj rendszer egyesiti a két megoldas elényeit, valés ideji adatokat mutat, illetve
kdrnyezetbarat és koltséghatékony, energiatakarékos rendszer, dinamikus tartalomkezelésre
ad lehetdséget, kivald olvashatdsagot biztosit és hangos utastajékoztatasra is van mod.

Az Uj e-papir kijelzovel rendelkezé utastajékoztatd tablak az alabbi tiz helyszinen keriltek
kihelyezésre: Cholnoky forduld; Dézsa Gyorgy tér; Egyetem utca / ActiCity; Hazgyari ut; Kadarta,
bolt; Munkécsy Mihaly utca; Orhaz utca; Papai Ut 25.; Petéfi Szinhaz; Viola utca.

e Javul a Hazgyadri ut kiszolgdldsa

Tébb évvel ezel6tt megéllapodas sziiletett Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzata és az
Epitési és Kozlekedési Minisztérium kozott az elévarosi buszjaratok egy részének a helyi
kdzlekedési rendszerbe vald integralasardl. A megallapodas értelmében a Szabadsag lakotelep
— Veszprém, autdbusz-allomas és a Gyulafiratét (Kadarta) — Veszprém szakaszokon kdzlekedd
regionalis jaratokon érvényesek a helyi bérletek és jegyek.

Az egyittmikodés kovetkezd |épéseként a Hazgyari Gt és az Eszaki iparteriilet jobb
kiszolgalasa érdekében a 7381-es (Veszprém — Marko — Harskut) és a 7395-0s (Veszprém —
Herend — Varosléd — Csehbanya) vonalakon is elfogadjak a V-Busz jegyeket, bérleteket. A
vonalak integralasaval jellemzéen 120 percenként lett kozvetlen kapcsolat az autdbusz-allomas
és a Hazgyari ut kozott, de csucsidében ennél joval gyakrabban.

A kibdvitett egyuttmikodés 2025. december 14-én, az eurdpai menetrendvaltastdl lépett

életbe, jelentdsen javitva a veszprémiek utazasi lehetdségeit.

e Két kiemelt helyszinen telepitett defibrillatorokat a V-Busz Kft. a tdrsadalmi
szerepvallalds jeqyében

A V-Busz Kft. mint Veszprém helyi autdbuszos kozdsségi kozlekedési kozszolgaltatoja kiemelt
hangsulyt fektet a tarsadalmi felel6sségvallalasra és a munkatarsak, valamint az utasok
biztonsagara, életének védelmére. Ennek jegyében a tarsasag két darab modern, félautomata
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defibrillatort vasarolt, amelyeket két frekventalt helyszinen, fUtheté és vandalbiztos kiltéri
dobozban helyezett el az aldbbi helyszineken:

— Papai u. 30. (,Volan telep”): A forgalmi épulet falan, kozvetlenil az Gizemanyagkut mellett.
— Haszkové fordulé: A sofértartézkodo kilsé falan. A kdrnyéken élok és az utasok szamara is
elérheto.

e Mindenkinek van eqgy busza — imdzsfilm

Sok ezer ember kozlekedik a V-Busszal nap mint nap, ami egy népszer( imazsfilm keretében is
bemutatasra kerdilt.

A 2024/2025-6s évadban a Kabodca Babszinhaz bemutatta a Csillagbusz ciml eléadéasat,
amelynek népszerGsitésében aktiv szerepet vallalt a V-Busz Kft. is. Az eléadasban elhangzo
slager dal filbemaszé refrénje — miszerint ,mindenkinek van egy busza” — kiilondsképp igaz
Veszprém varosara, igy a V-Busz Kft-re is. Menetrend szerinti jaratainkon nagy szamban
talalkozhatunk idésekkel, fiatalokkal, nyugdijasokkal, munkaba igyekvékkel, iskolasokkal vagy
kismamakkal egyarant, azaz szinte a varos teljes lakossagaval. Mindenkinek van egy-egy
élménye, gondolata, érzése a nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban. J6 néhany olyan
munkakort és munkatarsat is bemutat a kisfilm, akik nélkil ez a magas szinvonalu
(kdz)szolgaltatas nem johetne létre nap mint nap, az év 365 napja soran.

A vide¢ az alabbi képre kattintva tekintheté meg:

o Vdrosrészek kbzétti uj hdlézati kapcsolatok

Atalakult a menetrendi struktira Bakonyaljan, a Pajtakertben, a Hazgyari Gton és Csatarhegyen.
Tesztlizem keretében Uj kapcsolatot kapott Csatarhegy, valamint a Bakonyalja varosrész, illetve
Uj éjszakai jarat indult 2025. majus 1-t4l.

— A Csatarhegyrdl indulo 18-as jaratok Uj végallomasa az autébusz-allomas lett, igy Uj haldzati
kapcsolat jott létre Csatarhegy és a belvaros kdzott. Ez a jarat a megsziné 12-es vonalan
kozlekedik az Autdbusz-allomastdl a Dozsavarosig, majd az lparvaros érintésével
Csatarhegyig. A Pajtakertbdl tovabbra is elérheté a Dozsa Gyorgy Altalanos Iskola és a Dézsa
Gyorgy téri egészségligyi szolgaltatasok, valamint Uj kapcsolatként az Iparvaros is.
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— Uj kapcsolatokat kapott a Bakonyalja varosrész. A 15-6s jaratok Bakonyalja érintésével az

Aulich utcan at a Deak Ferenc Altalanos Iskola érintésével kdzlekednek, ezzel kdzvetlen

kapcsolat jott |étre Bakonyalja és a Dozsavaros kozott.

— A 21-es jaratok Bakonyalja érintésével (korbejarasaval) kozlekednek, ezzel kdzvetlen

kapcsolat jott létre a Bakonyalja és a Hazgyari at, illetve — a mdiszakvaltasokhoz

kapcsolédéan — az Iparvaros kozott. Jutaspusztardl tovabbra is elérheté maradt a

Doézsavaros, valamint a Dedk iskola is a 15-0s jaratokkal.
— 23:30 orakor 43-as jelzéssel Uj éjszakai jarat indult, amely a 23:15 és 23:25 kozott
Veszprémbe érkezd helykozi jaratok utasait hivatott tovabb szallitani. Utvonala: Autébusz-

allomas — Egyetem utca — Egry lakételep — Jozsef Attila utca — Pazmandi utca — Jékai utca —
Juhar utca (- telephely).

A tesztlzem soran érkezett visszajelzések és az Uzemeltetési tapasztalatok alapjan tovabbi
modositasok torténtek a 12, 15A, 18, 21 jaratokon.

A végleges menetrendi struktlra az alabbiak szerint alakult:

Utvonal Indulasok Teljesitményvonzat

12 . . o Dai Ry f )
Autc?busz ?Ilom:i\s Pajtakert — Dozsavaros — | 3 db munka 14 580 km/év
Autdbusz-allomas napi jarat

15A | Haszkové forduld — Bakonyalja — Jutaspuszta— | 11 db  jarat
Dézsavaros - Hotel — Cholnokyvaros - | tanitasi + 6941 km/év
Kadartai uti fordulo napokon

18 | Autdbusz-allomas — Pajtakert — Dézsavaros — | 20 db munka-
Csatarhegy (korabban: Haszkovc? forc,iulo - nalupl,, 12 db -39 559 km/év
Bakonyalja — Jutaspuszta — Dozsavaros - | hétvégi jarat
Iparvaros — Csatarhegy)

21 | Kadartai ati fordulé - Haszkovd utca - | 10 db munka-
Bakonyalja — Iparvaros — Papai uti forduld napi, 6 db + 9862 km/év

hétvégi jarat

43 5 -4 as — - - .
AutobEJsz aIIonjas Hot,el ' Egyetem utca 93:30 + 2935 km/év
Egry Jozsef lakotelep — JOkai utca — Juhar utca

47 | Hotel — Vasutallomas — Bakonyalja — Haszkovo 0:16, 3:44, + 0 km/év
utca — Cholnokyvaros — Fiiredidomb — Hotel 4:36*, 23:31

A menetrendi modositasokat Veszprém Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Koézgyllése
2025. szeptember 25-i lilésén fogadta el a 363/2025. (IX. 25.) szdmu hatarozataval.
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6. Az lgyfélszolgalat 2025. évi mikddése

Tovabbra is a Tancsics Mihaly utca 39. szam alatt, az egykori Kinizsi Bank éplletének

foldszintjén kialakitott Ggyfélszolgalati irodan tudjak személyesen intézni a V-Busz és a V-Bike
szolgaltatasaihoz kapcsolodo lgyeiket az utasok, érdekléddk.

A telefon, e-mail Utjan torténé megkereséseket is az Ugyfélszolgalaton dolgozd kollégak

valaszoljak meg, mely megkeresések szama évrél évre novekszik.

Ugyfélszolgdlatunkra érkezett lakossdgi bejelentések észrevételek, panaszok

A 2025. évben ugyfélszolgalatunkra (info@vbusz.hu) elektronikus uton 2.446 db
megkeresés érkezett, melyek az aladbbiak szerint csoportosithatok:

Bejelentés tipusa Bejelentés darabszama
Altalanos érdeklédés 74
V-Busz kollégak munkavégzéséhez

s , 73
kapcsolodo bejelentések
Baleset, karbejelentés 1
Csoportos utazas, kiilonjarati igények 42
Honlap, applikacio 22
Jaratkimaradas, késés 9
Jegy és bérletértékesités, jegykiado 181
automatak
Menetrendi kérdés, észrevétel, panasz 170
Talalt targyak 113
Potdijfizetéshez kapcsolddé lizenetek 68
Megallohelyhez kapcsolodo 20
bejelentések
V-Bike 114
Egyéb 268
Technikai é'rtesités,jegykiadé 1291
automata riasztas

2025. évben 776 darab talalt targyat adtak le az utasok vagy a jarmu személyzete a V-Busz
ugyfélszolgalatara, amelyb6l 276 darab, azaz minddsszesen az elvesztett értékek 35,5%-a

keriilt vissza a jogos tulajdonosahoz.
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7. V-Bike kdzbringa rendszer

A V-Bike kdzbringarendszer hazank egyik elsé olyan kozdsségi bérkerékpar rendszere, ahol
az Osszes bicikli elektromos rasegitéssel rendelkezik. Az elektromos kdzbringak hasznalata
nemcsak csokkenti a varosi kozlekedés okozta karosanyag-kibocsatast, hanem elésegiti a
kozlekedési szokasok atalakitasat is, 6sztondzve a lakosokat a kornyezetbarat alternativak
valasztasara. A rendszerben megtalalhatd kerékparok 30-40 kilométeres hatotavja a térség
adottsagait figyelembe véve is kiemelkedd, biztonsagos, kényelmes megoldast nyujt szinte
barmilyen célu varoson belili aktivitashoz.

A V-Bike rendszer 2023. évi indulasa ota az lizemeltetd V-Busz Kft. szamos visszajelzéssel
és adattal rendelkezik, amelyek segitségével a kozbringarendszer hatékonysaga, potencialis
fejlesztési terlletei jOl beazonosithatdk. Ezen adatok alapjan készilt el 2025. év végén a ,, V-
Bike Kozosségi Kerékparkolcsonzé rendszer — Helyzetelemzés és fejlesztési lehetéségek”
megnevezés(i stratégiai dokumentum, amit Veszprém MJV Onkormanyzatanak Kézgylése
az 505/2025. (XII. 18.) szamu hatarozataval fogadott el. A dokumentum tartalmazza mindazon
informaciokat, vizsgalatokat, elemzéseket, amelyek a szolgaltatas boévitéséhez, tovabbi
felhasznaldk bevonasahoz elsédlegesen sziikségesek lehetnek. Az Uj allomasok telepitésének
varosrészi megosztasa is a dokumentum része, melynek célja, hogy minden varosrészben az
ott élék dontd hanyada részére ugy kerlljon kialakitasra a szolgaltatas fizikai infrastrukturaja
(dokkoloallasok, gydjtéallomdsok), hogy a kerékparkdlcsonzés a lehetd legrovidebb idén belil
(lehetbség szerint 5, de maximum 10 percen beliili gyalogtdvolsag) megvaldsulhasson.

A 2025. évben a halozat tovabbi 2 db gyijtoallomassal boviilt, amelyek az Egyetemi
Kollégiumnal (Hotel Magister) és az Egyetem/Acticity teriiletén keriiltek telepitésre, igy
jelenleg 19 db gydjtéallomas 6sszesen 272 db dokkoldallassal, 146 db egyedi kialakitasu,
elektromos rasegitéssel ellatott (pedelec) kozbringa kerékpéarral az alabbi helyszineken
talalhato:

Balaton plaza: 4083 hrsz. — 18 db dokkolo
Rozsa u. 48.: 4273/135, 4191 hrsz. — 13 db dokkold
Allatkert parkold: 6389/1 hrsz. — 15 db dokkold
Cholnoky Penny: 4094/8 hrsz. — 15 db dokkolé
Baratsag park: 2364/41 hrsz. — 16 db dokkolo
Kalvin Janos park: 3057/89 hrsz. — 14 db dokkolé
Kiskuti csarda: 6438/3 hrsz. — 12 db dokkol6
Erzsébet sétany: 5046 hrsz. — 18 db dokkold
Urkat u.: 304/1 hrsz. — 15 db dokkolé

. Kossuth u. Spar: 2548/5 hrsz. — 14 db dokkol6

. Vasutallomas: 2129/4 hrsz. — 13 db dokkol6

. Continental — 14 db dokkol6

. Ovéros tér (Veszprém 245/4 hrsz.) — 13 db dokkolé
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14. Autdbusz-allomas (Veszprém 2549/3 hrsz.) — 15 db dokkol6

15. Ddézsa Gyorgy tér - PENNY (Veszprém 1483 hrsz.) — 13 db dokkolo

16. Torok Ignac utca (Veszprém 3018/198 hrsz.) — 13 db dokkolo

17. Stadion utca - Kollégium (Veszprém 6123/1 hrsz.) — 15 db dokkolé

18. Acticity (Veszprém 5045 hrsz.) — 15 db dokkolé

19. Pannon Egyetem — Hotel Magister (Veszprém 6104/26 hrsz.) — 11 db dokkolo

Itt érdemes megjegyezni, hogy mekkora és milyen mindségu terileti lefedettséggel indult el a
rendszer 2023. évben, és hova fejlodott 2,5 év alatt. Ezt szemléletesen mutatja be az alabbi
abra, és az ehhez kapcsol6do kimutatas:

p Pannon Egyetem p Pannon Egyetem 1 3
e

Comoncn Cnsre Adrrrerim, Dorebon tre
Asatorse v Can
e
sty Comdrreeing Karaasp, Operitseeeiap

Az allomasokat meghatarozott percnyi séta Az allomasokat meghatarozott percnyi séta
utan elérd allando lakosok aranya utan elerd allando lakosok aranya
2023.év 2025.év
m5perc =10perc m15perc mtobb n5Sperc =10perc = 15perc =tobb

A rendszer sikerét, népszerliségét tdmasztja ala a folyamatosan béviilé felhasznaléi kor, a napi
atlagos bérlések szamanak az alakulasa, az allomasok szamanak bdvitésére, és a minél
szélesebb terileti kiterjesztésére érkezé képviseldi, lakossagi igények.

A kozbringa rendszer a rendszeres felhasznaldknak tovabbra is féléves, illetve éves bérlet
vasarlasara kinal lehetdséget, az alkalmi felhasznaldk, igy pl. a turistak interneten, illetve a
kijelolt gyujtéallomason, esetleg az tgyfélszolgalaton révidebb hozzaférést (1, 3 és 7 napos)
vasarolhatnak.
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e Muszaki- pénziigyi dllapotjelentés

A V-Bike kozbringa rendszer vonzdbba tétele érdekében a Kozgyllés 5/2024. (I. 23.)
hatarozataval modositotta a V-Bike kdzbringa rendszer dijszabasat is: 2024. marcius 1.
napjatél a féléves V-Bike bérlet ara Veszprém Kartyaval naptari évenként egy alkalommal
5.000 Ft helyett 500 Ft.

A rendszer hasznalati dijai nem valtoztak az el6z6 évhez képest, tovabbra is a mar 2024. évben
is rendkivil kedvezének szamitd dijszabas varta a felhasznaldkat 2025-ben is.

Jegyek (alkalmi felhasznaldknak):

e Napijegy: 500 Ft
e 3 napos jegy: 1.000 Ft
e Hetijegy: 1.500 Ft

Valamennyi jegy vasarlasahoz 10.000 forintos kaucié tartozik, ami a bérlés lezarasa utan
jovairodik az igénybevevd bankszamlajan.

Bérletek (rendszeres felhasznaldknak):

e Féléves: 5.000 Ft

e Féléves bérlet Veszprém Kartyaval: 500 Ft
e Eves: 8.750 Ft

e Kartyadij (egyszeri): 600 Ft

A kolcsdnzés dija:
e azelsd féléra INGYENES

e a 30. perctél minden megkezdett félora: 500 Ft

A 2023. évben beszerzett szerszamok és a nem kopd alkatrészek tartalék készlete az
Uzemeltetés els6 5 évére varhatéan biztositia a folyamatos Uzemeltetéshez sziikséges
anyagokat és eszkdzoket egyarant. 2025. IV. negyedévében a kopodalkatrészek raktarkészlete
felllvizsgalatra ker(lt, a biztonsagos lizemeltetéshez sziikséges tovabbi tartalékalkatrészeket a
Tarsasag beszerezte.

18



" V-BUSZ

Az alabbi tablazatban a 2025. évben értékesitett V-Bike termékadatok lathatdak:

2025. évben eladott jegy és bérlettipusok darabszama és az ebbdl szarmazé bevétel

. Bevétel ; ; o
oy Ertékesitett " Valtozas az el6z6
Terméknév B osszesen ) )
darabszam , évhez képest %
(netto Ft)
V-BIKE 30 perces hasznalati dij 1218 479 527 -1,61%
V-BIKE 24 6rés jegy 1289 507 480 +2,22%
V-BIKE 72 6rés jegy 75 59 055 + 8,69%
V-BIKE Hetijegy 96 113 386 +26,31%
V-BIKE Féléves bérlet 74 291 338 + 68,18%
V,—BIKIE Feléves bérlet Veszprém 332 130 709 0% +10,18%
kartyaval
V-BIKE Eves bérlet 27 186 024 + 58,82%
Osszesen: 3111 1767 519 + 2,44%

e A kilonbozd jegy- és bérlettipusok értékesitésében emelkedés tapasztalhatd 2024.
évhez képest, amivel parhuzamosan az értékesitésbdl szarmazd nettd arbevétel is
novekedést mutat. A kilonb6zd jegy- és bérlettipusok értékesitésének darabszamaban
5,22%-0s novekedés figyelhetd meg (nem szdmolva a 30 perces hasznadlati dijakbdl
szdrmazo értékesitéssel), az értékesitésbdl szarmazd dsszbevétel pedig 14,1%-al haladta
meg az el6z6 évit, ami tdbb mint 218.000,- Ft tobbletbevételt jelentett Ugy, hogy a
felhasznalashoz kapcsolddd dijakban nem tortént valtozas.

o Ajegyek kozil a legnépszerlibb termék, ahogyan az el6z6 évben, gy 2025-ben is a 24
oras napi jegy volt, melynek értékesitése a nyari hdbnapokban ért a cstcsra (juniusban
165 db, juliusban 197 db, augusztusban 165 db), de még szeptemberben is 150 db talalt
gazdara. Havonta atlagosan 107 db kerilt értékesitésre. Az értékesités havi eloszlasa
kiegyensulyozottabb, mint az el6z6 évben volt.

e A 3 napos jegybdl 2025. évben 75 darab talalt gazdara, mely vasarlasok 70,6%-a a Il.
és lll. negyedévben tortént (Q2 — 20db; Q3 - 33db).

¢ A hetijegy értékesitési dinamikaja is hasonléan alakult: a Il. és Ill. negyedév értékesitése
adja az eladasok 63,5%-at,

o A féléves bérlet értékesitése az el6zd évihez képest kozel 8%-os ndvekedést mutat,
melynek érdekessége, hogy Veszprém kartyaval ugyanannyi bérlet kerilt eladasra, mint
egy évvel kordbban (332 db), igy feltételezhetd, hogy a rendszerben megjelend Uj
bérletesek nem rendelkeznek veszprémi allandé lakcimmel, azaz nétt a kdzvetlen helyi
lakossagon tuli értékesitések/bérlések aranya, melynek jelentds szerepe lehet a 2024-
ben az északi iparteriletre, mig 2025. évben a Pannon Egyetem kozvetlen kozelébe
telepitett allomasoknak, igy a munkavallalok, felséoktatasi hallgatok, diakok nagyobb
szamban veszik igénybe a V-Bike szolgaltatasait hosszu tavon. Az ilyen jellegl pontos
kimutatasok azonban tovabbi elemzéseket igényelnek.
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A hatalyos Kozszolgaltatasi Keretszerzddésben foglaltak szerint a V-Busz Kft-t6l mint
Uzemeltetotdl és a kodzszolgaltatas nyujtasaért felelds szervezettdl elvaras, hogy a V-Bike
rendszer minél szélesebb korben népszerd legyen, és valds alternativat kinaljon az egyéni autos
kozlekedéssel szemben. Cél, hogy a V-Busz Kft. tevékenységének hatasara az allandé
felhasznaldi kor (lgyfélkartyaval rendelkezék szama) minden évben béviiljon legalabb 5%-os
mértékben az el6zd évhez képest a fenntartasi idészak 5 éve soran.

2025. évben a jegy- és bérletkonstrukcid nem valtozott az el6z6 évihez képest — sem a
konstrukcié tipusaban, sem annak drdban nem tortént valtozds —a bérletek kizardlag
ugyfélkartya igényléssel, illetve az tgyfélkartya érvényességének meghosszabbitasaval egyitt
vasarolhatok meg a kartyaértékesitd helyeken.

A bérletértékesités tehat valamilyen tgyfélkartya-tranzakciéval is mindenképpen parosul, igy a
kdzszolgaltatasi  keretszerz6désben foglaltaknak valé megfelelést a megvasarolhatéd
bérlettipusok értékesitésének el6zd évi adataihoz képest bekovetkezett valtozasa mutatja meg.
Az értékesitett jegyek és bérletek szamat az el6z6 oldalon talalhatéd tablazat részletezi, az
alabbiakban pedig kizarolag a bérlettipusok értékesitési szamai lathatok 2024. és 2025.
viszonylataban, grafikus formaban.

Az egyes bérlettipusok értékesitésének a szama
éves bontasban

2024-2025.
350 332 332
300 ‘
250 ‘
200
150
100 " 74
50 - 17 27
0 — ——
V-BIKE Féléves bérlet V-BIKE Féléves bérlet Veszprém V-BIKE Eves bérlet
kartyaval

m2024.év m2025. év

Mind a féléves, mind pedig az éves bérletek eladott darabszamaban névekedés tapasztalhato,
a Veszprém Kartyaval megvasarolt féléves bérletek darabszamaban pedig nem tortén valtozas
2024-hez képest.

A 2025. évben 6sszességében 10,18%-kal béviilt a bérletvasarlasok szama az el6z6 évhez
képest (2025: 433 db, 2024: 393 db), igy a V-Busz Kft. megfelel a koézszolgaltatasi
keretszerzédésben foglalt elvarasoknak, azaz a Tarsasagunk tovabbra is jogosult az
ellentételezési igényének (bevételekkel nem fedezett kéltségek) kompenzaciojara.
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Bérlési statisztikai adatok 2025. évben

Jan. Febr. Marc. Apr. M3aj. | Jan. | Jal. | Aug. Szept. Okt. | Nov. | Dec.
Napi atlagos bérlésszam 64 64 72 106 124 164 | 179 179 189 135 81 51
/::raé?(g;ks'::zeze“ 70 70 90 100 | 110 | 120 | 130 | 130 127 | 136 | 136 | 110
Napi atlagos bérlésszam alakulasa
2024-2025. években
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2025-ben a V-Bike kdzszolgaltatas bevételei és kiadasai az alabbiak szerint alakultak:

; 2025. 2024. Valtozas
Megnevezés B B
(netto e Ft) | (netto e Ft) eFt %
V-Bike h?szlnalal‘u dij, hasz,nalatljog, 5377 5386 9 : 0,38%
értekesitett termék !
Kapott blrsagl, k?t,bfer, ke§edt?lm| kamatok, 293 161 132 | 81,99%
karteritesek, illeték !
Koltségek, rafordlta:eok eIIe?teteIezesere 24 544 23 510 1034 : 4,40%
kapott tamogatas !
Kareseményekkel, eletblzt9$|tassal 1965 0 1965 : i
kapcsolatos kapott bevételek !
Beruhazasra kapott tdmogatas elszamolas 13 206 6819 6387 | 93,66%
Egyéb bevétel 179 0 179 |
BEVETELEK OSSZESEN 42 564 32876 9688 | 2947%
Anyagkoltség 2310 -696* 3006 | -
Igénybevett szolgaltatasok koltségei 29 387 26 363 3024 | 1147%
Egyéb szolgaltatasok 278 276 2 L 0,72%
Ertékcsokkenés 13 206 6819 6387 | 93,66%
Egyéb raforditasok 4 0 4 L -
KOLTSEGEK, RAFORDITASOK | .
5SSZESEN 45 185 32762 12423 i 37,92%
BEVETEL - KIADAS -2 621 114 2735 1 -

*A 2024. évi tulfizetés jovdirdsa miatt

A bevételek-kiadasok dsszesitésében hasonld aranyszamokkal talalkozhatunk, mint az
el6z6 évben. Mig a bevételek 29,47%-kal, addig a koltségek 37,81%-kal néttek az el6zd év

azonos iddszakahoz viszonyitva.

A tulajdonos Veszprém MJV Onkormanyzata 2025. évi koltségvetésében a
miikodési koltségek kozott 24.544 eFt-ot hagyott jova a V-Bike kdzbringa rendszer mint

kozszolgaltatas bevétellel nem fedezett koltségeinek ellentételezésére.

A tényleges, értékcsokkenés (amortizacid) és egyéb raforditasok nélkili dzemeltetési

koltségek a 2025. évre vonatkozdan az alabbiak szerint alakultak:

Koltség megnevezése Havi koltség 2025. osszesen
(netto Ft) (nett6 forint)
Rezsikoltségek (anyagkoltségeken beldl) 42 667 512 000
Alkatrészek, kendanyagok 149 833 1798 000
Szoftver (T-Systems) 470 833 5 650 000
Fizikai Uzemeltetés 1750 000 21000 000
Egyéb igénybevett szolgaltatasok 228 083 2 737 000
Egyéb szolgaltatasok (pl. szamlavezetés) 23 167 278 000
Osszesen 2 410 750 31 975 000
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A szoftveres kéltségek tartalmazzak a szerver bérleti dijat, a GPS rendszer szolgéltatasi
dijat, a telekommunikacios dijat (SIM kartyak havi dija), a weboldal-webshop szolgéltatasi dijat
és a bérkerékpar rendszerek szolgaltatasi dijat. Valamint egyszeri tételként az applikacié és a
weboldal 2024-ben indult szoftveres hattérfejlesztését is (850 eFt).

A fizikai lizemeltetés dija tartalmazza a gyUjtéallomasok, dokkoldk, vezérléoszlopok,
kerékparok folyamatos karbantartasat, tisztitasat, a kerékparok évi nagy karbantartasat
(dllagmegdrzé karbantartas), az allomasok kozott a kerékparok mozgatasat (lelrilt és/vagy
megtelt allomasok esetén) stb. Ezen felll a kopodalkatrészek potlasara volt sziikség két
alkalommal az év soran (1 798 eFt).

A bevétel oldalon terven felil szerepelnek a kareseményekhez kapcsolddd biztositasi
dijak bevételei (+ 1.965 eFt), és jelentdsen meghaladtak a beruhazasra kapott tdmogatasok is
az elbézetes kalkulaciot (+ 3.006 eFt).

A V-Bike jegyek és bérletek értékesitésébdl, valamint a hasznalati dijbdl szarmazé
bevételek éves tervezhetdsége (Veszprém kdrtya 2024. évben tapasztalt pozitiv hatdsainak a
2025. évi kalkulalasaval) kiszamithatdbba valt az el6zd évhez viszonyitva. A tervezetthez képest
2025. évben ezen bevételek kdzel 14,5%-kal haladtak meg a tervezettet (+ 291 eFt).

A hasznalati dij / hasznalati jog / értékesitett termék egymas
k6zotti szazalékos megoszlasa 2025.évben

3,3%

42,5%

54,2%

m Hasznalati dij Hasznalati jog Ertékesitett termék

A felhasznal6szam folyamatos béviilése, a rendszer népszerlisége és egyre nagyobb
térnyerése a varos kozosségi kozlekedésének életében hédnaprol-hénapra arra engednek
kdvetkeztetni, hogy a V-Bike bérkerékpar rendszernek egyre jelentésebb szerepe van
Veszprém kdzosségi kozlekedésében. A kdzvetlen, V-Bike szolgaltatasbol befolyd pénzaramok,
azaz a V-Bike hasznalati dijak, jogok tovabba V-Bikehoz kapcsolodd értékesitett merchandise
termékek bevételei fedezetet nyuljtanak az anyagkoltség jellegl lizemeltetési koltségekre
(aramfelhasznalas, sziikséges pot- és kopdalkatrészek, kendanyagok koltségei), azonban a
jelenlegi felhasznaléi dijakbol (bérlet- és jegyértékesitésbol szarmazo bevételek) a piaci alapu
mkddés nem megvaldsithatd. A jovében a V-Bike brandhez kapcsolodd termékek értékesitési

« sy

nagyobb aranyt képviseljen a sajat bevételek kdzott.
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9. Pénzligyi allapotjelentés

A Tarsasag autobuszos lizletaganak 2025. évi eredménye az iizleti tervhez képest
+54.944 mFt.

2025. évre tervezett koltségszintek terv-tény eltérése +1,01% (+30.655mFt), a
bevételek terv-tény eltérése +2,79% (+85.598mFt).

2025-ben az autdbuszos kbzszolgaltatds bevételei és kiadasai az alabbiak szerint alakultak:

2025. 2024. Véltozéf a”z elﬁz’6 év
Megnevezés alzonos |doszaka,\hoz
képest eFt-ban és %-
tény eFt-ban ban
Ertékesités arbevétele és bevételek 820 368 792 154 28214 3,56%
Megrendelésre végzett arbevételek 10 423 40710 -30 287 -74,40%
Nem belfoldi arbevétel 0 0 - -
Kozvetitett szolgaltatasok bevétele 0 837 -837 -100%
Egyéb bevételek 2 259 092 2224 222 34 870 1,57%
BEVETELEK OSSZESEN 3089 883 3057923 37 960 1,05%
Anyagkoltség 491732 480 101 11631 2,42%
igenybevett szolgaltatasok 275 066 294278 | -19212 | -6,53%
koltsegei
Egyéb szolgaltatasok 125 981 116 491 9490 8,15%
Bérkoltség 1016 346 1030 464 -14 118 -1,37%
Személyi jellegi kifizetések 107 051 81511 25 540 31,33%
Bérjarulékok 152 484 146 049 6 435 4,41%
Ertékcsokkenés 472 015 453 915 18 100 3,99%
Anyagjellegu raforditasok 0 0 - -
Egyéb raforditasok 379738 440 793 -61 055 -13,85%
KOLTSEGEK, RAFORDITASOK
6SSZESEN 3020413 3043602 -23 189 -0,76%
BEVETEL - KIADAS 69 470 53 346 16 124 30,23%

A 7%-os atlagos béremelést és az aremelkedést is figyelembe véve kiemelkedd, hogy a
Tarsasag koltségei a 2025. évben 23.189 e Ft-tal (0,76%) csokkentek a 2024. évhez

képest.

Az anyagkéltségek kozott a legnagyobb részt képvisel6 lizemanyagfelhasznalas kis

mértékben kedvezdbben alakult

tervezetthez

képest

(-2.814 eFt,

-0,81%), az

aramfelhasznalas és az alkatrészek, gumiabroncsok, kenéanyagok koltsége viszont
jelentésen meghaladta azt (+8.133 eFt és +19.011 eFt, +19,36% és 34,57%). A munkaruha
(formaruha) esetében a kollekcid megujitasanal jelentés megtakaritast sikertlt elérni, anélkil,
hogy ez a mindség rovasara ment volna (-5.578 eFt, -51,65%)
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Az egész éves idOszakot tekintve megtakaritds mutatkozik az igénybe vett szolgaltatdasok
terén (-5.531 eFt; -1,94%), kiemelkedik a gépjarmiivek javitasi, karbantartasi koltsége, ami
a tervezetthez képest 6.646 eFt-tal kedvezdbben valosult meg (-27,69%).

Jelentés megtakaritas mutatkozik a bérkoltségek esetében is, kozel -52,4 mFt
megtakaritast eszkdzolt a tarsasag a tervezettekhez képest, ami -4,8%-os javulast jelent,
tovabba a bérkoltségekhez kapcsoléddan a bérjarulékok esetében is ilyen nagysagrendu volt
a megtakaritads (-8,25 mFt, -5,05%). Bar a személyi jellegii kifizetések magasabbak a
tervezettnél (+29.817 eFt, +37,72%), ez elsésorban a SZEP kartyara tortént
tobbletkifizetéseknek kdszonhetd. A megtakaritasok elsésorban a fordak modositasanak és a
talérak csokkend szamanak volt kdszonhetd, a jarmlvezetdi bérek versenyképességének
megtartasa mellett.

A bevételek esetében 85,598 mFt-tal tobbet ért el a Tarsasag a tervezetthez képest
(+2,8%). A jegyek- és bérletek esetében 12.225 eFt-os novekmény tapasztalhatd (+2,45%),
amihez jelentds tobbletbevételként kapcsolddott a szocialpolitikai menetdij-tamogatas
16.710 eFt-os novekedése (+10,31%). Bar a bérbe adott autdbuszokbdl szarmazd bevétel
jelentésen kevesebb lett a tervezettnél (-21.321 eFt), ennek az volt az az oka, hogy ezek az
autébuszok értékesitésre kertiltek, ami az érintett kdltségsoron +26.065 eFt-os tobbletbevételt
eredményezett. A kareseményekkel kapcsolatos bevételek jelentések (+17.172 eFt),
amelynek koltségoldalon jelentkezik a kiadasi parja (nagy részben nem sajat hibas karok),
tovabba az értékcsokkenéssel szembeni beruhazasra kapott tamogatas is meghatarozo, ami
13.948 eFt terven fellli tobbletet jelent.

A 2024. évhez képest a kiszabott pétdijak szama csdkkent 1.235 darabra (-282 db), az
ebbdl szarmazd bevételek — beleértve a korabbi évek poétdijaibdl befolyd 6sszegeket is —
azonban emelkedtek, 7.786 eFt-ra (+1.038eFt). A 2025. évben 6sszesen 1.079 db kiszabott
potdij kerdilt kiegyenlitésre.

Mellékletek

1. Mérleg és eredménykimutatas, cash flow
2. Terv-tény — V-Busz, V-Bike
3. Fékonyv
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