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Tisztelt Bizottsag!

A személyes gondoskodast nyuijtd szocidlis intézmény allami fenntartdja, jelen
esetben Veszprém Megyei Jogli Véaros Onkormanyzata (a tovabbiakban:
Onkormanyzat) a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szold 1993. évi III.
térvény (a tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1) bekezdés b) pontja értelmében ellenérzi
az intézmény miikodésének torvényességét, valamint ugyanezen jogszabalyhely d)
pontja értelmében ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét az altala miikodtetett szocidlis szolgaltatdsok és intézmények
vonatkozasaban.

Veszprém Megyei Jogu Véaros Onkormanyzata Kozgy(ilésének az Onkormanyzat
Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatardl szold 24/2024. (X. 10.) dnkormanyzati
rendelet 6. § (1) bekezdés 2. pontja szerint a KoOzjoléti Bizottsag atruhazott
hataskorben eljarva dont a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis és
gyermekjoléti intézmények miikddésének torvényességi ellenbrzésérdl és a szakmai
munka eredményességérol sz616 beszamold elfogadasardl.

Jelen elGterjesztés a Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye altal
nyUjtott fogyatékos személyek nappali ellatasa 2025. évi torvényességi ellenbrzését
és a szakmai munka ellendrzését, értékelését 6sszegzi.

A személyes gondoskodast nyuijtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirél szoldo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
szakmai rendelet) 13. §-a alapjan a személyes gondoskodast nyujtd intézmény
szakmai munkajanak értékelése magaban foglalja kiilondsen:

a) az intézménybe torténd felvétel gyakorlatat, a megkotott megallapodasok
tartalmi vizsgalatat, szakmai szempontu elemzését,

b) az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozé6 szakmai program
megvaldsulasat,

c) az intézmény miikodésének altalanos feltételeit, a targyi, a személyi, a
miikddési, illetve a szakmai feltételeket,

d) a gondozasi tervek hatékonysagat, eredményességét, Osszhangban az
intézményben foly6 apolasi-gondozasi munkaval,

e) az intézmény szerepét a helyi szocialis ellatorendszerben, valamint az ellatotti
sziikségletek alakulasanak ismert tendenciait.

A szocialis intézmény 2025. évre vonatkozo torvényességi ellendrzése fenntartoi
jogkorben megtortént. Jelen beszamold az ellenbrzés feljegyzései, az Intézmény-
felligyeleti Csoport egész évben végzett felligyeleti, koordinacids munkajanak
tapasztalatai és az intézményvezetd szakmai beszamoldja alapjan késziilt.

A beszamold a szakmai rendelet tartalmi kdvetelményeit is figyelembe véve az
alabbi szempontrendszer szerint épiil fel:

1. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok formaja, feladata
2. Targyi feltételek



3. Mikodési feltételek

4. Személyi feltételek

5. Szakmai feltételek, a szakmai program megvaldsulasa

6. Gondozasi tervek hatékonysaga

7. Igénybevételi eljaras és dokumentacidja

8. Az intézményben 2025-ben végzett ellenérzések dsszefoglalasa

9. Palyazatok 2025. évben

10. 2025. évi adomanyok

11. Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatorendszerben

12. Az ellatotti sziikségletek alakulasanak ismert tendencidi

13. Veszprém MIV Onkormdnyzata Helyi Esélyegyenl8ségi Programjaban
szerepld feladatok megvaldsulasa

14. A jovore vonatkozo tervek, célok

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az elGterjesztést megtargyalni és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Veszprém, 2026. aprilis 28.

Lehoczki Monika



HATAROZATI JAVASLAT

Veszprém Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kézgyiilése
Kozjoléti Bizottsaganak
.../2026. (...) hatarozata
a Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye szocialis
intézmeény 2025. évi miikodésének torvényességi ellenorzésérol és
szakmai munkajanak eredményességérol szolo beszamolo elfogadasardl

Veszprém Megyei Jogl Véros Onkormanyzata Koézgy(ilésének Kozjoléti Bizottsaga
megtargyalta a ,, Déntés a Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye
szocialis intézmény 2025. évi mikodésének torvényessegi ellenorzéserdl és szakmai
munkdjanak eredményessegérdl szolo beszamolo elfogadasarol’ cim(i eloterjesztést,
és az alabbi dontést hozta:

1. Veszprém Megyei Jogu Véaros Onkormdnyzata Koézgy(ilésének Kozjoléti
Bizottsdga a hatarozat melléklete szerinti tartalommal elfogadja a Gollesz Viktor
Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye szocialis intézmény 2025. évi
mikodésének torvényességi ellenrzésérél és a szakmai munkajanak
eredményességérdl sz6l6 beszamoldt.

2. Veszprém Megyei Jogl Varos Onkormanyzata Kozgyllésének Kozjoléti
Bizottsdga felkéri a Bizottsag elnokét, hogy a dontésrél, a hatarozat
megkiildésével értesitse a Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Intézménye
intézményvezetojét.

Hatarido: 2. pont: 2026. majus 29.

Felelos: Dr. Strenner Zoltan, a K6zjoléti Bizottsag elndke

A végrehajtas elokészitéséért felelos koztisztviselo:
Lehoczki Monika irodavezetd

Veszprém, 2026. majus 18.

Dr. Strenner Zoltan s.k.
KJB elnok



Melléklet a .../2026. (...) hatarozathoz

Beszamolo a Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye
szocialis intézmény 2025. évi miikodésének torvényességi ellenorzésérol
és szakmai munkajanak eredményességérol
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1. Az intézmény altal nydjtott szolgaltatasok formaja, feladata

A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 65/F. § (1) bekezdés c) pontja értelmében a fogyatékos
személyek nappali intézménye elsGsorban a sajat otthonukban él6, harmadik
életéviiket betoltott, dnkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de
felligyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget
a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai
sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkdzbeni étkeztetését.

Az intézmény a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szol6 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet (a
tovabbiakban: szakmai rendelet) 74. §-a szerint igénybe vevok részére szocialis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi életritmust biztositd szolgaltatast
nyuijt, a helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, valamint helyet
biztosit a kozOsségi szervezésli programoknak, csoportoknak és biztositja, hogy a
szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérhetd
modon miikodjon.

Az intézmény szolgaltatasai az ellatott személyek fizikai, mentalhigiénés és szellemi
sziikségleteinek a kielégitésére, valamint a kommunikacio, 6nallésag, szocializacid és
a munkavégzéshez sziikséges készségek, a meglevd képességek szinten tartasara és
fejlesztésére iranyulnak.

Az intézmény a fogyatékos személyek részére képességeiknek megfelelden szocialis
foglalkoztatast, 2017. januar 1-jétdl fejlesztd foglalkoztatast biztosit.

Az intézményi ellatdas célja a lehetd legszélesebb korli integracié elérése, a
normalizacid, az autondmia elvének figyelembevételével, melynek révén az
intézmény az ellatast igénybe vevd személyeket hozzasegiti a tarsadalmi életbe vald
beilleszkedéshez.

2. Targyi feltételek

A szakmai rendelet 4. §-a értelmében a személyes gondoskodast nyuijtd intézményt
ugy kell kialakitani, hogy az témegkozlekedési eszkdzzel kdnnyen megkozelithetd
legyen, épileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehetévé az akadalymentes
kozlekedést, butorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez sziikséges
kordlmények feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és
mozgasallapotanak.

Az altalanos targyi feltételek mellett a szakmai rendelet 75. §-a specidlis targyi
feltételeket is meghatdroz a nappali intézményre vonatkozéan. Nappali ellatas
biztositasara az az intézmény alkalmas, amelyik rendelkezik a kdzosségi egyiittlétre,
a pihenésre, a személyi tisztdlkodasra, a személyes ruhazat tisztitdsara, az étel
melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara szolgald helyiségekkel. A fogyatékos
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személyek nappali intézményében tobbfunkcids helyiséget kell biztositani, melyben
lehet6ség van foglalkoztatasra, szabadidos program lebonyolitasara.

A szakmai rendeletben meghatarozott targyi feltételek az intézményben az alabbiak
szerint teljestlnek:

Az intézmény lakételepi kornyezetben, egy négyszintes, tobb IépcsGhazas épiilet
foldszintjén kerlt kialakitasra teljeskord atalakitassal, melynek soran az egész
intézmény teriiletén megoldotta valt az akadalymentes kozlekedés. Az intézmény
tomegkozlekedési eszkdzzel jol megkozelithetd, tobb helyi jaratd autdbusz
megalldhelye van a kézelben.

Az intézmény négy elkilonithetd részbdl all, a tarsashaz lépcsdhazainak foldszintjein:
Az ,A" lépcsohazban 3 jol felszerelt irodahelyiség, egy akadalymentes mosdo,
mosdok, zuhanyzo, melegitbkonyha és étkez6 talalhatd.

A ,B” lépcsbhazban van a fejlesztohelyiség, ezen kivil pihend, 6ltdz6k és mosdo
kertilt kialakitasra.

A ,C” épliletrészben harom kozosségi egyiittlétre szolgald helyiség, és ezeken kiviil
iroda, 0lt6z6, mosdd és zuhanyz6 is talalhatd, valamint itt torténik a fejleszto-
felkészito foglalkozas.

A ,D” szarnyban kialakitott miihelyben folyik a rehabilitacids foglalkozas, emellett
zuhanyzd, mosdd all az ellatottak rendelkezésére.

3. Mukodeési feltételek

A szakmai rendelet 5. § (2) bekezdése értelmében a szocidlis intézménynek
rendelkeznie kell:

- szolgaltatdi nyilvantartasba térténd bejegyzéssel,

- alapitd okirattal,

- szervezeti és mlkodési szabalyzattal,

- szakmai programmal,

- foglalkoztatottak munkakori leirasaval,

- hazirenddel,

- iratkezelési szabalyzattal,

- érdek-képviseleti forum mikodésének szabalyzataval,

- szamviteli szabalyzattal,

- pénzkezelési szabalyzattal,

- anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzattal,

- vagyonvédelmi szabalyzattal,

- munkavédelmi szabalyzattal,

- tlizvédelmi szabalyzattal,

- gépjarmi hasznalati szabalyzattal.

Bejegyzés a szolgaltatoi nyilvantartdsba

Az intézmény miikodését engedélyez6 szerv a Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal.



A fogyatékos személyek nappali ellatasa 1993. januar 1-jétol miikddik, a mikodési
engedélye hatarozatlan id6re szol. Az intézmény engedélyezett férohelyszama 60 f6,
ellatasi igényeket Veszprém Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriletén kivil a
Veszprémi Kistérség Tobbcéll Tarsulasa Tarsulasi Megallapodasanak 10. pontjaban
foglaltak alapjan Band, Hajmaskér, Harskut, Herend, Hidegkit, Markd, Nemesvamos,
Sély, Szentgal, Totvazsony, Veszprémfajsz teleplilésekrol fogad.

Az intézmény szolgaltatdi nyilvantartasba bejegyzett adatait legutobb 2017. februar
21-én modositotta a Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi Fbosztalya
VEC/001/00141-8/2017. szamu hatarozataval. A hatarozatban 2017. aprilis 1-jétdl
engedélyezték a fejleszt6 foglalkoztatast.

Alapito okirat

Az intézmény alapitd okiratat 2025. marcius 27-én Veszprém Megyei Jogu Varos
Onkormanyzatdnak Koézgy(ilése a ONK/88-2/2025. okiratszamU mddositd okirattal
modositotta, mely 2025. aprilis 2-t6l hatalyos.

Szervezeti és Mikodési Szabalyzat (SZMSZ)

Az intézményi SZMSZ tartalmazza a szakmai rendelet alapjan az alabbi kotelezd
elemeket:
- azintézmény szervezeti felépitésének leirasat,
- a belsd szervezeti tagozddasat, a szervezeti egységek megnevezéset,
feladatkorét,
- a szervezeti egységek szakmai egyiittm(ikddésének, az esetleges
helyettesitéseknek a rendjét,
- az intézmény iranyitasi és miikddési rendjével kapcsolatos kérdéseket, a
munkaltatdi jogok gyakorlasanak rendjét,
- a szervezeti abrat.

Szakmai program

A szakmai program tartalmazza a szakmai rendelet 5/A. §-a szerinti kotelezd
elemeket:

- a szolgaltatas célja, kiilonésen a megvalositani kivant program konkrét
bemutatasa, létrejovo kapacitasok, nyUjtott  szolgaltataselemek,
tevékenységek leirasa,

- mas intézményekkel torténé egyiittm(ikddés mddija,

- az elldtandd célcsoport megnevezését,

- a feladatellatds szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatasok formai,
kore, rendszeressége

- az ellatas igénybevételének mddja

- a szolgaltatasrdl sz616 tajékoztatas helyi mddja

- az elldtottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok.



A foglalkoztatottak munkakori lefrdsa
Az intézmény minden foglalkoztatottja rendelkezik munkakéri leirdssal, melynek
tartalmi elemei megfelelnek a vonatkozo jogi szabalyozasnak.

Szabalyzatok
Az intézményben rendelkezésre allé szabalyzatok:

4.

iratkezelési szabalyzat,

kozalkalmazottak adatkezelési szabalyzat,

belsd kontrollrendszer,

beszerzések lebonyolitdsanak szabalyzata,

bizonylati rend,

élelmezési szabalyzat,

esélyegyenlOségi terv,

felesleges vagyontargyak selejtezési szabalyzata,

gazdasagi ligyrend,

informatikai szabalyzat,

kikiildetési szabalyzat,

pénzkezelési szabalyzat,

kotelezettségvallalds, utalvanyozas stb. rendjének szabalyzata,
vagyon nyilatkozattételi kotelezettségrdl és a vagyonnyilatkozatok kezelésérdl
sz0l6 szabalyzat,

vagyonvédelmi szabalyzat,

munkahelyi kockazatértékelés,

reprezentacids szabalyzat,

vezetékes és radidtelefonok hasznalatanak szabalyzata,
cafetéria szabalyzat,

Onkoltség szamitasi szabalyzat,

szervezeti célok megvaldsitasanak nyomon kovetését biztositd eljarasok
szabalyzata,

tlizvédelmi szabalyzat,

gépjarm({i hasznalati szabalyzat,

ajandékozasi szabalyzat,

adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat.

Személyi feltételek

A szakmai rendelet 6. §-a alapjan nappali elldtas esetén az ellatasban részesiilo
személyekkel kozvetlenil foglalkozo, személyes gondoskodast végzd személyek
legaldabb nyolcvan szazalékanak szakképzettnek kell lennie. A személyes
gondoskodas egyes formainak szakmai létszamnormait és az adott munkakor
betoltéséhez sziikséges képesitést a szakmai rendelet mellékletei tartalmazzak.
Fentiek figyelembevételével az intézményben a szakalkalmazottakra vonatkozd
szakmai létszamnorma és képesitési el6iras teljestil.

A dolgozok rendelkeznek munkaltatoi igazolvannyal. A mlkodési nyilvantartasba vald
adatszolgaltatas a személyes gondoskodast végzo személyeket illetéen dokumentalt.
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A személyi anyagok tartalmazzak az elsofokl orvosi alkalmassagi véleményt, az
erkolcsi bizonyitvanyt, az iskolai végzettség masolatat, a kinevezést, a munkakori
leirast és az atsorolasokat.

Az intézmény a vizsgalt évben csatlakozott a Szocidlis Agazatban Dolgozok
Szakszervezetéhez, ennek kovetkeztében a Kollektiv Szerz6dés 2025. julius 17.-én
megujitasra kertilt.

5. Szakmai feltételek, a szakmai program megvalosulasa

A szakmai rendelet 77. §-a értelmében a fogyatékos személyek részére a nappali
ellatast nydijtd intézmény:

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

c) haztartasi vagy haztartast pétld segitségnylitas,

d) idOsek nappali ellatasa kivételével étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) felligyelet,

g) gondozas és

h) kdzdsségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Az intézmény biztositja tovabba az alabbiakat:

- igény szerint a meleg élelmet,

- szabadid6s programok szervezését,

- szilkség szerint az egészségligyi alapellatds megszervezését, a
szakellatasokhoz valé hozzajutas segitését,

- hivatalos ligyek intézésének segitését,

- munkavégzés lehetdségének szervezését,

- életvitelre vonatkozd tanacsadas, életvezetés segitését,

- specialis 6nszervez6d6 csoportok tamogatasat, miikddésének, szervezésének
segitését.

SzabadidOs programok szervezésének mindsil az is, ha az intézmény az ellatast
igénybe vevok részére sajtotermékeket, konyveket, kartya- és tarsasjatékokat,
tomegkommunikacids eszkozoket biztosit, rendezvényeket szervez. Az intézmény
altal nyujtott egészségiigyi ellatas korébe tartozik a felvilagositd elGadasok
szervezése, tanacsadas az egészséges életmodrdl, gydgytorna lehetGségének
biztositasa, valamint a mentalis gondozas.

Etkezés

Az intézmény napi kétszeri étkezést biztosit, melybdl az egyik meleg étel, amelyet a
Bakony Gaszt Zrt.-t6l vasarolnak, mivel az intézmény f6zékonyhaval nem rendelkezik.
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Egészsegligyi sziikségletek elldtasa

EgészségmegOrzést szolgald felvildgositasok 2025. évben heti egy alkalommal
kerliltek  megszervezésre  mentalhigiénés  témakorben. Az  egészségligyi
alapellatashoz, szakorvosi ellatashoz valé hozzasegités igény szerint zaijlik.

A mentalhigienés sziikségletek kielégitése

Az intézmény az ellatott személyeknek biztositja a személyre szabott banasmaddot, a
szabadidd hasznos eltoltésének feltételeit, a hitélet gyakorlasanak feltételeit, a tarsas
kapcsolatok, kis kozosségek kialakulasahoz sziikséges kornyezetet, segitséget nyuijt
az ellatottak tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasaban és a konfliktushelyzetek
megeldzésében, feloldasaban.

Az onérvényesitd csoport hetente tart foglalkozasokat, itt a fogyatékossaggal él6
személyeknek lehet6ségiik van gondolataik, vagyaik kifejezésére, véleményiik
kialakitasara és a sikeres kommunikalasra. Minden résztvevd megismeri 6nmagat,
kornyezetét, jogait és kotelezettségeit.

A 2023. tavaszan megalakult szinjatszd6 kor, a Szivhang Specialis Musical Studio
nagyon lelkes tagokkal tovabbra is mikodik és sikerének egyre nagyobb a
visszhangja. A szakmai hatteret a DAL-MA Musical Stadid vezetGje, Voller Adél
biztositja a fiatalokbdl alakult csoport szamara.

Az intézményben kiilénbdz6 tréningeken vehetnek részt a fiatalok:
- készségfejlesztd tréning, zenei foglalkozas, dramapedagdgiai foglalkozas;
- eseti-, problémafeltaro-, 6nbizalom-eldsegito tréning;
- 0nallo életviteli program, workshop, melynek keretén beliil az alabbi témakkal
foglalkoztak:
- szabadid6, id6beosztas;
-, Ertelek és megértelek” - konfliktuskezelés kommunikacioval;
-, Veszélyek nélkili élet” - vészhelyzetek;
- .Ne bants, én sem bantalak!” — bantalmazas és megbirkdzasi
stratégiak;
- Az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek jogai és érdekvédelme, a
tamogatott dontéshozatal, konnyen, értheto formaban;
- ,Még nem tudom, de tanulom!” — életviteli tarsasjaték.

A gondozottak szellemi és fizikai aktivitasanak megdrzeése

Az intézmény altal szervezett foglalkozasok el6segitik az ellatottak motorikus
fejlesztését, a beszéd és kommunikacid, a gondolkodas és emlékezet, valamint az
onallésag és onkifejezés fejlesztését.

Napi rendszerességgel van joga, torna, és kézmivesfoglalkozads, valamint
beszélgetések napi aktuadlis témakrdl. Hetente egy alakalommal a gondozasi
csoportok fejlesztd foglalkozason vesznek részt. A tanccsoport és a szinjatszd csoport
hetente kétszer tart foglalkozast.

Evente egyszer és igény szerinti alkalmakon a sziil6k széméra beszélgetést,
tajékoztatdt tartanak az aktualis kérdések megyvitatasara.
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A munkavégzéshez sziikséges készségek kialakitasa, helyreallitisa és
fejlesztése

Foglalkoztatas
L Rehabilitacios foglalkoztatas

A rehabilitacids foglalkoztatas biztositja a kiilénbdz6 munkafolyamatok betanitasat,
fejlesztését, valamint az ellatott felkészitését védett munka keretében a nyilt
munkaer&piacon torténd 6nallé munkavégzésre.

A foglalkoztatast a FOkefe K&zhaszni Nonprofit Kft. 1145 Budapest, Laky Adolf u. 41-
49. (a tovabbiakban: Kft.) mint kils6 foglalkoztatd biztositja. Rendelkezik a
szilkséges foglalkoztatasi engedéllyel, tovabba a finanszirozasi tdmogatast is a Kft.
igényli. A foglalkoztatottak napi 4 draban olyan ,alkalmi” munkat végeznek, amelyet
a Kft. idoszakosan tud biztositani, ami az elmult évben kosarfonast, szonyegfonast és
»Szivacsbala” apritasat jelentette.

Az intézmény ellatottjai a kitartd fejleszté munkanak kdszénhet6en alkalmassa valtak
a rehabilitacios foglalkoztatasban valo részvételre, igy a Kft. biztositotta szamukra a
rehabilitaciés munkaban valo részvételt.

Rehabilitacios foglalkoztatasban foglalkoztatottak
kor és nem szerinti bontasban

B no
W férfi
18-25 év 26-35 év 36-45 év 46-55 év
életkor
18-25 év | 26-35 év | 36-45 év | 46-55 év
NO 0 2 6 10
Férfi 0 2 7 10

Osszesen: 37 f6 (2025)

Az intézmény a Fokefe Kozhaszni Nonprofit Kft.-vel kotott egylttmiikodési
megallapodassal a Munka torvénykonyve hatalya ald tartozd rehabilitacios
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foglalkoztatas keretében 2025. januar 1-jétdl december 31-ig 37 f6 alkalmazasat
biztositotta. Az elldtottak (37 f0) napi 4 orat dolgoznak 10-t6l 14 dradig,
munkaszerz6dés alapjan.

II. Fejleszto foglalkoztatads:

A fejlesztd foglalkoztatas célja az ellatott személy munkakészségének, valamint testi
és szellemi képességeinek munka-végzéssel torténé megorzése, illetve fejlesztése. A
fejlesztd tevékenység megvalasztasanal figyelembe kell venni az ellatott testi és
szellemi képességeit, és specidlis sziikségleteinek megfeleléen biztositani az
egészséget nem veszélyeztetd, biztonsagos munkavégzés feltételeit. Az intézmény
foglalkoztatasi engedéllyel rendelkezik. A finanszirozasra a fenntartd, Veszprém
Megyei Jogu Véaros Onkormdnyzata kotott tAmogatdsi szerzédést a Slachta Margit
Nemzeti Szocialpolitikai Intézettel. A mult évben napi 3 d6raban 14 f6 fogyatékos
személy fejleszto foglalkoztatasa valdsult meg. A munka szGnyegszoveés, divatékszer
készitése, az éplilet takaritasa és az intézményt korilvevo zoldterilet kezelése.

Fejleszt6 foglalkozatasban résztvevok
kor és nem szerinti bontasban

20-
181
161
141
6 10]
g- Ené
4; W férfi
2 il =l
18-25é6v  26-35év  36-456év  46-55 év
életkor
18-25 év | 26-35 év | 36-45 év | 46-55 év
NG 0 2 2 1
Férfi 0 3 4 2

Osszesen: 14 f6 (2025)

A fejleszto foglakoztatas keretében 2025-ben végzett tevékenységek:

Tevékenység TEAOR szam:
Altaldnos épiilettakaritas 8121
Zoldterilet kezelés 8130
SzOnyeggyartas 1393
Divatékszer gyartasa 3213
Egyéb m.n.s Uj aru kiskereskedelme 4778
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A fejlesztd foglalkoztatas soran az intézmény zoldteriilet kezelési, altalanos
épllettakaritasi, szOnyeggyartasi és divatékszer készitési, valamint gyertyagyartasi
munkalehetdséget biztosit az ellatottak szamara.

A tevékenység megvalasztasanal az intézményvezetd figyelembe veszi az ellatott
testi és szellemi képességeit, és specialis sziikségleteinek megfeleléen biztositja az
egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés feltételeit. Az
intézményvezetd megallapitja, hogy az ellatott alkalmas-e a fejleszto foglalkoztatas
keretében torténd munkavégzésre. A fejleszto foglalkoztatas idobeosztasat az ellatott
allapotanak, képességeinek figyelembevételével egyénileg hatarozza meg, az egyéni
gondozasi tervben Ugy, hogy a foglalkoztatas id6tartama nem haladhatja meg a napi
6 és a heti 30 orat. Az intézményvezetd az ellatottal, illetve torvényes képviselGjével
fejlesztési szerz6dést kot, mely rogziti a munkavégzés idejét, a munkavégzésért jard
dijazast.

A munkavégzésért a foglalkoztatott foglalkoztatasi dijban részesiil, melynek havi
0sszege nem lehet kevesebb a mindenkori kételez6 legkisebb munkabér 30%-nal. Az
intézményvezetd a fejlesztési szerzodés mddositasat, illetve kiilondsen indokolt
esetben megsziintetését kezdeményezi, ha az ellatott foglalkoztatasa soran sajat,
vagy mas személy testi épségét, egészségét veszélyezteti, illetve olyan magatartast
tanusit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatasa nem tarthaté fenn.

A foglalkoztatottak feladata a szocialis segit0 iranyitasa és felligyelete mellett kisegito
munkak végzése, az altalanos éplilettakaritas (takaritas, asztalterités), valamint a
zOldterlilet kezelés az intézmény korili terllet gondozasa (gyepkarbantartas,
palantazas, viragliltetés, sepregetés, szemétszedés). A feladatvégzés soran felligyelet
mellett hasznalnak kerti kéziszerszamokat, eszkozoket.

A szOnyeggyartas soran a gondozok iranyitasa alatt zajlik a betanitds és a
munkatevékenység is, kiilonésen a munkadarabok tervezése és a szovés elbkészitési
folyamata.

A divatékszer gyartasakor az ellatottak kiilonosen a gyongyflizési feladatokban
vesznek részt szakértd gondozok iranyitasa alatt, akik a tervezés, csomagolas és az
ékszerek Osszedllitdsa tekintetében segitik a foglalkoztatottakat, de az ellatottak a
flizési feladatokat 6nalldéan végzik.

Egyéb m.n.s Uj aru kiskereskedelme (szonyeg, divatékszer, egyéb) soran a havi
kirakoddvasarok lebonyolitasaba alkalmanként 3 f6 ellatottat vonnak be a gondozok,
fejlesztve ezzel a kommunikacids készségiiket, a praktikus intelligencidjukat és a
szamolasi-, valamint pénzismeretiiket.

A gydgypedagdgiai fejlesztés soran késziild targyakat a gondozdk folyamatos
ellendrzése mellett allitjak el0 az ellatottak, a vasarozast megel6zéen pedig a
gondozdk felligyeletével csomagoljak be.

2025. évben a fejlesztd foglalkoztatds soran eldallitott termékekbdl 759.800 Ft.

bevétel szarmazott, amit az intézmény a foglalkoztatashoz sziikséges anyagok
vasarlasara forditott.
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Pénziigyi adatok

A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézethez (a korabbi években a Szocialis és
Gyermekvédelmi  Foigazgatdsaghoz) fejleszté foglalkoztatds finanszirozasara
benyujtott palyazaton az eltelt években az alabbi tamogatasban részesiilt az
intézmény:

- 2021. januar 1-je és 2021. december 31. kozotti idoszakra — 16 6 fejlesztd
foglalkoztatasara 6260 feladatmutatot kapott (660 Ft/dra), mely 6.754.540 Ft
tamogatasi dsszeget jelentett.

- 2022. januar 1-je és 2022. december 31. kozotti idészakra — 15 fO fejleszto
foglalkoztatasara 6260 feladatmutatot kapott (660 Ft/éra), mely 7.900.120 Ft
tamogatasi dsszeget jelentett.

- 2023. januar 1-je és 2023. december 31. kozotti idészakra — 15 fO fejleszto
foglalkoztatasara 6260 feladatmutatot kapott (660 Ft/éra), mely 9.344.396 Ft
tamogatasi dsszeget jelentett.

- 2024. januar 1-je és 2024. december 31. kozotti id6szakra — 13 6 fejleszto
foglalkoztatasara 6260 feladatmutatdt kapott (700 Ft/6ra), mely 10.573.140 Ft
tamogatasi dsszeget jelentett.

- 2025. januar 1-je és 2025. december 31. kozotti id6szakra — 14 6 fejleszto
foglalkoztatasara 6260 feladatmutatét kapott (800 Ft/6ra), mely 11.543.440 Ft
tamogatasi dsszeget jelentett.

A palyazat (tjan biztositott tamogatas az intézmény koltségvetésébol kerdilt
kiegészitésre.

A tdmogatas az alabbiak szerint keriilt felhasznalasra 2025-ben:

- személyi juttatasok 10.046.826 Ft (1 fO segit6 bére és a 14 fO foglalkoztatott
dija),

- dologi kiadas 2.464.743 Ft (ebbdl: foglalkoztatottak orvosi alkalmassagi
vizsgalata 140.000 Ft, felelésség biztositds 36.400 Ft, foglalkoztatashoz
szilkséges eszkozOk és alapanyagok, irodaszerek és egyéb kiadasok koltsége
2.288.343 Ft)

A fejlesztd foglalkoztatas soran eldallitott termékekbdl szarmazd 759.800 Ft bevételt
az intézmény alapanyag vasarlasara forditotta, amelyet sajat forrasbol 208.329 Ft-tal
egészitett ki.

Szocidlis dgyintézésben valo segitségnyujtas

Az ellatott személyek szocidlis ligyeinek intézésében, és érdekvédelmi kérdésekben
igény szerint az intézmény segitséget nyuit.
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Szabadidés tevékenységek szervezése

2025. januar 19. Az Operett Szinhazban megtekintették a Szépség és a Szérnyeteg
cim( el6adast, melyet koz0s fotdzas kovetett a foszereplokkel.

2025. februar 9. Latogatas az Operett Szinhazban, ahol a Hamupipdke cimlii
el6adast tekintették meg.

2025. februar 21. Farsangi mulatsagot szerveztek ellatottjaik szamara
jelmezversennyel és tanccal.

2025. februar 24. A Veszprémi Petfi Szinhazban megtekintették a Mdgnds Miska
cim(i el6adast az Eltes Matyas Alapitvany szervezésében.

2025. marcius 4. Hagyomanyorz6 busojarast tartottak az intézmény épilettdmbije
kordl, majd elladtogattak a Veszprémi Intézményi Szolgaltatd Szervezethez is.

2025. marcius 14. A nemzeti innep alkalmabdl ellatottjaik a gondozdk altal
betanitott zenés, verses miisorral emlékeztek meg marcius 15-rol.

2025. aprilis 10. Kihelyezett vasart tartottak ellatottjaik altal készitett termékekbdl
az Eletérom Idések Otthonaban.

2025. aprilis 11-17. Az intézményben megrendezésre keriilt a mar hagyomanyos
Husvéti Vasar az ellatottak altal készitett termékekbdl.

2025. aprilis 14. A Veszprémi Petdfi Szinhazban megtekintették a Frakk cim
el6adast az Eltes Matyas Alapitvany szervezésében.

2025. aprilis 20. Az Operett Szinhazban a Hofehérke cim( el6adast nézték meg.
2025. aprilis 22-25. Részt vettek a Veszprémi PetOfi Szinhaz Lélektd! Lélekig
Fesztivaljan, ahol interju és kiallitas keretében mutattak be az intézmény termékeit.
2025. majus 14. SziilGi értekezletet tartottak.

2025. junius 6. Hofehéerke érzékenyit6 el6adast tartottak a varos dvodasai szamara
az Agoraban.

2025. junius 14. A Dal-Ma Musical és Zenés Szinpad 6sszprobajan vettek részt az
intézmény fiataljai.

2025. janius 19. Taldlkozd, beszélgetés és koz0s éneklés Dolhai Attila
szinm{ivésszel.

2025. junius 22. Az intézmény fiataljai a Dal-Ma Musical és Zenés Szinpad felnott
csoportjaval kozosen vettek részt a Musical Valogatds koncerten 15 és 19 orai
kezdettel, ahol az £LISABETH musicalbdl a Nyitany és az Utvesztd' hangzottel.
2025. junius 25. Kozos latogatdas a veszprémi allatkertbe az EFOESZ
szervezésében. )

2025. jalius 3-4. Kétnapos pécsi kiranduldas az Eltes Matyas Alapitvany
palyazatanak tamogatasaval.

2025. jalius 23. Hofehérke érzékenyitd el6adas a varosi napkoézisek szamara a
Cholnoky Jené Altalanos Iskolaban.

2025. augusztus 4-9. Borgatai nyaralas, melyen 29 f0 fiatal vett részt.

2025. szeptember 12. Sziireti mulatsagot tartottak az intézményben.

2025. szeptember 16. Egész napos programon vettek részt a Févarosi Allat- és
Novénykertben az EFOESZ szervezésében.

2025. szeptember 19. Az Ajkai Molnar Gabor Mihely Alapitvany EsélyegyenlGségi
Napjan fellépett az intézmény Szivhang Specialis Musical Studidja. Az ellatottak a
Valaki forron szereti musicalbll a Gengszter step cim( tanckoreografiat adtak eld.
2025. szeptember 25. Kihelyezett vasart tartottak az ellatottak termékeibdl az
Eletorém Id6sek Otthonaban.
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2025. oktober 15. Vetélkedon vettek részt a Kolostorok és kertek volgyeében az
Eltes Matyas Alapitvany szervezésében.

2025. oktdber 22. Az intézmény fiataljai a gondozdk altal betanitott zenés, verses
misorral emlékeztek meg oktober 23-rol.

2025. november 11. A Veszprémi Pet6fi Szinhazban megtekintették a Dr. Bubo
cim( el6adast az Eltes Matyas Alapitvany szervezésében.

2025. november 24. — december 12. Az intézmény Adventi Vasart szervezett,
melyre a fiatalok szamos Uj terméket készitettek.

2025. december 2. Adventi vasaron vettek részt a Veszprém MIV
Onkormanyzatnal.

2025. december 5. és 8. Vasart tartottak a MAXON Motor Hungary Kft.-nél az
intézmény fiataljai altal készitett termékekbal.

2025. december 13. A fiatalok megtekintették a Dal-Ma Musical és Zenés Szinpad
Valahol Eurépaban cim( musical keresztmetszetébdl késziilt eléadast. Ezuttal a Zenés
Szinpad énekesei kapcsolddtak be az intézmény karacsonyi miisoraba.

2025. december 15. A fiatalok zenés karacsonyi misort adtak a Torok Ignac utcai
Id6sek Otthonaban, Kardcsonyi ének (Isten pénze musical zenéivel) cimmel.

2025. december 17. A Kardcsonyi ének cimi zenés szindarabot adtak el6 a fiatalok
a Dal-Ma Musical és Zenés Szinpad két énekesének — Schvéder Leventének és
Péringer Zoltannak — kozrem(ikodésével.

2025. december 18. Az intézményben megtartottak a karacsonyi rendezvényt,
melynek soran az linnepi ebédet kovetéen él6 zenés mulatsagon vehettek részt az
intézmény fiataljai.

6. Gondozasi tervek hatékonysaga

A gondozasi terv egyénre szabottan hatdrozza meg az elldtasban részesiild
allapotanak megfelelé gondozasi feladatok és azok megvaldsitasanak mddszereit.

A 2025-6s évben minden ellatottrdl teljesen Uj, részletes gondozasi terv késziilt, hogy
nagyobb  pontossaggal nyomon  koOvethessék  dllapotuk  valtozdsait és
megtervezhessék fejlesztésiiket. A szakmai munka a gondozd személyzet altal
elkészitett egyéni gondozasi tervekben az onellatas, az 6nismeret fejlesztésének célja
mellett az 6nalld életre vald felkészités, ravezetés a hangsulyos. Természetesen
minden gondozott személyiségének, képességeinek és hatarainak
figyelembevételével zajlik a gondozasi tevékenység. A terveket a gondozdk évente
felllvizsgaljak és két-harom kiemelten fejlesztendd teriiletet jeldlnek ki. A tobbi
terlileten a korabbi éveknek megfelel6 szintli fejlesztés, szinten tartds zajlik. Az
egyéni gondozasi tervek az ellatottak készségeit, képességeit, valamint a pedagdgiai
mentalis segitségnyujtas mikéntjét és idébeli rendszerességét rogzitik. Ezen kivdl
tartalmazzak az egyénre szabott banasmodd leirasat, a kitlizott egyedi célokat,
0sszhangban az egész évre kidolgozott fejlesztési és mentalhigiénés programmal. A
fejleszto foglalkozasokon vald részvétel minden esetben 6nkéntes.

A gondozasi terv eredményességének feltétele az ellatast igénybe vevo aktiv
kdzrem(ikodése. Az egyéni gondozasi tervekben megfogalmazott célok a 2025-6s
évben 80 %-ban valdsultak meg.
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7. Igénybevételi eljaras és dokumentacidja

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(X1.24.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: igénybevételi rendelet) 3. § (1)-(3)
bekezdése értelmében a fogyatékos személyek nappali ellatasat széban vagy irasban
kell kérelmezni, és orvosi igazolast, valamint a rendelet mellékletében szereplo
jovedelemnyilatkozatot és jovedelemigazolast is sziikséges mellékelni.

Az Szt. 94/C. § (1) bekezdés a) pontja értelmében a szolgaltatas igénybevételét
megeléz6en az intézményvezeté az ellatast igénylovel, illetve torvényes
képviselGjével irasban megallapodast két. A megallapodas tartalmazza az ellatas
kezdetének idOpontjat, az intézményi ellatas idotartamat (a hatdrozott vagy
hatarozatlan idGtartam megjelolését), az igénybevevd szamara nyUjtott
szolgdltatasok tartalmat, a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo
szabalyokat és az igénybevev természetes személyazonositd adatait.

Az Szt. 20. §-a szerint a személyes gondoskodasban részesiild személyekrol

nyilvantartast kell vezetni az alabbi adattartalommal:

- a kérelmezd természetes személyazonositd adatai és a Tarsadalombiztositasi
Azonositd Jele,

- a kérelmez0 telefonszama, lakd- és tartdzkodasi helye, értesitési cime,

- a kérelmezo allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallasa, a szabad mozgas és tartdzkodas jogara vonatkozd adat,

- a kérelmez06 cselekvoképességére vonatkozd adat,

- a kérelmezd torvényes képviseldjének, a kérelmez6 megnevezett
hozzatartozojanak neve, sziiletési neve, telefonszama, lako- és tartdzkodasi
helye vagy értesitési cime,

- a kérelem el6terjesztésének vagy a beutald hatarozat megkiildésének idépontja,

- soron kivili elldtasra vonatkozd igény és az el6gondozas lefolytatasanak
idépontja, ha annak elvégzése kotelezo.

Az intézményi ellatas igénybevétele minden esetben 6nkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviselGje kérelmére torténik. Az intézménybe vald felvételrdl az
intézményvezetd dont.

Az intézménybe valo felvételkor a jogosult, illetve hozzatartozdja részletes
tajékoztatast kap:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokral,

- a panaszjoguk gyakorlasanak médjarol,

- az intézményi jogviszony megsz(inésének eseteirdl,

- az intézmény hazirendjérdl,

- a fizetend6 téritési dij teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas

kovetkezményeirdl,
- ajogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézmény a szakmai rendelet 79. § (1) bekezdése szerint latogatasi és
eseménynaplét vezet.
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Kimutatasok a nappali ellatas igénybevételérol

A nappali ellatast igénybevevék
kor és nem szerinti bontasban

20+
18-
16-
14
12-
fé 10 "
8- End
23 W férfi
2.
0.
18-25 év 26-35év 36-45 év 46-55 év
életkor
18-25 | 26-35 | 36-45 | 46-55
ev ev ev ev
NO 4 5 9 11
Férfi 0 9 11 12

Eves atlag: 61 f6 (2025)

Az ellatottak megoszlasa lakohely szerinti
bontasban

O Veszprém
B Hidegkut
O Herend

O Hajmaskér

Veszprém: 55 16, Hidegkut: 1 f6, Herend: 1 f6, Hajmaskér 1 &
A 2025. évben az intézménybe 5 fo érkezett, 2 f6 pedig bentlakdsos intézménybe

koltdozott, mert az otthoni ellatasa mar nem volt biztositott, illetve 1 f6 nem kivanta a
tovabbiakban igénybe venni az intézmény szolgaltatasat.
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Téritési dij

A téritési dijra vonatkozd jogi szabalyozast az Szt. 114. §-tdl a 119/B. §-ig tartd
szakaszai, valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési
dijardl szold 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Tr.) és a Veszprém
Megyei Jogll Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének a személyes gondoskodast nyujtd
ellatasokrol, azok igénybevételének rendjérdl, a fizetend6 téritési dijak
megallapitasardl szolé 8/2014. (I11.27.) dnkormanyzati rendelete tartalmazza.

A fenti jogszabalyok szerint a fogyatékos személyek nappali ellatasaért téritési dijat
kell fizetni. A kotelezett altal fizetend6 téritési dij 6sszegét az intézményvezeto
konkrét 6sszegben allapitia meg a szolgaltatast igénybe vevo személy rendszeres
havi jovedelmének figyelembevételével.

A fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg nappali ellatas esetében az
ellatott havi jovedelmének 15 %-at, nappali ellatas és étkezés esetén pedig a 30
%-at.

A megallapitott személyi téritési dij havi Osszege és fizetésének moddja a
megallapodasban rogzitésre kerdil.

A Tr. 4. sz. melléklete szerinti ,Nyilvantartas a gondozasi és élelmezési napok
szamanak alakuldsardl” nyilvantartast az intézmény megfeleléen vezeti.
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8. Az intézményben 2025-ben végzett ellenorzések osszefoglalasa

1. sz. melléklet - Belsd ellen6rzésekhez kapcsolddd intézkedések nyilvantartasa
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2025.09. |Belso 2024. évi|Az ellenGrzés Bognar Az ellendrzés
04-16. Ellendrzési | dologi nyoman Barbara intézkedésre javaslatot
Iroda kiadasainak | kialakitott intézmény- nem tesz, de az
BEL/35- vizsgalata véleménylink vezeto ellendrzési jelentésben
1.18/2025 |2024.01. a vizsgalt szerepld  valamennyi
01.-12.31. teriiletrdl, hidnyossagot meg kell
P-GV/1/ illetve szuntetni.
2025 folyamatokrol
Osszességé-
ben megfeleld
2025.03. |Veszprém |Fenntartd A fenntartdi Bognar A Gollesz FSzNI
25. MV jogkorben torvényességi Barbara dolgozdinak  szakmai
Polgar- végzett ellendrzés, intézmeény- munkajarol  dsszessé-
JOL/78/2 | mesteri torvényességi |valamint  az vezeto gében elmondhato,
025 Hivatala |ellendrzés intézmény hogy az igénybe vevok
2. Kozjoléti mas szamara magas
Iroda felligyeleti szinvonall szolgaltatast
szervei  altal biztosit.

21




végzett

ellenOrzések
szabalytalan-
sagot nem
tartak fel,
0sszességé-
ben az
intézmény a
mUkodési

engedélyben
és a vonat-
koz6 jogsza-
balyokban

foglaltaknak
megfeleléen
miikodik.
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2. sz. melléklet - Kiils6 ellendrzésekhez kapcsolddo intézkedések nyilvantartasa
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FF-0150/2-2024.
szamu
2025.06. Slachta Gollesz Viktor , ﬁnanEZIr,ozaSI , . ,
23. Marait NSZI Foavatékos Bognar szerzodes es|Az ellenorzes soran
1 FF-150/2- P,alrg) " Szgr»;mél ok Barbara modositasai intézkedést  igényld
" INSZI/19 |2024 Iayaze?cj , Na a"y intézmény- |alapjan a 2024.|hianyossagot  nem
56- gdazgatosag Intzgmén o vezeto évben igénybe |tartak fel.
9/2024 y vett tamogatas
elszamolasanak
ellendrzése.
2024. VESZ- Veszprém  MIV
évben  |AHI/645- Magyar Veszprém  MJV Onkormanyzata
kezdték |4/2025 Allamkincstar | Bereczki | Onkormanyzata | Bognar és az altala|Intézkedési terv
) és 2025. Veszprém Bernadett |és az  altala|Barbara iranyitott készitése,
" | évben VESZ- Varmegyei |88/622- |iranyitott intézmény- | koltségvetési és az abban foglaltak
kérték be | AHI/645- Igazgatdsag |907 kdltségvetési vezet6 szervek 2024. évi | végrehajtasa.
a végre-|10/2025 szervek mukodésének
hajtas (2025.12.10) ellendrzése.
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az

iratokat.

76/2025

Ellenorzés
szama:
286/2024
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9. Palyazatok 2025. évben

Az intézmény 2025. évben palyazati tevekenységet, lehetGségek hianyaban nem
folytatott. Ugyanakkor az intézmény fiataljait segitd Eltes Matyas Alapitvany
szamos szép programhoz jarult hozza palyazatai altal:

- 2025. februar 24. A Veszprémi Petofi Szinhazban megtekintették a Magndas Miska
cimd el6adast,

- 2025. aprilis 14. A Veszprémi Petdfi Szinhazban megtekintették a Frakk cim(i
eléadast,

- 2025. jalius 03-04. kozott két napos kirandulason vettek részt 36 ellatottal
Pécsen,

- 2025. oktober 15. Vetélkeddn vettek részt a Kolostorok és kertek volgyében,

- 2025. november 11. A Veszprémi Pet6fi Szinhazban megtekintették a Dr. Bubo
cim{ el6adast.

10. 2025. évi adomanyok

A 2025. év soran az intézmény tobb alkalommal részesiilt természetbeni
adomanyokban.

A V-Busz Kft. jovoltabdl édességadomanyként gumicukrok érkeztek, amelyek az
ellatottak szamara nagy 6romet jelentettek.

Emellett a Lerba Kft. rendszeresen tamogatja az intézmény rendezvényeit kilonféle
vendéglatassal (édesség) kapcsolatos felajanlasokkal, hozzajarulva ezzel a kbzosségi
programok sikeres és szinvonalas megvaldsitasahoz.

Az adomanyozd szervezetek tamogatasa nemcsak az intézményi események
megvaldsulasat segitik el6, hanem az ellatottak szamara is pozitiv élményt nyujtanak,
valamint a kozdsségi 0sszetartozas erdsitését is szolgaljak.

11. Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatérendszerben

Az intézmény a veszprémi kistérség szocidlis ellatérendszerének meghatarozo
szereplGjeként felnott kord, értelmi fogyatékos, valamint halmozott fogyatékossaggal
él6 személyek tartds ellatasat biztositja. A térségben a 18. életéviiket betoltott
Jfiatalok” szamara hasonld jellegl, komplex szolgdltatasok igénybevételére
korlatozott szamban van csak lehetfség: a tétvazsonyi Janka-tanya minddssze 10
férGhellyel rendelkezik, igy az intézmény kiemelt szerepet tolt be az ellatasi
sziikségletek kielégitésében.

A gondozottak dont6 tobbsége a fogyatékos személyek alapfoku oktatasaban részt
vevo intézményekbdl kerlilnek ki, ezért az intézmény sziikségszerlien szoros szakmai
kapcsolatot tart fenn a térség specidlis nevelést-oktatast végzo iskolaival. A
folyamatos egyittm(ikodés elGsegiti az ellatasba vald zokkendmentes atmenetet,
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valamint a fiatalok egyéni sziikségleteire épll6é gondozasi-fejlesztési folyamat
kialakitasat.

Az intézmény szakmai kapcsolatai kiterjednek tovabba a hasonld profill bentlakasos
és nappali ellatast nyuijto intézményekre is, melyekkel kolcsonds tapasztalatcsere és
egylttm(ikodés valosul meg. Az elmult id6szakban eredmeényes és stabil partnerség
alakult ki az Ertelmi Fogyatékosok Orszagos Szovetségével, annak Veszprém
varmegyei szervezetével, valamint a Maltai Szeretetszolgalattal és a Magyar
VoOroskereszt Veszprém Varmegyei Szervezetével. Ezek az egyiittm(ikdodések

Y&y

intézmény szakmai munkajanak folyamatos fejlesztéséhez.

A fogyatékossaggal él6 személyek tartds bentlakasos intézményi ellatasa iranti igény
tovabbra is jelentds. Az intézmény ebben a helyzetben nélkiilozhetetlen szerepet
vallal a biztonsagos, kiszamithatd és személyre szabott ellatas biztositasaban, ezaltal
tehermentesitve a csaladokat és erdsitve a helyi szocidlis ellatérendszer stabilitasat.

12. Az ellatotti sziikségletek alakulasanak ismert tendenciai

A fogyatékossaggal €él6 személyek ellatasa iranti igény tovabbra is jelentds,
kiilondsen a nappali és a bentlakasos ellatasi formak tekintetében. A csaladok egyre
gyakrabban szembesiilnek azzal, hogy életkoruk, egészségi allapotuk vagy
megvaltozott élethelyzetiik miatt nem képesek az 6nallo életvitelre nem alkalmas
hozzatartozojuk folyamatos otthoni felligyeletét és napkdzbeni ellatasat biztositani.

A térségben tapasztalhatd féréhelyhiany — mind a bentlakasos intézmények, mind a
tamogatott lakhatasi formak esetében — kbzvetett mddon a nappali ellatasok iranti
igényt is noveli. Mivel a bentlakasos intézményi elhelyezés nem ©nkormanyzati
feladat, és a rendelkezésre allé féréhelyek szama alacsony, a vardlistak hossziak.
Ennek kovetkeztében szamos fogyatékossaggal él6 személy tovabbra is csaladi
kornyezetben él, ahol a nappali intézmények valnak az elldtérendszer egyik
legfontosabb pillérévé.

Az ellatotti sziikségletek Osszetétele az elmult években valtozast mutat: egyre
gyakoribb a halmozott fogyatékossag, valamint az egészségiigyi, mentalis és
magatartasi problémak egylittes jelenléte. Ez a nappali elldtdas keretein belll is
fokozott szakmai jelenlétet, differencialt gondozast és egyéni fejlesztési tervezést
igényel. Novekszik az igény az életviteli készségek fejlesztésére, a kdzosségi részvétel
tamogatasara, valamint a szabadid6s és kulturalis programok irant, amelyek

&4

Az intézmény nappali ellatast nylijtd szolgaltatasaval jelentés mértékben hozzajarul a
csaladok tehermentesitéséhez, valamint a fogyatékossaggal él6 személyek
napkozbeni biztonsagos ellatasahoz és fejlesztéséhez. A jelenlegi tendencidk alapjan
a jovoben tovabb er6sodhet a nappali ellatasok iranti igény, ami indokoltta teszi a
szolgaltatasok folyamatos szakmai fejlesztését, az egyittmiikodések bovitését és a
rugalmas, ellatottkbzpontl miikddés fenntartasat.
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Az intézmény nappali ellatasat folyamatos érdekl6dés kiséri, ennek megfelelben
jelenleg is rendelkeziink vardlistaval, amelyen 2 f6 szerepel. A varakozdk tobbsége
el6relatd mddon, mar aktiv iskolai jogviszony mellett jelzi ellatasi igényét.

Tapasztalataink szerint a vardlista Osszetétele dinamikusan valtozik: mikdzben Uj
jelentkezok folyamatosan megjelennek, az ellatotti kérben is térténnek valtozasok,
elsdosorban a csaladi korilmények atalakulasa miatt. Megallapithatd, hogy az
intézmény kozel teljes kapacitassal mdkodik, szolgaltatasaink irant pedig folyamatos
és stabil igény mutatkozik.

13. Veszprém MJV Onkormanyzata Helyi Esélyegyenldségi
Programjaban szereplo feladatok megvaldsulasa

Az intézmény kiemelt figyelmet fordit a Veszprém MIV Onkormanyzata Helyi
Esélyegyenloségi Programjaban megfogalmazott célok és feladatok megvaldsitasara,
kiilonos tekintettel a fogyatékossaggal él6 személyek tarsadalmi integracidjanak
elGsegitésére, valamint az informaciok hatékony és folyamatos aramlasanak
biztositasara.

A Helyi EsélyegyenlGségi Programban 0nalld fejezetként is megjelend, a
fogyatékossaggal €l6k 6nallé életvitelét tamogatd helyi programok koziil kiemelkedik
az intézmény és a Dal-Ma Musical Studid kozott immar két éve fennalld
egylttm(ikdodés, amely lehetOséget teremt az ellatottak szamara az integralt
kulturdlis és mlivészeti részvételre. A k6zos munka elmélyitése eredményeként az
egyéni képességek és tehetségek kibontakoztatdsa még inkabb teret kap, hatékony
kommunikacids csatornaként az ellatottak, a szakemberek, a csaladok és a szélesebb
kozOsség kozott.

A kozos el6adasok és nyilvanos szereplések hozzajarulnak a varos lakossaganak
bevonasahoz, el6segitik a szemléletformalast és az edukaciét, valamint erdsitik a
fogyatékossaggal él6 személyek elfogadasat és tarsadalmi részvételét. Az integralt
programok révén az intézmény aktivan hozzajarul a helyi esélyegyenldségi célok
gyakorlati megvaldsitasahoz.

A Helyi EsélyegyenlOségi Program egyes elemeiben épit a TOP_Plusz-3.4.1-23
kddszamu, ,Fenntarthatd human infrastruktira” cim( palydzatban foglaltakra,
melynek keretében valdsul meg az intézmény korszer(ibb, alkalmasabb helyre
koltozése. A helyszin kivalasztasa megtortént, a tervek - az intézményvezetdvel
tortént folyamatos egyeztetés mellett — elkésziiltek. A megvaldsitas els6 lépéseként a
Tamogatoi okirat alairasra keriilt, a Hivatal Projektkoordinaciés Csoportjanak
munkatarsai jelenleg a kivitelezést készitik eld. A sikeres megvaldsulast kdvetden
méltd koriilmények kozott folytatddhat az a magas szakmai szinvonall munka, amely
a jelenlegi, széttagolt felosztasu, lakotelepi kornyezetben taldlhatd épliletben folyik.
Az intézményt befogadd csaladi hazas Ovezetben sziikséges lesz mar elGzetesen
gondoskodni arrdl, hogy a fiatalok megfeleld elfogadottsaggal kezdhessék meg az
ottani életiiket. Erre varhatdéan a TOP_PLUSZ-3.2.1-23-VP1 - Fenntarthatd human
fejlesztések "Veszprém felemel" szocidlis felzarkdztatasi program” cim( palyazat
keretében nyilik majd lehetdség.
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Az intézmény a jelenlegi miikodése soran is torekszik arra, hogy a Helyi
Esélyegyenldségi Program célkit(izéseivel 6sszhangban, a rendelkezésre allo keretek
kozott a lehet6 legszélesebb kor( és legmagasabb szinvonald nappali ellatast
biztositsa ellatottjai szamara.

14. A jovore vonatkozo tervek, célok

Az intézmény 2026. évben is tervezi az évek oOta stabilan és eredményesen mikodo
szolgdltatasainak fenntartasat és tovabbfejlesztését. Célja egy olyan ellatasi szemlélet
kovetkezetes megvaldsitdsa, amely a fogyatékossaggal él6 ellatottak szamara
személyre szabott, sziikségleteikhez igazodé és optimalis tamogatast biztosit, a
résztvevok és csaladtagjaik véleményének és visszajelzéseinek figyelembevételével.

A férGhelyek kihasznaltsaga tovabbra is teljes, mikdzben a jelenlegi intézmény
infrastruktdraja — kilénosen a kozOsségi helyiségek hianya — egyre inkabb korlatot
jelent a szakmai munka tovabbi bdvitésében. Folyamatosan érkeznek felvételi
igények olyan fiatal felnottektdl, akik az iskolai ellatasbol kikeriilve nappali ellatas
nélkil maradnak. Mindezek miatt kiemelten fontos cél az intézmény nagyobb,
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korszer(ibb épiiletbe torténd atkoltoztetése.

Az elmdlt évek tapasztalatai egyértelmlen igazoltdk a dramapedagdgia
létjogosultsagat az intézmény szakmai programjaban. Mar a probafolyamatok soran
is jelentos fejlodés tapasztalhatd az ellatottak egyilttmiikodési készségében,
felelésségvallalasaban és egymas iranti odafigyelésében. Az el6adasok sikerei pedig
nagymértékben hozzajarulnak az o©nbizalom erdsddéséhez és a pozitiv énkép
kialakulasahoz. A jovGben is célja az intézménynek e mddszer tudatos és rendszeres
alkalmazasa.

A magas szinvonall szakmai munka fenntartdsa érdekében a dolgozok folyamatos
képzése tovabbra is biztositott, lehetOséget teremtve a szakmai fejlédésre és az Uj
modszerek megismerésére és alkalmazasara.

Kiemelt jelent6séggel birnak tovabbra is a fogyatékossaggal él6 felnbttek helyi
kozOsségbe torténd integracidjat el0segitdé programok és rendezvények. Legyen szd
k6z0s eseményekrdl, onkéntes tevékenységekrol vagy kulturalis programokrol, ezek a
lehetGségek hozzajarulnak az elfogadas erbsitéséhez és a tarsadalmi részvétel
noveléséhez.

A ,Veszprém felemel” palyazat keretében a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Integralt
Intézmény - mint konzorciumi partner - kdzremiikddésével 6nalld programelemként
jelenik meg a fogyatékos gyermekiiket nevel6 csaladok szamara egyhetes napkozis
tabor keretében ismeretterjesztd rekreacids programok szervezése, melyek
tapasztalatcserére, kozOsségépitésre, Onbizalom novelésre, stresszkezelésre, az
érzelmi jolét javitasara és a tarsas készségek fejlédésére egyarant alkalmasak. A
résztvevoknek lehetdségiik nyilik megismerni Veszprém kulturdlis és természeti
értékeit, a tarsadalmi befogadast is erdsitve ezzel.

Az altaluk tervezett esélyegyenl6ségi nap segiti a lakossagot a fogyatékos emberek
megismerésében, erdsitve a tarsadalmi érzékenységet és a befogadast, mikdzben
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lehetdséget biztosit a fogyatékos emberek szamara, hogy megmutassak magukat és
értékes hozzajarulasukat a tarsadalomhoz, a tarsintézmények egyittmiikodése altal.
Emellett a program célja a fogyatékos gyermeket neveld sziilok megsegitése szocialis
szakemberek (pszichologus, szocidlis munkads, gydgypedagogus stb.) el6adasain
keresztiil, érintve a sziilo-gyermek és a szocidlis és parkapcsolatok alakulasat, az
oktatasi és munkaerdpiaci lehetéségeket és a mentalis kihivasokat.

Mivel a fogyatékkal €l6 emberekkel torténd kommunikacio kiilondsen igénybe veheti
a szakemberek alkalmazkodoképességet, empatiajat és a sajat érzelmi életiiket, a
munkajuk soran rendkiviil magas stresszt élnek at. A mindségi ellatas egyik feltétele,
hogy jol kommunikald, jol alkalmazkodd és empatikus szakemberek fogadjak a
problémakkal kiizd6 embereket, emiatt a fogyatékkal élok nappali intézménye
szakemberei szamara csoportos és egyéni szupervizid is megvaldsulhat a program
részeként.

Az intézmény bizik abban, hogy a kitlzott célokat és terveket a kozeljovében — a
fenntartoval és egylttm(ikodd partnereikkel koézosen - sikeresen meg tudja
valdsitani, ezzel is hozzajarulva a fogyatékossaggal él6 ellatottak életmindségének
javitasahoz.

Osszefoglalas

A Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye dolgozdinak szakmai
munkajarol Osszességében elmondhatd, hogy az igénybe vevok szamara magas
szinvonalu szolgaltatast biztositanak.

A fenntartdi torvényességi ellendrzés, valamint az intézmény mas felligyeleti szervei
altal végzett ellen6rzések szabadlytalansagot nem tartak fel, Osszességében az

intézmény a miikddési engedélyben és a vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak
megfeleléen mdkodik.

Veszprém, 2026. aprilis 27.

Lehoczki Monika s. k.
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